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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

- الإهداء:   

وسيدناوقرةأعييناومننرجوشفاعتهيومالديناالىقائدن  

 ..... 

 )حبيبنامحمدرسولاللهصلىعليةوسلم(

الىمنكللهماللهبالهيبةوالوقار؛الىمنعلموناالعطاءدونانتظار؛الىمن

آباءنا الأعزاء... حملناأسمائهمبكلفخروافتخار؛  

الىمعنيالحبوالحنانوالتفاني؛الىبسمةالحياةوسرالوجود؛الىالقلب

. أمهاتنا الحبيبات..الحنون؛الىشمعةدربناوضوءلياليمعاناتنا؛  

الىتوأمأرواحنا؛الىرفقاءدربناالىأصحابالقلوبالطيبةوالنواياالصادقة؛

صغيرةومهمسرنافيالدربخطوةخطوة؛الىمندفعنامنذأنحملناحقائبناال

 إخواننا أخواتنا الأحباء... 

 

 

 

 الباحثين 

 

 

 

 



  

  

 ت 

 

 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

 الشكر والتقدير: 

والذيألهمناالصحةالنظام،هذالإتمامالذيوفقناوجلنحمداللهعز

   والعافيةوالعزيمة.

 فالحمدللهحمداًكثيراً..

رئيس قسم  - الدبعيالدكتور المشرف / ياسر  نتقدمبجزيلالشكروالتقديرإلى

كلماقدمهلنامنتوجيهاتومعلوماتقيمةعلى ؛نظم معلومات الإدارية

كمانتقدمبجزيلالشكرالمختلفة،ساهمتفيإثراءموضوعدراستنافيجوانبها

والىعميد كلية العلوم الإدارية والمالية؛  –الأستاذ الدكتور/ خالد العليمي إلى

.الموقرة.أعضاءلجنةالمناقشة  

... عبد الرحمن الضبيبي  /للأستاذ كما نتقدم بالشكر الجزيل   

لنامنإرشاداتفيالجانبالعمليومراجعته..قدمهلما  

اعانتناعلىإتمامالدراسةوالصبرعلينافيوكذلكالذينكانلهمالدورالكبير

وتفريغنالإتمامالتعليمالجامعيوالشكروالتقديركذلكموصولللصرحالعلمي

)جامعة المستقبل(.. الكبيرجامعتنا  

وكذلكالزملاءفيالقسموكلمنساعدنالإتمامهذهالدراسةوكلأعضاءفريق

 العمل.
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 



 ملخص المشروع: 

إ دارةوحدةالتطعيمالالكترونيلمركزالأطفالبأمانةالعاصمة،قمنابعملنظام

واللقاحات والموظفين الأطفال بيانات تخزين عملية تسهيل إلى النظام ويهدف

تحديد وكذلك مواعيدها، وترتيب واللقاحات الأطفال تسجيل عمليات وتسهيل

بشكل #Cصلاحياتمستخدميالنظاموذلكعنطريقتصميمشاشاتالنظامبلغة

،MySQLقواعدالبياناتالبياناتبنظامإدارةسهلومبسط،وتمتصميمقاعدة

في التجكم السهل من أصبح انه نجد هنا ومن كبير، جهد تتطلب لا والتي

المستخدمينومنحهمالصلاحيات،وكذلكسرعةانجازالعملوالتسجيلوالوصول

يقوم المناسب،كما بالوقت المعلومات بياناتالأطفالالى بإدارةوارشفة النظام

 .والموظفينلتوفيرالرقابةوالحفاظعلىالبيانات
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للدراسة الإطار العام : الفصل الأول  
 المقدمة.   

.  المشروعمشكلة  .11  

المشروعاهداف 1.2  

.المشروعأهمية  1.3  

البرمجية.والأدوات  المشروعأدوات  1.4  

اللغات البرمجية المستخدمة. 1.5  

منهجية البحث. 1.6  

.حدود الدراسة 1.7  

الاقتصادية.  دراسة الجدوئ 1.8  
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    - المقدمة   

لما يحدث من تطور للتكنولوجيا في المجتمعات ، أصبحت التكنولوجيا جزءاً نظراً        

فرت الكثير  ومن حياة المجتمعات ولا يخلو منها أي مرفق حكومي او خاص ، فهي قد  

من الخدمات والمميزات وسهلت الكثير من الأشياء في تعاملات الحياة ، فأصبح من 

ر التكنولوجيا في الكثير من المجالات الضروري تطوير الأنظمة القديمة ومواكبة عص

لكترونية إالتي لاتزال تعمل على الأنظمة القديمة اليدوية بتحويلها وتطويرها إلى أنظمة 

بديلة تفيد المجتمع وتوفر له الوقت و الجهد وتقوم بتنظيم الكثير من الأمور التي تحدث  

، لذلك وقع اختيارنا على قسم وحده   فيها حالياً أخطاء وعشوائية في البيانات وفقدانها  

التطعيم التي لاتزال تملك الأنظمة التقليدية اليدوية والتي قد تسبب الأخطاء فيها الى  

لكتروني سوف يسهل  بسبب العشوائية وفقدان البيانات ، فالنظام الإخسارة الأرواح 

  ؛ والضياع  ويحافظ على البيانات ويقوم بترتيبها بالشكل الصحيح ويحفظها من التلف

  حتفاظلااو لكتروني لوحدة التطعيم يهدف الى توفير الرقابة على الموظفين، الإالنظام ف

وسهولة المعالجة على البيانات  ؛عالية الأطفال الخاضعين للتطعيم بدقة عن والاستعلام

سترجاعها في أي وقت واشعار أولياء الأمور بمواعيد اللقاحات، وهو بذلك سيوفر إو

  وقتلاقتصادية ويختصر الاتوفيراً كبيراً للمجتمع حسب دراسة الجدوى من الناحية 

.والجهد ويفيد المجتمع ويخدم صحتهم وصحة أولادهم  
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- :البحثمشكلة  .11  

وحدةالتطعيمفيالمراكزالصحية.رةدالإعدموجودنظامالكتروني-1  

عدموجودنظامرقابةعلىعملياتالتطعيم.-2  

هدارالوقتوبذلالجهدفيالتسجيلوالاستعلاماليدوي.إ-3  

صعوبةمتابعةسيرالعمليات.-4  

عدمتوفرالمعلوماتفيالوقتالمناسب.-5  

 

- :البحثأهداف  .21  

لكترونياُ.إتسجيلسيرالعمليات-1  

توفيرالوقتوالجهدالمبذولفيالتسجيلوالبحثوالاستعلام.-2  

يات.لالمساعدةفيسهولةمتابعةسيرالعم-3  

ستخراجالمعلوماتبسهولةوفيالوقتالمناسب.إ-4  

لكتروني.إتحويلالأعمالاليدويةالىنظام-5  

البياناتبطريقةسهلة.مرونةإدخال-6  

الوصولإليتقليلالتكاليف.-7  
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   -  :البحثأهمية  1.3

فيإعطاءمعلوماتشاملةعنإدارةوحدةالتطعيمالإلكترونييساهمنظام

إلىذلكتطبيقوإضافةالطفلبسرعةفائقةوكفاءةعاليةوعلىنحومريحوسهل

نمراكزنظامالمعلوماتعلىالمستوىالوطنيمنحيثمشاركةالمعلوماتبي

طعيم.الت  

  - :البحث أدوات  1.4  

لتصميمالنظام..جهاتياهيالأدواتالتييتماح  

سمإلىفرعين(وتنق)  

 1.4.1أدوات مادية: -

 جهازكمبيوتربالمواصفاتالتالية:

جيجا.8رام-1  

تيرابايت.1هاردديسك-2  

.10ويندوز-3  

منفصل.4كرتشاشة-4  
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 1.4.2أدوات برمجية: -

(10تشغيل)ويندوزنظام  

سهلالاستخدامومتعددالمهامويدعماللغةالعربيةولغاترسمينظامتشغيل

تميزبسهولةالوصولالىالبرامج.يأخرىو  

(Microsoft Word) محررالنصوص 

(Microsoft power point) صالنصورمحر  

برنامجيستخدمفيتحريرومعالجةالنصوصوالمستنداتواخراجهابشكل

 مناسبلتوثيقالمشروع.
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 - للغات المستخدمة في النظام: ا 1.5 

1.5.1C#: 

لغةبرمجيةكذلكوهي؛وهيلغةبرمجيةحديثةتمالعملعلىتطويرها

جةوتعتبركائنيةالتوجهاوالبرمالتنميطهسكونيطوتتمتعبكونهامتعددةالأنما

التشغيلالشيئيةوهيلغةعامةالأغراضمصممةعلىتطويرالتطبيقاتلأنظمة

 الرئيسية.

 

 

 سبب الاختيار:   ➢

نريدتصميمهاهيلنظامالتيتماختيارلغةالسيشاربلأنالنظاموالواجهات

 مركزيلوحدةالتطعيمالصحية.

 

 مميزات اللغة:  ➢
لغةمتطورةقويةجداًوبالرغممنذلكفتتميزبالسهولةالتامةفي-1

.التعاملوالاستخداماتالعديدةجداً

سيشاربملائمةلبرمجةالتطبيقاتبالنظمالمضمنةوالأنظمة-2

المضيفة.

منالذييمكنهالوصولفقطإلىمنةوهيرمزللنوعالآةغتعتبرل-3

حسنأمانالبرنامج.موقعالذاكرةولديهأذنللتنفيذلذلكفهيتُ

قابلةللتطويروالتحديث.-4
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:SQL server 1.5.2 

ستعلاماتالبنائية)لغةقواعدالبيانات(وهيلغةبرمجيةغيروهيلغةالإ

سيشارباوجافامثلوهيبذلكتختلفعنلغاتالبرمجيةالمعتادةإجرائية،

 حيثاناللغاتغيرالإجرائيةهيلغاتمختصة.

 

 

    الاختيار: سبب  ➢

وكذلكلإنهالا؛سهولةالتعاملبربطهامعبعضالأنظمةمثلالسيشارببسبب

.تحتاجإلىمساحةكبيرةفيالتخزينوتناسباحتياجالنظامالذيقمنابتصميمة  

 مميزات اللغة: ➢

يسهلمتابعتهامنخلالالهاتف.-1  

تسمحبمعالجةبياناتكثيرة.-2  

تسمحبربطأكثرمننظام.-3  
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-منهجية البحث:  1.6  

 

-منهجية الشلال:   

ومتسلسللدورةحياةتطويرالبرمجياتوالذييتماستخدامههومنهجخطي

 بشكلشائعفيهندسةالبرمجياتوتطويرالمنتجات.

هويشملعلىالتحليلالنظريوالأساليبوالمبادئالمرتبطةبغرضو •

النظريوالمراحلمايشملمفاهيممثلالنموذجةًالمعرفةوعاد

 والأساليبالكميةأوالنوعية.

ماتستخدمفيعملياتتطويرةًليةتصميممتتاليةعاداوهيعم •

ويكونالتقدمفيسيرالعملعلىهيئةقطعثابتةمتدفقةمنالبرمجيات

التحليلثمالتصميمفيلبدءا-أعلىالىأسفل)مثلالشلال(منخلال:

.ثمالبناءوالتنفيذ
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وذلكلعملنظامقائمعلىالتحليلثمالتصميمثممنهجيةالشلالثيناستخدمالباح

 التنفيذثمالاختيار.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

-  سباب التالية:منهجية الشلال للأ ثينكما استخدم الباح  

البرمجيات.يعتبرالنموذجالاقدموالأكثراستخداماًعلىنطاقواسعفيمجالتطوير-1  

.لاستخدامالمنهجيةالوقتالكافي-2  

الخطواتواضحةومعروفة.-3  

  

 التحليل

 التصميم

 التنفيذ

 الاختيار
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- حدود الدراسة:   1.7  

:وتنقسمالى  

 

 1.7.1 الحدود  الزمنية:

2020-2021سوفيتمتنفيذالمشروعفيالفترةخلالالعامالدراسي  

 

 

 1.7.2 الحدود المكانية:

مراكزالتطعيم.الجمهوريةاليمينة/امانةالعاصمة/  
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-دراسة الجدوئ الاقتصادية: 1.8

 1. 1.8   - التكاليف:

وتشملجميعالتكاليفالتيستترتبعلىالنظامالحاليوالجديدبمافيذلك

وبماانهذاالمشروعخدميفلنيتمهتكاليفدراسةالنظاموتصميمةوتشغيل

وسيتمعرضتكاليفالنظامالمقترح.للنظامالمقارنةبينالتكاليف  

 

 

  

 م العدد  التكاليف الثابتة  السعر العملة 
 1 1 كمبيوتر  1200 $
 2 1 طابعة  300 $

 3 1 مودم  50 $
 4 1 برامج  300 $
 5 1 تكلفة النظام  500 $

$ 2350    
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- التكاليف المتكررة في النظام المقترح:   1.8.2 

سواءكانتالنظاموتنفيذوتشغيلمتدادإبوهيالتكاليفالتييتكررصرفها

لفةالصيانةوالتطويروكذااستخدامالتكنلوجياتكورواتباوأدواتمكتبيةا

 والانترنتالتيتساهمفيانجازعملالنظام.

 

التكاليف المتكررة في السنة   السعر العملة 
 الواحدة 

 م

 1 رواتب الموظفين  200 $
 2 احبار + قرطاسية  100 $
 3 صيانة وتطوير  170 $
 4 خط انترنت  80 $
اضافية  خدمات 200 $  5 
  الإجمالي  750 $
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 الإدارة المواصفات 

جيجاهرتزمن2.4وحدةالمعالجةالمركزيةثنائيةالنواةبسرعة

i5 i7 طراز 

جيجابايت.16تخزينيةتصلإلىذاكرةالوصولالعشوائية*   

جيجابايتواكثر.256*القرصالصلبتخزينيةتصلإلى  

 *بطاقةتعريفشبكةالوايفاي.

بوصة.23*شاشةعرض  

10.12.3اوأبلاصدار10*برنامجتشغيليويندوز  

 أجهزة الكمبيوتر 

-802.11يدعممعيار*  

 *سرعةالمنفذ)منافذالشبكات(..

(او1000/100/10وتأخذاحدالسرعاتالتالية)  

(ميجابايتفيالثانية.100/10)  

USB *يحتويعلىمنفذ  

 مودم 
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

-الخطة الزمنية:    1.8.3 

(2021 )  

 الأنشطة فبراير  مارس ابريل  مايو  يونيو 

 جمع البيانات  الأسابيع

4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1  

 المشروع                    

 الدراسة التمهيدية                     

الدراسة                     
 التفصيلية 

 التحليل                     

 التصميم                     

 التنفيذ                     

 التوثيق                     
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 الدراسة التفصيلية: الفصل الثاني
 

 المقدمة.

الهيكل التنظيمي. .12  

طرق جمع البيانات.   .22  

الطرق المستخدمة.  .122.          

المقابلة الشخصية.  2.2.2          

طرق تسجيل البيانات.  .32  

الطرق المستخدمة.  2.3.1             

الأعمال الإلكترونية.  .42  

الإدارة الإلكترونية. .52  

الصحة الإلكترونية. .62  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

- المقدمة:    

لتحديدفيالفصلالأولتمتوضيحالدراسةالتمهيديةللنظام 

راسةاهدافالنظامووضعدوضعمشاكلالنظامالتيسيتممعالجتهاو

وتحديدالأدواتالمطلوبةكماتموضعالخطةاقتصاديهوتقنيةللنظام

وفيهذاالفصلسيتمدراسةالنظامالقائمدراسة؛الزمنيةلسيرالنظام

الهيكلالتنظيميللنظامواجزاءهوالخطةتوضحيقةومفصلةشاملةودق

التييسيربهاوطرقجمعالبياناتالتيتماستخدامهاللحصولعلى

معلوماتكافيةعنالنظاموالطرقالتييتمبهاتسجيلالبيانات

ستفادةمنهافيالتحليل.وحفظهالل  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

-التنظيمي: الهيكل   2.1  

 

  
 وحدة التطعيم 

 تسجيل الدخول 

 الموظف المدير

 استعلام الزيارات 

 استعلام اللقاحات 

 تسجيل لقاح

 تسجيل الاطفال

 تسجيل الزيارات 

 التحكم وإدارة الصلاحيات

 تسجيل الموظفين 
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

- البيانات: طرق جمع  .22  

جمعالبياناتالمتعلقةباحتياجالمراكزالصحيةللنظام.وهيعملية  

1.2.1- النزول الميداني:حيثتمالنزولالميدانيالىمكتبالصحةفيأمانة

العاصمةوكذلكالنزولالىمكتبمشرفبرنامجالتحصينفيأمانةالعاصمة؛

صورةمنأوراقالنزولالميداني.وكماسوفيتمارفاق  

2.2.2- المقابلة الشخصية:حيثتمطرحورقةتحتويعلىأسئلةتخصنظام

الرميم:محمدمنخلالالأستاذالورقةئلكترونيوتممللاوحدةالتطعيماةإدار

برنامجالتحصينبأمانةالعاصمة؛وكماسوفيتمارفاقصورةمنمشرف

فيالملحقات.ورقةالأسئلة  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

 

- البيانات: طرق تسجيل  3.2  

ستفادةمنهافيهناكطرقعديدةلحفظوتسجيلالبياناتالتييتمجمعهالل

 النظاموهي:

الكتابة.-1  

التصوير.-2  

 

الطرق المستخدمة:2.3.1  

 منالطرقالتياستخدمتلتسجيلالبياناتعنالنظام:

جمعهاوالافكارالتيتمالحصولالكتابة:تسجيلالبياناتوالمعلوماتالتيتم-1

 عليهاوتوثيقهاللاحتفاظبها.

التصوير:تصويرالمستنداتوبطائقالتطعيمالتياستخدمناهالتزويدنا-2

.واللقاحاتزمةلتسجيلالأطفاللابالبياناتال  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 - الأعمال الكترونية: 2.4

الأنشطةالإلكترونيةلتبادلخدماتمعينةبينشركاتأوأفرادومنأمثلتهاهي

الاتصالاتالالكترونيةوالتسويقالإلكترونيوكذلكالتجارةالإلكترونيةوخدمات

.البريدالإلكترونيوالدفعالالكترونيوغيرها  

 - لكترونية:لإأنواع الأعمال ا ➢

منخلالهاتبادلالسلعوالمنتجاتوالبيعوالتييمكنلكترونية:لإالتجارةا-1

والشراءعنطريقالانترنتكماتستطيعمشاركةالمعلوماتوالخدماتبسهولة

.ويسر  

ويتمعنطريقبعضالإعلاناتالمعروفةعلىمواقعلكتروني:لإالتسويقا-2

.الويبالتيمنخلالهايستطيعالعميلالتواصلمعالمعلنينوشراءمايريد  

 

 - لكترونية:لإمميزات الأعمال ا ➢

1- التكلفة: أهممايميزالأعمالالإلكترونيةأنهالاتحتاجإلىتكلفةكبيرةمثل

التييحتاجهاإنشاءمتجرحيثيجبوجودموظفينومحصلينومحاسبين

 وغيرها

2- الإتاحية: هيأكثرمايميزالأعمالالإلكترونيةحيثتستطيعتلقيطلباتفي

.وقتوالخدماتوالمنتجاتمعروضةعلىمداراليومأي  

3- سهولة الاستخدام: عرضالأعمالالإلكترونيةيعتبرأسهلالأعماللتحديد

.وشراءالمنتجاتعنطريقتحميلالصورة  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

  -  لكترونية:لإالإدارة ا 2.5

التكنولوجيابأنهامنظومةإلكترونيةحديثةتعتمدفياستخدامهاعلىوهي

الحديثة،حيثتقومبتحويلالإدارةالتقليديةإلىالإدارةالالكترونيةعنطريق

.استخدامالحاسبالليوالبرامجالخاصةبالعمل  

 - لكترونية:لإأهداف الإدارة ا ➢

نخفاضبعضالأعمالإالقيامبتطويرالإدارةالعامة،وذلكعنطريق-1

.الورقية  

تحسينبعضالخدمات.تساعدفي-2  

طنين.االمومنتساهمكذلكفيالتقرب-3  

 

 - لكترونية:لإفوائد الإدارة ا ➢

إلىالسرعةفيإنجازالعمل.تؤدي-1  

ساعدفياتخاذالقرارلتوفيرالمعلومات.ت-2  

.يتممعالجةالبيروقراطيةوالرشوة-3  

التطورات.يتمتطويرآليةالعملإلىجانبمواكبة-4  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

 - :ةلكترونيلاالصحة ا 2.6

هيالاستخدامالموحدلتقنيةالمعلوماتوالاتصالاتالإلكترونيةفيالقطاع

 .الصحي

 - لكترونية:لإمن اهم مجالات الصحة ا

1- المستشف ى الافتراضي على الانترنت:إنشاءمواقعإلكترونيةللمستشفيات

بالأجهزةوالهواتفالذكيةويتممنخلالهاتوفيرالمعلوماتالطبيبةوربطها

.الخاصةبالأطباءوالخدماتالطبيةالمقدمة  

2- الملف الطبي الإ لكتروني: يكونهنالكملفطبيإلكترونيموحدلكلمواطن

.ومقيمبحيثيتمربطالسجلالطبيللمريض  

2- الصيدلية الذكية: غالبامايواجهناحدوثإنالشخصيبحثعلىأحدالأدوية

.فيأكثرمنصيدليهويكونالدواءغيرموجودأونافذأساسا  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

ث: التحليلالفصل الثال  
 المقدمة. 

تصنيف البيانات.  .13  

العلاقات بين كينونات النظام.  .23  

كينونة الطفل.  3.2.1         

كينونة الموظف.  3.2.2         

كينونة اللقاح.  3.2.3         

كينونة الزيارات.  3.2.4         

. مخطط تدفق الوثائق .33  

. البياناتمخطط تدفق  .43  

العلاقات.  3.5  

قاموس البيانات.  3.6  

.                          مخطط .73  

الخوارزميات.  .83  

ER-diagram 



  

  

 24 

 

 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

 

  -المقدمة: 

فيالفصلالثانيتمتوضيحالدراسةالتفصيليةللنظامالتيتمفيهاالتخطيط

للدراسةالتفصيلية،ووضعالهيكلالتنظيميللنظاموشرحالطرقالمستخدمة

 لجمعوتسجيلالبيانات.

جاديوفيهذاالفصلسيتمتحليلالنظامتحليلاًمفصلاًبتصنيفالبياناتوإ

لبياناتالنظامومخططتدفقالوثائققواميسضعالعلاقاتبينالكينوناتوو

 وكذلكتدفقالبيانات.

 

  - تصنيف البيانات: .13

هيعمليةتقسيمالبياناتإلىمجموعةحيثتندرجكلمجموعةمن

؛عنغيرهاتمييزهاالمفرداتالمشتركةاوالمتشابهفيمجموعةواحدةيمكن

 اوهيعبارةعنعمليةتوضيحكلكينونةمنكينوناتالنظاموتحديدصفاتها.
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

-  العلاقات بين الكينونات: .23  

كينونة الطفل: 3.2.1  

هي)رقمالطفل،اسموبياناتهموهيعبارةعنالأطفالالذينسيتمتلقيحهم

،وليالامرهاتف،الجنس،تاريخالتطعيمتاريخالميلاد،الطفل،العنوان،

(المدينة  

 

  

 الطفل

 الجنس

 تاريخ التطعيم

 هاتف ولي الامر

 المدينة

 تاريخ الميلاد

 العنوان

 اسم الطفل

 رقم الطفل
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

كينونة الموظفين: 3.2.2  

هي:)رقموبياناتهمكزالتطعيمافيمريعملونالذيالاشخاصهيعبارةعن

الشخصية،الموظف،اسمالموظف،العنوان،الجنس،رقمالهاتف،رقمالبطاقة

(،المدينةالمؤهل،تاريخالتوظيف  

 

  
البطاقة رقم  الجنس رقم الهاتف

 الشخصية

 الموظفين

المؤهل   

 المدينة

 تاريخ التوظيف

 العنوان

 اسم الموظف

 رقم الموظف
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

كينونة اللقاح: 3.2.3  

هي)اسماللقاح،رقموبياناتهالطفلتختصباللقاحالذييأخذهوهيكينونة

  اللقاح،نوعاللقاح،منعمر،الىعمر(

 اللقاح

 رقم اللقاح

 اسم اللقاح

الجرعة نوع  

 من عمر

 الى عمر
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

  

:بين الأطفال والموظفين  وسيطجدول   3.2.4  

الاطفاليتمتسجيلهاعندحضوروهيعبارةعنالزياراتالتي

رقمالطفل،اسم،نوعاللقاح،اسماللقاح،مالزيارةهي)رقموبياناته

الطفل،رقمالموظف،اسمالموظف،تاريخالزيارةالحالية،تاريخ

(الزيارةالقادمة  

 

 اسم الطفل اسم الموظف   

 الزيارات
الزيارةرقم   

 تاريخ الزيارة الحالية

القادمة رةتاريخ الزيا  
 اسم اللقاح

 نوع اللقاح

الطفلرقم  الموظفرقم    
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

-  مخطط تدفق الوثائق: 3.3  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

  

 الطفل اللقاح

 الموظف

ت
نا
يا
لب
 ا
يل

ج
س

 ت

ت
نا
يا
لب
 ا
اء

ط
ع
 إ

  الطفلبيانات 

 تلقيح
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

-البيانات: مخطط تدفق  .43  

3.4.1 المخطط البيئي: هوصورةعامةللنظامويتكونمنالعمليةالرئيسيةومن

الكياناتالخارجية؛ويحتويعلىعمليةواحدةفقطتمثيلكلالنظاموتحتوي

 علىتدفقاتالبياناتمنوالىالنظامومنوالىالكياناتالخارجية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 الاطفال

 الموظفين المركز الصحي

ير
ار

تق
 

 بيانات

الموظفين   

 تقارير

الموظفين   
البياناتادخال   

اللقاح والمواعيد   

نظام 

وحدة 

 التطعيم



  

  

 31 

 

 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

   -المخطط الصفري: .243. 

هومخططيبينالعملياتالرئيسيةالتينشقهامنالعمليةالرئيسيةوالمخطط-1

 الصفرييتكونمنمخزنالبيانات.

المخرجاتومعالجةيقومبتعريفالعملياتالتيينفذهاالنظاممنخلال-2

 المدخلاتالموجودةفيالمخطط.

 

النظام الرئيسيوظائف   

 البياناتالداخلةالىبياناتخارجة.تحويليتم-العملية: •

هيملفاتأوجداولفيقواعدالبياناتولايتمتحويل-مخزنالبيانات: •

لترقيمالبياناتأوتغييرالبياناتداخلمخازنالبيانات؛ويتمالترميزأوا

 تمييزبينهما.لل

تمثلالمصادرالخارجيةللنظامالتيتتبادلمعه-المصادرالخارجية: •

البيانات.
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

  

 المخطط الصفري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 الموظف

 ملف الموظفين ملف الاطفال ملف التقارير

 المركز الصحي الطفل

 إعداد التقارير
 تسجيل بيانات

الطفل   

 تسجيل بيانات 

 الموظفين

0.1 0.3 0.2 

D1 D2 

ح
قا

الل
ت 

نا
يا
 ب

ال
طف

لا
 ا
ت

نا
يا
 ب

ن
في

ظ
مو

 ال
ير

ار
تق

 

ن
في

ظ
مو

 ال
ت

نا
يا
 ب

مة
عا

ت 
نا
يا
 ب

ال
طف

لا
 ا
ير

ار
تق

 



  

  

 33 

 

 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

-العلاقات:  .53  

 

 M اللقاح
 

 الطفل 1

 M الطفل
 

M اللقاح 

 M الزيارات
 

M الطفل 

 1 الموظف
 

M الطفل 

 M الموظف
 

 المركزالصحي 1

 M الزيارات
 

M اللقاح 
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

-قاموس البيانات: 3.6  

هوعبارةعنقاموسالبياناتويحددأسموتوصيفكلعنصرمنالعناصر

وهوعبارةعنتوثيقلكافةالنظامويمكنمنخلالهتتبعالتيتظهرفيالنظام؛

إجراءأيتعديلأوتغيير؛وهوأيضايوضحتطويرشاشاتعنصرفيحالة

.النظام  

 

 

 

جدول قاموس )تسجيل الدخول(  3.6.1  

 

 رمز المفردة  نوع البيانات  الحجم القيود
P. K 50 varchar ID 

N. N 50 varchar Password 
F. K 7 int userlevel 
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

جدول قاموس )الموظفين( 3.6.2  

(الاطفالجدول قاموس ) 3.6.3  

 رمز المفرد  نوع البيانات  الحجم القيود
P. K 50 Int Id-children 
N. N 20 Varchar Name-children 

N. N 30 Varchar Gender-children 

N. N 30 Varchar Date-ofpirth 
N. N 30 Varchar Date-ofvaccinat 

N. N 30 int Father-phone 

N. N 30 Varchar City-children 
N. N 30 Varchar Addrss-children 

 رمز المفردة  نوع البيانات  الحجم  القيود 

P. K 50 int ID 
N. N 50 varchar Name 
N. N 50 varchar Date-ofemp 

N. N 50 int Date- ofpirth 

N. N 4 Int Gender 
N. N 30 Int City 
N. N 50 Int Phone 
N. N 50 Int Personal-card 

N. N 50 varchar qualification 
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

جدول قاموس )الزيارات( 3.6.4  

 

 

جدول قاموس )اللقاحات( 3.6.5  

 رمز المفرد  نوع البيانات  الحجم  القيود 
P. K 50 Int ID-vaccin 
N. N 50 varchar Vaccin Name 
N. N 50 varchar Vaccin type 
N. N 50 varchar From Age 
N. N 50 varchar To Age 

 

 رمز المفرد  نوع البيانات  الحجم  القيود 

P. K 50 Int ID-visit 

N. N 50 Varchar Visitpupose 

N. N 50 Int ID-children 

N. N 50 varchar Children name 

N. N 50 varchar Carrentvisit date 

N. N 50 varchar Next visit date 
N. N 50 int Emp num 
N. N 50 varachar vactype 
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

ER diagram :مخطط ال -  3.7 

❖  Entity Relationship Diagram 

 

 

وهوعمليةالتصميموالوصولالىالفهمالصحيحللنظام؛

مساعدةفيعمليةتطويرهذاالنظام.الو  

 

البياناتوهوعبارةعنتمثيلبسيطلوصفتراكيب

المعقدةفيواقعالحياةالعمليةعلىشكلرسوميدون

اوالوصولالىالبياناتالنظرالىمكانوكيفيةتخزين

هذهالبياناتويستخدمهذاالنموذجكوسيلةأتصالمابين

المصمممنجهةوبينالمبرمجينوالمستخدممنجهة

 أخرى.
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

  

 الطفل

 الموظفين 

ولي  هاتف  العنوان

 الامر 

 الجنس

تاريخ   رقم الطفل 

 التطعيم 

 اسم الطفل 

تاريخ  

 الميلاد 

 المدينة 

 المؤهل 

 رقم البطاقة

 المدينة 
 رقم الموظف 

 اسم الموظف 

 الجنس رقم الهاتف

 العنوان

 اللقاح 

 الى عمر

 من عمر 
 رقم

 الجرعة

 رقم اللقاح 

 اسم اللقاح 

 الزيارات 

تاريخ  

الزيارة  

 القادمة 

تاريخ 

الزيارة 

 الحالية
 نوع  اللقاح 

 اسم اللقاح 

 يسجل
 يأخذ 

 يمتلك

M 

M 

M 

M 

M 

1 

1 

(ER diagram) 

 رقم الزيارة 

 رقم الطفل 

 اسم الطفل 
 رقم الموظف 

 اسم الموظف 
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

 

  -الخوارزميات:  3.8

داخلالنظامعلىشكلاتهيعبارةعنتوصيفخطواتإجراءالعملي

وتسهلاتخطواتالعمليلهذهالخوارزمياتعلىفهمأفضلمخططوتساعد

العمليةالمستخدم؛كماتساعدالمبرمجفيفهمالمناقشةبينمحللالنظامو

طريقةالصحيحة.الب  
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 تم استخدام الخوارزميات الاتية في النظام 

الدخول  تسجيلخوارزمية   

 

 

 

 

 

 

 

  

 بداية

 اسم المستخدم

 كلمة المرور

اذا كان اسم 

المستخدم 

وكلمة المرور 

 صحيحة

 الدخول للنظام

 نهاية

 اذا لم يتحقق
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 الأطفالخوارزمية 

 الإضافة -1

 

 

  

 تم إضافة طفل 

 البداية

 الرئيسية

 إضافة طفل

ادخال بيانات 

 الطفل

اذا تم ادخال 

البيانات وكان 

ID غير متكرر   

 نهاية

 لم يتحقق

 لا نعم
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 2- الاستعلام 

 

  

 لا نعم

 البداية

 الرئيسية

 الطفل

 التأكد من 

  ID وجود

 نهاية

التأكد من 

 وجود البيانات

 استعلام

 استعلام

 رقم طفل
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 خوارزمية الموظفين 

  1- الاضافة

 نعم لا

البداية 

 

 الرئيسية

 رقم الموظف

 ادخال البيانات 

اذا تم ادخال 

البيانات وكان 

ID غير متكرر   
التأكد من سلامة 

 البيانات 
 تم إضافة موظف

 نهاية

 إضافة موظف
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  2- الاستعلام 

 لا

البداية 

 

 الرئيسية

 رقم الموظف

التأكد من 

وجود 

 البيانات

التأكد من وجود 

 البيانات
 تم عرض البيانات

 نهاية

 استعلام

 نعم

 إضافة موظف
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 خوارزمية اللقاحات 

 1- الاضافة

  

 لا

 البداية

 الرئيسية

 اضافة

 رقم اللقاح

 ادخال بيانات 

اذا تم ادخال 

البيانات وكان 

IP غير متكرر 
 تأكد من صحة البيانات إذا لم يتحقق

 نهاية

 نعم

 إضافة لقاح
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 ستعلام لاا -2

  

 لا نعم

 البداية

 الرئيسية

 استعلام

اللقاحرقم   

التأكد من 

وجود 

 البيانات

التأكد من وجود 

 البيانات
 استعلام

 نهاية

 إضافة لقاح
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

ة الزيارخوارزميات   

 1- الاضافة

  

 نعم لا

 البداية

 الرئيسية

 إضافة الزيارة

 ادخال البيانات

اذا تم ادخال 

البيانات 

 IPوكان 

 غير متكرر
 تم الاضافة لم يتحقق

 نهاية
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 2- الاستعلام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 البداية

 الرئيسية

 رقم اللقاح

 استعلام

اذا كان 

موجود 

IP 
التأكد من وجود 

 البيانات

 استعلام

 نهاية 
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 3- التعديل

 

 

 

 

  

 البداية 

 الرئيسية

 استعلام

 تعديل البيانات

 رقم اللقاح

اذا كان 

موجود 

IP 
 تم التعديل لم يتحقق

 نهاية
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الرابع: التصميم  الفصل   

 المقدمة.

.الواجهاتتصميم  .14  

. جداول قواعد البياناتتصميم  .24  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

- المقدمة:    

في الفصل الثالث تم تحليل البيانات وتصنيفها وإيجاد العلاقات بين        

  البيانات،ورسم مخططات تدفق  البيانات،  قواميس الكينونات في النظام ووضع 

وكذلك تصميم   ومخرجاتهلنظام ل المدخلاتوفي هذا الفصل سيتم تصميم 

نظام. وتصميم ال  والإخراج، العمليات التي ستتم على البيانات في الادخال    
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

-الواجهات: تصميم  .14  

 

واجهة تسجيل الدخول  4.1.1  

 

 

( يوضح واجهة تسجيل الدخول1الشكل )  

 وفيها يتم تسجيل اسم المستخدم وكلمة المرور الخاصة به.
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

-الرئيسية: الواجهة   4.1.2  

 

 

واجهة الصفحة الرئيسية( يوضح  2الشكل )  

  وتسجيل الخروج خيارات الدخولالواجهة الرئيسية للنظام وفيها 

 للواجهات. 
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

- موظف: واجهة تسجيل  4.1.3  

 

الموظف( يوضح واجهة تسجيل 3الشكل )   

  للموظفين؛وهنا يتم تسجيل كل بيانات الموظف واضافته الى قاعدة البيانات  

الى قاعدة بيانات الموظفين عن  والحفظ  والتعديل الإضافة والاستعلام ويمكن

 طريق الازرار الموجودة في الواجهة. 

 



  

  

 55 

 

 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

-طفل: واجهة تسجيل  4.1.4  

 

الأطفال( يوضح واجهة تسجيل 4الشكل )  

؛  بيانات الاطفال قاعدةوفيها يتم تسجيل كل بيانات الطفل المطلوبة لتسجيله في 

والحفظ الى قاعدة بيانات الطفل عن طريق الازرار   ويمكن الإضافة والاستعلام

 الموجودة في الواجهة.  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

-: لقاحاتواجهة تسجل ال 4.1.5  

 

 

اللقاحات ( يوضح واجهة تسجيل 5الشكل )   

الحفظ  والإضافة والاستعلام  وفيها تظهر كل البيانات الخاصة باللقاحات؛ ويمكن

عن طريق الازرار الموجودة في الواجهة.   في قاعدة البيانات    
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 -واجهة تسجل الزيارات:  4.1.6

 

الزيارات( يوضح واجهة تسجيل 6الشكل )   

البيانات للزيارات؛ ويمكن الإضافة   الزيارات الى قاعدة  إضافةيتم  وهنا

والاستعلام والتعديل والحفظ الى قاعدة بيانات الزيارات عن طريق الازرار  

 الموجودة في الواجهة. 
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- واجهة التقارير:  4.1.7  

 

 

الأطفال( يوضح واجهة تسجيل 7الشكل )  

 

الزياراتوتقاريراللقاحاتعنوهنايتمعرضتقاريرالأطفالوتقارير

عملياتالنظامعنطريقسحب(خاصية)طريق

 منقاعدةالبيانات.

 

 

Crystal Reports 
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- قواعد البيانات: جداول تصميم  4.5  

 

Login Form 4.5.1 

 

 

 

 

جدول قاعدة بيانات تسجيل الدخول ( يوضح  1الشكل )  
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Emp_form 4.5.2 

 

 

 

ادخال بيانات الموظفين.  جدول( يوضح  2الشكل )  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

Children_form 4.5.3 

 

 

 

الأطفال.  جدول ادخال بيانات ( يوضح  3الشكل )  
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Vaccine_form 4.5.4  

 

 

اللقاحات.  جدول ادخال بيانات ( يوضح  4الشكل )  
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Visit_form 4.5.5 

 

 

الزيارات.  جدول ادخال بيانات ( يوضح  5الشكل )  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

 الفصل الخامس: التنفيذ 

 
 المقدمة. 

. النظاممميزات  .15  

النتائج.  .25  

التوصيات. .35  

النتائج.  5.4  

جانب التطوير.  5.5  

المراجع.  5.6  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 

- المقدمة:   

فيالفصلالخامسسيتمتحديدمميزاتالنظاموالتوصيات

 والمقترحاتلهذاالنظام.

 

-النظام: مميزات  .15  

ادخالالبياناتوالتعاملمعها.سهولة-1  

سهولةالتنقلبينالواجهات.-2  

تخزينالبياناتوالارشفة.-3  

عرضالتقاريروالمعلومات.-4  

ترتيبآليةالتلقيحوالمواعيد.-5  

التميزبالمرونةفيالاستخدام.-6  
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

- النتائج:  .25  

ادخالالبياناتبسهولةوقدرةالتعاملمعها.-1  

اصدارتقاريرلعملياتتسجيلالأطفالوعملياتاللقاحات.-2  

توفيرالوقتوالجهد.-3  

تقليلالتكاليف.-4  

 

- التوصيات:  .35  

.الإرشاداتوالتوعيةالثقافيةبأهميةالتحصينخدمةنتضمي-1

 وسبلالوقايةمنالامراضالتيقديتعرضلهاالطفل.

تطويرالمشروعوتفعيلةفيالجهاتالمختصة.-2  

تطويرقاعدةالبياناتلتتناسبمعكلالمراكز.-3  

نالمخازنوالعملياتعليهافيالنظام.يتضم-4  
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الملحقات:  5.4 

-
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

 المقابلة الشخصية 
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
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 نظامإدارةوحدةالتطعيمالإلكتروني
 

 

   - : المقترحات 5.5

تحويلالنظامالىتطبيقاندرويد.-1  

الىأولياءالأمور.SMSتضمينإشعاراتورسائل-2

إضافةمخزونفيالنظامللقاحات.-3

إضافةربطالطلابالمستجدينفيالمدارس.-4
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،الإدارةالإلكترونية،داروائلعبدالرزاقالسالميد.علا-

م2011الأردن،للنشر،

–ت،سورياتحليلوتصميمنظمالمعلوماد.ياسرالموسي،-

م2013جامعةحلب،

2008،تحليلوتصميمنظمالمعلوماتد.أروىيحيىالإرياني،-

،دارالشعاعللنشرمتطويرالبرامجباستخداد.احمدمعتوقي،-

م2011والعلوم،

فرصة:نظمالمعلوماتالإداريةموقع-
Systems-Information-Management-https://www.for9a.com/specialities/ 

الاعمالالالكترونية:بحثبموضوع-
company.com/dets.php?page=360&title-https://www.passion

بحثبموضوعالصحةالالكترونية:-
https://www.ehealthsa.com/archives/1499

بحثبموضوعالإدارةالالكترونية:-
management-electronic-for-https://mqaall.com/search 

 

https://www.for9a.com/specialities/-Management-Information-Systems
https://www.passion-company.com/dets.php?page=360&title
https://www.ehealthsa.com/archives/1499
https://mqaall.com/search-for-electronic-management

