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يٍ إلى اعص انناض ًاقسبهى إلى قهٌبنا ايياحنا انعصٌصاث ًابائنا زحى الله يٍ تحج انثساء ًاطال بعًس -

ًكاٌ ندعائيًا المبازك أعظى الأثس  في  ,انرٌٍ كاٌَا عٌٌ ًظنداً ننا   ,عهى قٍد الحٍاة 

حعٍير يعيرحنا انعهًٍت حخى حسظٌ عهى ىره انصٌزة .

ًإلى يٍ ظاَدًَا ًخطٌ يع خطٌاحنا ًٌعسً ننا انصعاب الى إخٌاَنا ًاخٌاحنا ًشًجخنا  -

ا في ىرا المكاٌ يا كاٌ نٍحدد نٌلا حشجٍعيًا ًًقٌفن ,ًاصدقائنا انري تحًهٌا انكثير يعنا 

المعخًس .

ًإلى كم يٍ ظاَدًَا في شق طسٌق انٌصٌل ًقديٌا ننا ٌد انعٌٌ انكسيمت ًإلى كم يٍ -

 ًجو ننا كهًت طٍبت ًيشجعت

ط قعى إدازة الاعًال /جمٍم الجٌٌد.الى   الأظخاذ زئٍ

د انعهًًًٍالى أظخاذ ًعًٍد كهٍت انعهٌو الإدازٌت ًالمانٍت / خان

 ظائلاً  الله انعهً انقدٌس أٌ ٌنفعنا فٍو ًيمدَا بخٌفٍقو . ,إلى كم ىؤلاء أىدٌيى ىرا انعًم المخٌاضع 
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 الآٌة

  َلجَْم ِّ ٍَ انْكِتبَةِ أََبَ آتِٛكَ ثِ ُْذَُِ ػِهْىٌ يِ ﴿ لبَلَ انَّذِ٘ ػِ

ا ب رَآُِ يُسْتمَِزًّ ًَّ ْٛكَ طَزْفكَُ فهََ ٌْ ٚزَْتذََّ إنَِ َْذاَ  أَ ُْذَُِ لبَلَ  ػِ

ٍْ شَكَزَ  يَ َٔ َِٙ أأَشَْكُزُ أوَْ أكَْفزُُ  َٕ ٍْ فضَْمِ رَثِّٙ نِٛجَْهُ يِ

ٌّٙ كَزِٚىٌ ﴾  ٌَّ رَثِّٙ غَُِ ٍْ كَفزََ فإَِ يَ َٔ  ِّ ب ٚشَْكُزُ نُِفَْسِ ًَ فإَََِّ
04: انًُم]

 صدق الله العظٌم
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 الشكر والتمدٌر

ٍَ ٱنْذِكْ  ًََٰ ُْٛبَ نمُْ نَمَذْ ءَاتَ َٔ َ ٌَّ ٱلِلَّّ يٍَ كَفزََ فَإِ َٔ ب ٚشَْكُزُ نَُِفْسِۦِّ ۖ  ًَ يٍَ َٚشْكزُْ فَإََِّ َٔ  ۚ ِ ٌِ ٱشْكزُْ لِِلَّّ خَ أَ ًَ

ٛذٌ  ًِ ٌّٗ دَ  (23-لممان )  غَُِ

ونحمده تعالى حمداً كثٌراً طٌباً مباركاً  ٌعلم،الحمد لله رب العالمٌن الذي علم الإنسان ما لم 

 به من اتمام هذه الدراسة التً نرجو ان تنال رضاة . انملا السموات والأرض على ما كرم

 ثم اتوجه بجزٌل الشكر العظٌم والامتنان الى كل من :

  الأستاذ الدكتور الفاضل / جمٌل الجوٌد ربٌس لسم إدارة الاعمال كلٌة العلوم الإدارٌة

، والمالٌة  حفظة الله واطال فً عمرة لتفضله الكرٌم بالأشراؾ على هذه الدراسة 

 وتكرمة بالنصح والتوجٌه والإرشاد  حتى اتممنا هذه الدراسة 

  الأستاذ والدكتور الفاضل / خالد العلٌمً عمٌد كلٌة العلوم الإدارٌة والمالٌة 

  والأستاذ والدكتور الفاضل / عبدالؽنً النور عمٌد الشإون الأكادٌمٌة 

 حفضهما الله لتفضلهما بمبول منالشة هذه الدراسة .

من الملاحظات  إثراء دلٌزدافً منالشة البحث اء لجنة المنالشة الكرام لفضلهم وكذا اعض

 . التً سٌمدمونهوالتوصٌات ا

ولا ننسى أعظم شكر إلى أؼلى اشخاص  الزملاءالاهل و تمدم بالشكر إلى جمٌعن وأخٌراً 

 كل دكتور لام بتدرٌسنا وارشادنا وكان سبباً فً تفولنا.وإلى للوبنا 

 ساهم وساعد وكل منكل من كان له دور من لرٌب أو بعٌد  اً وجزا الله خٌر

 .البحثنجاز هذا إفً 

 

 كوالله ولً التوفٌ

. 
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 لائمة المحتوٌات

 الصفحة الفهرس

 ب البسملة

 ت الإهداء 

 ث الآٌة

 ج الشكر والتمدٌر

 ح لابمة المحتوٌات

 ر  البحثملخص 

Abstract  

  العام للبحث الإطارالفصل الاول: 

  المبحث الأول: منهجٌة البحث 

 0 الممدمة 

 3 البحثمشكلة 

 3 أهداؾ البحث

 3 أهمٌة البحث

 4 فرضٌات البحث

 5 منهجٌة البحث

 5 حدود البحث

 5 مصادر جمع المعلومات

 6 مصطلحات البحث

 7 الدراسات السابمة

  يالنظر : الإطارالفصل الثانً

  البطالة

 12 الممدمة

 12 الةتعرٌؾ البط

 11 البطالة فً المدارس الالتصادٌة 

 10 لٌاس البطالة 
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 13 البطالة  معدل طرق لٌاس

 14  حساب البطالة انتماد طرٌمة

 15 أنواع البطالة

 01 الاثار الناجمة عن مشكلة البطالة 

 03 النظرٌات المفسرة للبطالة

 03 النظرٌة الكلاسٌكٌة

 04 مسلمات النظرٌة الكلاسٌكٌة

 04 سوق العمل عند الكلاسٌن

 05 الطلب على العمل عند الكلاسٌن

 06 عرض العمل

 07 توازن سوق العمل 

 07 التفسٌر الكلاسٌكً للبطالة

 02 النظرٌة الكٌنزٌة

 33 النظرٌات الحدٌثة للبطالة 

  : تشغٌل الشبابالفصل الثانً

 41 الممدمة 

 41 تحدٌات التشؽٌل 

 41  الدول العربٌةحدٌات التشؽٌل فً ت

 45  الى تفعٌل دور برامج التشؽٌل الملحةالحاجة 

 46 برامج ومإسسات تعزٌز فرص التشؽٌل فً الدول العربٌة

 47  برامج التشؽٌل لتطوٌر جانب العرض من العمالة

 42  المبادرات الهادفة الى تطوٌر نظم التعلٌم التمنً والتدرٌب المهنً فً المطاع العام

 42  التدرٌب المشتركة بٌن المطاعٌن العام والخاص برامج

 51  برامج التشؽٌل لتطوٌر جانب الطلب من العمالة

 51  برامج تشجٌع انشاء الشركات الصؽٌرة وتشؽٌل العاملٌن لحسابهم

 50 ل العامةٌشؽتبرامج ال

 53  برامج حصر الوظابؾ

 54  خدمات التوظٌؾ والمساعدة فً البحث عن عمل
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 54  د وتحدٌات توسٌع فرص العمللٌو

 54  المضاٌا المتعلمة بالٌات تحسٌن نوعٌة العرض

 54  ضعؾ كمٌة ونوعٌة التعلٌم والتدرٌب العملً -1

 55  مشاركة هامشٌة للمطاع الخاص فً التدرٌب -0

 55  افتمار برامج التدرٌب للتروٌج والتموٌل والتنسٌك -3

 56  اعٌة التملٌدٌة على التدرٌب والتشؽٌلالآثار السلبً للمٌم الاجتم -4

 56  المضاٌا المتعلمة بجانب الطلب على العمالة

 56  مرونة ؼٌر كافٌة لتشرٌعات سوق العمل -1

 56  الآثار السلبٌة لسٌاسات سوق العمل ؼٌر النشطة على أداء البرامج النشطة -0

والحفاظ على شركات صؽرى  لإنشاءلدرات وموارد الشباب المحدودة  -3

  استمرارٌتها

57 

 57  ضعؾ لدرات ورؼبة الشباب العاطلٌن عن العمل على المبادرة وإنشاء المشارٌع -4

 57 وجود بٌنة اعمال ؼٌر مناسبة -5

 52  التكلفة المرتفعة لبرامج التدرٌب الخاصة برفع روح المبادرة الفردٌة -6

 52  ً المكثؾ المطلوبعدم استمرار البرامج فً توفٌر الدعم الفن -7

 52  البرامج المنحازة عن ؼٌر لصد -2

 59 تركٌز برامج التشؽٌل على المطاع المنظم -9

 59  لضاٌا ذات صلة بمرالبة سوق العمل وسٌر اعماله

 59  الآثار السلبٌة لملة المعلومات عن سوق العمل -1

 62  ضعؾ خدمات مكاتب التوظٌؾ -2

 62  مةبرامج تشؽٌل ؼٌر منس 3

 61 رامج الانتمال من المدرسة الى العملب

  الفصل الرابع: الدراسة المٌدانٌة

  المبحث الأول: إجراءات البحث  

 64 منهجٌة البحث

 64 مجتمع البحث وعٌنة البحث

 65 ممٌاس أداة الدراسة المٌدانٌة

 66 صدق أداة الدراسة 
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 67 الأسالٌب الإحصابٌة المستخدمة

 67 ع التكراري والنسب المبوٌة: التوز1ٌ

 67 : المتوسط الحساب0ً

 67 : الانحراؾ المعٌاري3

 62 أولا: الخصابص الشخصٌة والوظٌفٌة لعٌنة الدراسة

 74 ثانٌاً: عرض النتابج المتعلمة بإجابة أسبلة الاستبٌان

 74  تشؽٌل الشباب وانعكاسه على معدلات البطالة بٌن علالةالمحور الأول: هنان 

 77 ومعدلات البطالة بٌن برامج التشؽٌل الخاصةعلالة المحور الثانً: هنان 

وانعكاسه ة ٌة هذه البرامج الحكومٌنجاح وفعال دىم علالة بٌنالمحور الثالث: هنان 

 نالٌم ًف على معدلات البطالة

22 

 23 ثالثاً: عرض النتابج الاجمالٌة محاور الدراسة

 24 رابعاً: اختبار الفرضٌات

 26 النتابج والتوصٌات

 26 أولا: النتابج

 27 ثانٌاً: التوصٌات

 22 المراجع العربٌة

 29 المراجع الأجنبٌة

  الملاحك

 91 الاستبٌان
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 ملخص البحث

وانعكاسه على معدلات البطالة، والمساهمة فً خفض معدل للتعرؾ على تشؽٌل الشباب هدفت الدراسة 

ن حٌث كانت المشكلة فً انه الحكومة الٌمنٌة تعرضت لتحدٌات كبٌرة لمواجهة البطالة الكبٌر فً الٌم

لهذا كان ٌجب اتخاذ  ل أسباب هذه الظاهرةٌفهم وتحلومما فرض على صناع المرار مشكلة البطالة 

اجراء للحد من هذه الظاهرة بتوفٌر برامج تدرٌب حكومة وخاصة لتؤهٌل الشباب والعاملٌن لسوق العمل 

على وظابؾ بشكل اسهل وهدفت الدراسة للتعرؾ على الأسباب التً أدت الى ظهور هذه  والحصول

المشكلة بشكل كبٌر واٌضاً ركزت على برامج التشؽٌل الخاص لأنها اكثر توفراً واكثر استٌعابا للإعداد 

لبطالة الكبٌرة من الشباب الباحث عن وظابؾ واعمال. ولحل مشكلة البطالة ٌجب اولاً ان نعرؾ ماهً ا

وطرق لٌاسها وانواعها وماهً الاثار الناجمة عن هذه الظاهرة المنتشرة بالعالم العربً بشكل عام وفً 

شؽٌل مناسبة الٌمن خاصة والتطرق للنظرٌات المفسرة لها ومن خلال كذلن ٌمكننا الوصول الى برامج ت

ومحاولة حل برامج التشؽٌل لكل نوع من أنواع البطالة وماهً النسب المتولعة للباطلٌن عن العمل 

عدم و  برامج التدرٌب للتروٌج والتموٌل والتنسٌك وافتمار كمٌة ونوعٌة التعلٌم والتدرٌب العملًكضعؾ 

بالشكل الكافً  تشؽٌل ؼٌر منسمةالبرامج وان  استمرار البرامج فً توفٌر الدعم الفنً المكثؾ المطلوب

 عض التوصٌات لحل هذه المشكلة.لهذا حاولت هذه الدراسة الوصول على نتابج وب

رؤية واضحة لمذخكة يداعجىا عمى تحقيق أسذ مشيجية قابمة لمتحقيق وجؾد ومن اهم النتابج انه ٌجب 

الذخكات الخاصة غظت غياب البخامج التجريبية وفخص العسل الحكؾمية في الؾقت الخاىؽ ومؽ اىؼ ن وا

الالتحاق بالبخامج التذغيمية لاكتداب ميارات نؾصي الظلاب والسؾعفيؽ بالسذاركة و التؾصيات انشا 

نأمل مؽ كافة الجيات التذغيمية بتكثيف البخامج التجريبية تداعجىؼ لمحرؾل عمى فخص عسل وكحلػ 

 ح السجتسع وىحا ىؾ الأىجاف الخئيدي لمبحث مؾاجية البظالة بأكبخ قجر مسكؽ.لأنيا تدتقظب كافة شخائ
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 :للبحث العام الإطار/  الاول الفصل
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 :الممدمة

د من ٌبرزت العد ًت التضخم السكانلاد أعداد السكان وارتفاع معدٌمع تزا             

ن لوى العمل ٌرها، وكانت مشكلة البطالة بٌؼة وٌبٌة والبٌجتماعلاة واٌلتصادلات الاالمشك

 لاؾمع اخت ع المجتمعات والدولٌظهرت وطفت على وجه جم ًت تلن التلاالشابة من المشك

المجتمعات  ًف ة انتشاراً ٌلتصادلافات الآاعتبرت البطالة من أكثر ا ها ونموها، اذاتٌمستو

ة، جعلت ٌما تعتبر مشكلة البطالة مشكلة عالمٌوف ،ة ودلةٌبعنا هاتم حلٌخاصة إذا تمدم لم 

 .ات من أجل الحد منهاٌجٌستراتلااسات واٌع الدول تتجه إلى المبادرة بوضع السٌجم

منها  ًتعن ًة التٌساسلأت الاتعد واحدة من المشك ًمن مشكلة البطالة، والت لٌمنعانى ا      

 ًحدث فٌما زاد من حدتها على وجه الخصوص ما ٌة التصادات العالم بشكل متفاوت، فٌالبؼ

ضافة إلى لإة باٌأدت إلى الهجرات المسر ًة كالحروب التٌمٌة واللٌالعالم من صراعات دول

عملت على تفالم مشكلة البطالة، مما  ًخرى التلأسباب الأد من اٌمالة الوافدة، والعدتدفك الع

ل لمواجهة تفالمها والحد منها، لذلن ٌؽاسات شاملة للتشٌة وسٌاستلزم وجود برامج حكوم

من مشكلة البطالة  ؾٌاسات من أجل التخفٌعلى وضع البرامج والس الٌمن ًسعت الحكومة ف

ً  ٌدتبد دي الىإت ًوالت ة ٌاسٌة وسٌة اجتماعٌة، فهنان آثار سلبٌللمدرات البشر واضحا

 .ًمن الوطنلأعلى ا ة تنتج عن البطالة من الممكن ان تشكل خطراً ٌوالتصاد

ل آثارها استخدام ٌد أسبابها وتحلٌرة تحتاج لتحدٌة كبٌة والتصادٌتعد البطالة مشكلة اجتماع      

ص حجم ٌ، من اجل العمل على تملالٌمنًمجتمع ال ًلمعرفة حجمها ف ًمنهج ومنظور علم

بمة ملاك البحث المستمر عن الطرق الناجحة والٌمكن، عن طرم حدالضرر إلى ألل 

 ًع جوانبها ومعالجتها فٌة بجملك هذه المشكٌة من أجل تطوٌة والتربوٌلتصادلاة واٌجتماعلاا

لخروج من دوامة هذه صعب بعدها اٌ ًمهدها لبل أن تصل إلى مرحلة البلوغ والموة الت

مع على عاتك ٌسره، وهذا بدوره ؤها على المجتمع بلالبظ ًمة تلمٌزمة دون خسابر جسالا

 وبرامج التشؽٌل ذ الخططٌم وتنفٌمجال تصم ًة فٌولإمن تحمل مس الٌمنٌةالحكومة 

تشغٌل ف نسلط الضوء فً هذه الدراسة على دراسة سوو. ات لمواجهة ذلنٌجٌستراتلاوا

 ؟نعكاسه على معدلات البطالة فً المجتمعالشباب وا
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  :بحثمشكلة ال

رة لمواجهة مشكلة البطالة، مما فرض على صناع المرار فهم ٌات كبٌلتحد الٌمنٌةتعرضت الحكومة 

ات لمعالجة هذه المشكلة والحد من ٌجٌستراتلال أسباب هذه الظاهرة والعمل على وضع الخطط واٌوتحل

ات والخطط المعدة ٌجٌستراتلان اٌلة ما بلاان العٌب ًف بحثلن تتمثل مشكلة التها لذلاتفالمها وارتفاع معد

جابة على لإل الات البطالة من خلابمعد انعكاس هذا علىومدى  من برامج تشؽٌلٌة من لبل الحكومة

 .ةٌسبلة التاللأا

 ؟معدلات البطالةانعكاسه على و تشؽٌل الشباب العلالة بٌن ما -1

 ؟معدلات البطالةو برامج التشؽٌل الحكومٌة نبٌ علالة هل هنان -0

 ومعدلات البطالة؟ برامج التشؽٌل الخاصةهل هنان علالة بٌن  -3

 ؟نالٌم ًف وانعكاسه على معدلات البطالةة ٌة هذه البرامج الحكومٌنجاح وفعال دىمالعلالة بٌن  ما -4

 

 :البحث هدافأ

 .الٌمن ًالبطالة ف أدت الى ظهور وتفالم مشكلة ًالت الأسبابد ٌتحد -1

وانعكاسها  الٌمنٌةتبنتها الحكومة  ًالت (ةمٌالحكو ٌةالتشؽٌل البرامج)ات الالٌاسات وٌدراسة الس -0

 .معدلات البطالة

وانعكاسها على معدلات  رجال اعمال ومستثمرٌن هاانتب ًالت خاصةال التشؽٌلٌة دراسة البرامج -3

 البطالة

 .نالٌم ًات معالجة مشكلة البطالة فلٌة وآٌلبرامج الحكومة هذه اٌنجاح وفعال دىم مٌٌتم -4

 

 :بحثأهمٌة ال

 -علمٌة:

حتٌاجها لمثل هذه الدراسات، ولد ٌكون طرح مثل هذا لا عمال العربٌة نظراً لأاثراء مكتبة ادارة ا -1

 .الموضوع بداٌة لدراسات مستمبلٌة فً هذا المجال
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 لأنه ٌجمع بٌن متؽٌرٌن ذو أهمٌة كبٌرة فً الولت التركٌز على هذا الموضوع نظراً لحداثته -0

 الحاضر.

 

  -عملٌة: 

لتصاد لاتهدد ا ًتعتبر من أخطر المشاكل الت ًابعادها وجوانبها والت ؾصوتناول مشكلة البطالة و -1

  الٌمنً.والمواطن 

والخطط المعدة  اتٌجٌستراتلان اٌل الربط بلالحلها من خ ؾتهد ًة المنفذة والتٌان البرامج الحكومبٌ -0

 .عالج مشكلة البطالة ًمن لبل الحكومة ودورها ف

سٌعمل على وضع الٌات والعٌة متكاملة، تستؽل وبشكل كبٌر فً تشؽٌل الموارد بكاملها خاصة  -3

 .البشرٌة منها

 

 

 

 

 

 

 

 بحث:فرضٌات ال

 :لٌةابصٌاؼة الفرضٌات الت نٌاحثمن اجل الاجابة على تساإلات المشكلة وتحمٌك اهداؾ البحث سوؾ ٌموم الب

 .وانعكاسه على معدلات البطالةتشؽٌل الشباب توجد علالة ذات دلالة احصابٌة بٌن لا  -1

 .ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الحكومٌةبٌن توجد علالة لا  -0

 .ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الخاصةبٌن توجد علالة لا  -3

 معدلات البطالة

تشؽٌل 

 الشباب

برامج التشؽٌل 

 الحكومٌة

نجاح  دىم

ة هذه ٌوفعال

البرامج 

ةٌالحكوم

برامج التشؽٌل 

 الخاصة
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 ًف وانعكاسه على معدلات البطالةة ٌة هذه البرامج الحكومٌنجاح وفعال دىم علالة بٌن توجد لا -4

 . نالٌم

  :منهجٌة البحث

المنهج الوصفً التحلٌلً احد ابرز المناهج المهمة المستخدمة فً الدراسات العلمٌة بوجه عام تساهم فً 

ة فً التعامل مع التعرؾ على ظاهرة الدراسة ووضعها فً اطارها الصحٌح وتتمٌز بطرٌمتها الوالعٌ

فً  ن المتعلك بالدراسة ولذلن اعتمدتمشكلة البحث نظراً لوجود الباحث فً للب المٌدان او المكا

معالجة هذا الموضوع على المنهج الوصفً التحلٌلً والذي ٌعتبر ضروري فً البحوث العلمٌة وذلن 

المعطٌات والأرلام والتعدٌلات،  من خلال ، وتحلٌلهبالبطالةعامة خاصة تلن المتعلمة لوصؾ المفاهٌم ال

 .أثر تشؽٌل الشباب على معدلات البطالةوذلن لمعرفة 

 

 :حدود البحث

 0201-0202 -زمانٌة

 الشركة الٌمنٌة اللٌبٌة المابضة  -مكانٌة:

 .تشؽٌل الشباب وانعكاسه على معدلات التضخم -موضوعٌة:

 ة المابضة بجمٌع السامهموظفٌن ومدراء الشركة الٌمنٌة اللٌبٌ -البحث:مجمع عٌنة 

 صادر جمع البٌاناتم

 ٌتم جمع البٌانات لتحمٌك أهداؾ واختبار الفرضٌات البحث كالاتً:

 مصادر أولٌة: (2

وتعتمد على البٌانات التً تم جمعها من المٌدان عبر الاستبٌان الذي تم توزٌعه على عٌنة الدراسة. 

 ربٌسة والتً تم تصمٌمها خصٌصاً لهذا الؽرض. كؤداة

 ٌة:انومصادر ث (3

 البطالة موضوع تناولت التً مإسساتال رتمارٌوتم فٌها الاعتماد على المراجع والكتب والدورٌات 

 الحصول على المتاح من تلن المراجع وبما ٌخدم أهداؾ الدراسة. نٌاحثالبوا ولد حاول
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 مصطلحات البحث

عمدة التً لا تزال تلمى خلافاً بٌن الاجتماعٌة الالتصادٌة الم تالمصطلحاالبطالة من  تعتبر البطالة:

الكثٌرٌن عند محاولة تعرٌفها، نظراً لتعدد وجهات نظر الباحثٌن فً مفهومها، فضلاً عن 

 الظروؾ المابمة فً الزمان والمكان المعٌنٌن، ومن أهم هذه التعارٌؾ ما ٌلً:

 التعرٌف اللغوي: -2

تعطل وتفرغ فهو بطال. بطله: عطله، : : من الفعل بطل، بطل الفاعل من العملاللؽةالبطالة فً 

 تبطل: تعطل، والبطالة: التعطل والتفرغ من العمل.

 التعرٌف الاصطلاحً: -3

فالبطالة: هً تلن الحالة التً ٌتعطل فٌها جزء من لوة العمل المدٌنة، فلا تسهم فً العملٌة 

ل هدراً فً جزء من الإنتاجٌة رؼم لدرتها على ذلن ورؼبتها فً المٌام بذلن. ولهذا فالبطالة تمث

الثورة البشرٌة للمجتمع، وبالتالً ٌنجم عنها خسارة للالتصاد المومً، تتمثل فً حجم الناتج 

  الذي كان من الممكن لهإلاء المتعطلٌن انتاجه لو لم ٌكونوا عاطلٌن. 

 

 .ة والمهاجرةٌعٌادة الطبٌجة الزٌحجم السكان نت ًحدث فٌر الذي تؽٌال :ًإشر النمو السكانم

 

تتبناها الحكومة لمعالجة مشكلة البطالة  ًاسة العامة التٌوتمثل الس :برامج التشغٌل الحكومٌة

خطة ً ل فترة الدراسة وهلاة المنفذة خٌل البرامج الحكوملاهذه الدراسة من خ ًعنها ف عبرٌو

أحد  عدٌوالذي  ًوالتمن ًب المهنٌل والتدرؽٌة ومحور دعم التشٌجتماعلاة واٌلتصادلاة اٌالتنم

 .ذيٌالمحاور المنبثمة من البرنامج التنموي التنف
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  الدراسات السابمة

 لة فً الأردن".بطالا معدلاتو الحكومٌةج رامبلا ٌنب ةللاعلا" 3126محمد علً أبو سٌف دراسة  -2

لعة ما ردن، للفترة الوالأا ًت البطالة فدلاة ومعٌن البرامج الحكومٌلة ما بلاان العٌهدفت الدراسة إلى ب

رات ٌؽن متٌلة بلاان العٌلب ًولد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصف ،0214و 0224 ًن عامٌب

خطة هً )ل فترة الدراسة ولاذها خٌتم تنف ًة التٌالدراسة والمتمثلة بمعدل البطالة والبرامج الحكوم

عد أحد المحاور ٌوالذي  ًوالتمن ًب المهنٌل والتدرٌؽة، ومحور دعم التشٌجتماعلاة واٌلتصادلاة اٌالتنم

تم  ًن برنامج الحكومة التٌلة ما بلانت الدراسة وجود عٌولد ب )ذيٌالمنبثمة من البرنامج التنموي التنف

ل فترة لاذ هذه البرامج خٌجة تنفٌنخفاض نتلات البطالة نحو الات البطالة، اذ اتجهت معدلاذها ومعدٌتنف

لتصادي، لاز النمو اٌة لتحفٌع تنموٌجاد مشارٌها: إات منٌولد خلصت الدراسة إلى توص. الدراسة

ر فرص ٌل توفلاة نحو العالج المباشر لخفض معدل البطالة من خٌجنبلأة واٌستثمارات المحللاه اٌوتوج

ة محل العمالة الوافدة بشكل ٌالعمالة الوطن لالنحو إح ًمه والسعٌمة وضبط سوق العمل وتنظٌعمل حم

ن ٌك بٌادة التنسٌد الجهود وزٌهلة وتوحإة المٌالمناطك الصناع ًدام فستخلاة اٌ، وضبط عملًجٌتدر

ة ٌثر بشكل اكبر بمضؤتت ًحل مشكلة البطالة ومساعدة الفبات الت ًلة فلاوالجهات ذات الع اؾطرلأا

 ًوالحرف ًهها نحو العمل المهنٌل توجلاسنة من خ( 04-17) نٌز على فبة الشباب ما بٌالبطالة والترك

 

 (":أثر المتغٌرات الالتصادٌة على معدل البطالة ")لٌاس 3121 سلٌم عمون دراسة -3

-1985لٌاس أثر المتؽٌرات الالتصادٌة على معدلات البطالة فً الجزابر خلال الفترة على  ركز ًوالت

وذلن بعد معالجته من جانبٌن: جانب خاص بالإطار النظري حول البطالة، وتحلٌل والع البطالة  ،2007

لتصاد الجزابري، وكذا الإطار النظري الخاص بالالتصاد المٌاسً ومن ثم دراسة لٌاسٌة فً فً الا

الجانب التطبٌمً ببناء نموذج لٌاسً لمٌاس أثر المتؽٌرات الالتصادٌة على معدل البطالة بعد التعرؾ 

 ولٌمةسكان تم التوصل من خلال النماذج المٌاسٌة أن لكل من حجم ال. وعلى منهجٌة الالتصاد المٌاسً

ملاحظة أنه بعد  وتمالناتج المحلً الإجمالً الحمٌمً أثر على معدل البطالة خلال طول فترة الدراسة، 

والتً تزامنت مع تحسن مداخٌل الدولة من الجباٌة البترولٌة أن المتؽٌر المفسر خلال فترة  2000سنة 

ل تلن السنوات برامج دعم النمو الناتج المحلً الحمٌمً نظراً لإتباع الجزابر خلا هو 2000-2007

 .والإنعاش الالتصادي
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 ":(ردنٌةلأمجتمع البادٌة الجنوبٌة ا ًف ًجتماعلالة بٌن البطالة والنوع الاالع") 3112ً طٌالحندراسة  -4

كانت عن دراسة  ًة والتٌردنلأة اٌة الجنوبٌمناطك الباد ًها على مشكلة البطالة فلالركز من خ ًوالت

لة لال العٌث لام البحث بتحلٌة حٌردنلأة اٌة الجنوبٌمجتمع الباد ًف ًجتماعلاالبطالة والنوع ان ٌلة بلاالع

المجتمعات  ًف ًجتماعلاة حسب النوع اٌرافؽمٌة والدٌجتماعلارات اٌؽن معدل البطالة وبعض المتٌب

العمل عند سوق  ًة فٌلتصادلاردن، وتوصلت الدراسة إلى أن معدل المشاركة الأجنوب ا ًة فٌالبدو

ناث ومعدل لإل ًم العالٌن مستوى التعلٌة بٌلة إحصابلان وجود عٌناث كما تبلإالذكور أعلى منه عند ا

 .ةٌلتصادلاالمشاركة ا

 

البطالة فً الجزائر: مماربة تحلٌلٌة ولٌاسٌة " 3117 عبد الرحٌم شٌبً وشكوري محمد دراسة -5

 ":لعربٌةالبطالة فً الدول ا ، فً المإتمر أزمة2721-3117

 ولد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتابج أهمها:

إن أهم متؽٌر كان له تؤثٌر إٌجابً على تخفٌض معدلات البطالة هو أسعار النفط، وحجم النمو  -

 .الالتصادي

إن الزٌادة فً الإنفاق العام فً الجزابر تم على حساب الاستثمار الخاص والذي كان باستطاعته أن  -

 .عاملة كبٌرةٌمتص أٌدي 

 

 ":االبطالة فً سورٌ" 3115 صطوف الشٌخ حسندراسة دراسة  -6

المكتب المركزي للإحصاء، دمشك، أٌن تم بناء نموذج لٌاسً لتحدٌد المتؽٌرات الالتصادٌة المإثرة فً 

مشكلة البطالة خلال تلن الفترة، حٌث تم تركٌز على المتؽٌرات التالٌة: حجم النتاج المحلً الحمٌمً 

معدل نموه، حجم الأجور ومعدل نموها، حجم الاستثمار ومعدل نموه، حجم السكان ومعدل نموه، أٌضاً و

 :برنامج الإصلاح الالتصادي، وبعد بناء النموذج المٌاسً تم التوصل إلى

أظهر النموذج الرٌاضً الأول بؤن أهم العوامل المإثرة فً معدل البطالة هً الناتج المحلً الحمٌمً  -

 ة.ة الإصلاح الالتصادي وأن العلالة طردٌة بٌن سٌاسة الإصلاح الالتصادي ومعدل البطالوسٌاس

أظهر النموذج الثانً بؤن معدل البطالة ٌخضع لكل من معدل الأجور ومعدل النمو السكانً ومإشر  -

 ة.السٌاسة العام
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 :للبحث النظري الإطار/  الثاني الفصل

 البطالة 
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 الممدمة 

باختلاؾ  ة البطالة فً الولت الراهن إحدى أهم المشكلات الربٌسٌة التً تواجه دول العالمتمثل مشكل

الثالث  مستوٌات تمدمها وأنظمتها الالتصادٌة والاجتماعٌة والسٌاسٌة، فلم تعد البطالة مشكلة العالم

فحسب، بل أصبحت واحدة من أخطر مشاكل الدول المتمدمة، ولعل أسوء وأبرز سمات الأزمة 

الالتصادٌة العالمٌة التً تواجهها جمٌع الدول على حد سواء تتمثل فً تفالم مشكلة البطالة، إذ أن هنان 

نسبة كبٌرة من العاطلٌن عن العمل موزعٌن على مختلؾ أنحاء العالم. حٌث تعتبر البطالة من المواضٌع 

ن والباحثٌن، حٌث تعممت التً استحوذت على جزء كبٌر من الدراسة والاهتمامات من طرؾ الالتصادٌٌ

هذه الظاهرة سعٌا من طرؾ هذه الدول إلى  الأبحاث وتعددت النظرٌات الالتصادٌة التً حاولت تفسٌر

وبالتالً تعد من أهم الأهداؾ الالتصادٌة  زٌادة حجم العمالة ومن ثم التخفٌض من معدلات البطالة

 ادٌة.الالتص والاجتماعٌة والسٌاسٌة للمخططٌن وواضعً السٌاسات

 

 تعرٌف البطالة

عن  تعرؾ البطالة على أنها "عدد الأشخاص المادرٌن على العمل ولا ٌعملون بالرؼم أنهم ٌبحثون  

 (.025، ص0224)عبدالرحمان ٌسرى أحمد، عمل بشكل جدي". 

تعرؾ البطالة أٌضاً على أنها "حالة وجود أشخاص راؼبٌن فً العمل ولادرٌن على وباحثٌن عنه   

 (.123، ص0227)مدحت المرٌشً، ٌجدوه". ولكن لم 

)محمد طالة كما ٌراها البعض على أنها "الفرق ما بٌن كمٌة العمل المعروضة وكمٌة العمل المؤجورة".   

 (.141، ص0222وحسٌن عجلان، 

 له (12فً الملتمى الدولً الثامن عشر ) TBITوطبماً للتعرٌؾ الذي اعتمده المكتب الدولً للعمل   

حول إحصاءات العمل، والذي اعتبر الشخص الذي فً سن العمل بطالاً كل من توفرت فٌه  1982سنة 

 (Muller, 2004, P71) ثلاث معاٌٌر أو شروط أساسٌة وهً:

 المعٌار الأول "بدون عمل": وٌعنً انعدام تام للعمل أثناء الفترة الاستبٌان فٌعتبر الشخص 

الفترة، هذا المعٌار ٌضمن الفصل بٌن حالة بدون عمل إذ لم ٌعمل على الإطلاق خلال تلن 

العمالة والبطالة، حٌث لا ٌمكن تصنٌؾ الشخص الذي ٌموم بعمل عارض فً نفس الولت الذي 

 .ٌكون ٌبحث فٌه عن عمل بؤنه بطال
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  المعٌار الثانً "متاح للعمل": لكً ٌصؾ الشخص كعاطل ٌجب أن ٌكون متاحاً للعمل ٌعنً أن

لعمل إذا توفرت له الفرصة خلال فترة البحث، وٌستبعد كل الأفراد الذٌن ٌكون لادراً ومستعداً ل

ٌبحثون عن العمل لمباشرته فً فترة لاحمة )أي بعد انتهاء الاستبٌان( كالطالب الذي ٌبحث عن 

العمل المإلت بالموازاة مع دراسته، على سبٌل المثال، كذلن الأفراد ؼٌر لادرٌن على العمل 

المرض، مسإولٌات عابلٌة...الخ(، لأنهم من الناحٌة العلمٌة لا ٌكونون بسب بعض المعولات )

 .مستعدٌن له بسبب إعالتهم التً تمنعهم على الموافمة على أي عمل ٌعرض علٌهم مباشرة

  المعٌار الثالث "ٌبحث عن العمل": ٌنطبك على الأفراد الذٌن اتخذوا خطوات محددة للحصول

ذا للدلالة على جدٌة البحث مثل: التسجٌل فً مكاتب التشؽٌل على العمل خلال فترة معٌنة، وه

 نشر إعلانات البحث عن العمل، طلب مساعدة الأهل والأصدلاء.

ٌشترط توفٌر البٌانات والمعلومات عن سوق العمل للأفراد الباحثٌن عن العمل من خلال   

ة تشجعهم عن وسابل النشر وتبادل المعلومات وهذا للإعلان عن وجود فرص عمل مناسب

 .البحث الجدي علٌها

 ومن خلال هذه التعارٌؾ أن مجملها تنطلك من مفهوم مشترن للبطالة، ٌستند إلى إدراج  

خصابص محددة تعطً صفة الشخص العاطل عن العمل، معتمدٌن فً ذلن على المعاٌٌر أو 

 .الشروط الذي حددها المكتب الدولً للعمل

 :كما ٌلًتعرؾ البطالة بشكل شامل ومختصر  

"البطالة هً التولؾ الشخص عن العمل أو عدم توافر العمل لشخص لادر علٌه وراؼب فٌه   

 وباحث عنه".

 

 البطالة فً المدارس الالتصادٌة

 تعد مشكلة البطالة من إحدى الظواهر والمسابل الالتصادٌة وهً كؤي ظاهرة ٌتم دراستها   

 الفكر الالتصادي تم تفسٌره وعلاج ظاهرة البطالةبوجهات نظر مختلفة من لبل الالتصادٌٌن وفً 

 من لبل ثلاث مدارس شهٌرة وهً:

 :المدرسة الكلاسٌكٌة

ٌرى رواد هذه المدرسة كآدم سمٌث ورٌكارد أن ظاهرة البطالة ظاهرة مإلتة سرعان ما تختفً.    

تٌجة لذلن ٌمبل وٌعزون ذلن لمٌكانٌكٌة السعر. حٌث ٌفسرون انخفاض الأجور جراء ظهور البطالة ون

أصحاب العمل على امتصاص البطالة، ومع اختفاء البطالة من سوق العمل ترتفع أجور العمال، مما 

ٌإدي إلى تسرٌح عدد منهم، وهكذا تتحكم الأسعار والأجور فً وجود البطالة واختفابها وفماً لهذه 
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كبٌر فً ثلاثٌنٌات المرن الماضً. المدرسة. إلا إن هذا التفسٌر فشل فشلاً ذرٌعاً عندما حدث الكساد ال

(Gilbert, 2005, P117.) 

 :المدرسة الكٌنزٌة

 تعود أفكار هذه المدرسة إلى أحد روادها جون كٌنز والتً جاءت أفكاره بعد أن فشلت   

 مٌكانٌكٌة السعر فً علاج مشكلة البطالة التً انتشرت عمب الكساد العالمً الكبٌر والذي حدث

 ضت الأسعار وانخفضت الأجور ولكن بالممابل لم ٌتؽٌر الطلب بسبب عدمحٌث انخف 1909عام 

 .وجود لوة شرابٌة لدى الأفراد والمإسسات

جاءت هنا أفكار كٌنز التً تبنت تدخل الدولة من خلال زٌادة الإنفاق الحكومً وزٌادة المشروعات   

لمزٌد من البطالة. والجدٌر بالذكر العامة مما ٌإدي إلى زٌادة الطلب الكلً وزٌادة التشؽٌل وامتصاص ا

أن ؼالبٌة الأزمات الالتصادٌة والتً عصفت بالبشرٌة ما هً إلا نتٌجة حتمٌة لتدخلات الدول وفشلها 

 (Gordon, 1987, P123)فً علاج المشكلات التً ظهرت. 

ب فً من رواد هذه المدرسة كارل ماركس حٌث ٌرى أن الرأسمالٌن هم السب   :المدرسة الاشتراكٌة

مشكلة البطالة عندما ٌمومون بزٌادة أرباحهم وتخفٌض النفمات من خلال فصل وتسرٌح العمال أو من 

خلال تخفٌض الأجور للحصول على ما ٌسمى فابض المٌمة وٌرى الاشتراكٌون أن ظاهرة البطالة 

 جمٌعسوؾ تنتهً من خلال تطبٌك نظام التخطٌط المركزي، حٌث ٌتم من خلاله إٌجاد فرص عمل ال

 (17، ص0213)خضر وآخرون، 

 لٌاس البطالة

 كٌفٌة المٌاس

ٌعد معدل البطالة أحد المإشرات الالتصادٌة الكلٌة ذات الدلالة البالؽة فً رسم السٌاسات الالتصادٌة 

 .وتمٌم فعالٌاتها ولا ٌمكن علاج مشكلة البطالة ما لم ٌكن هنان تصور حمٌمً لها

 ب معدلات البطالة بصفة دورٌة ومنتظمة كؤن تكون شهرٌةتموم الدول خاصة المتمدمة بحسا  

أو فصلٌة أو سنوٌة وذلن بإتباع أسلوب العٌنات ولٌس الإحصاء العام، نظراً لما ٌتطلبه ذلن من ولت 

عن العمل ثم ٌحدد  طوٌل وتكالٌؾ باهظة. ٌتم أخذ عٌنة ممثلة من الفبة النشطة من السكان وٌمدر من خلالها عدد العاطلٌن

 دل البطالة.مع

 عادة ما ٌماس معدل البطالة من لبل الجهات الرسمٌة، كنسبة عدد العاطلٌن عن العمل إلى الموة   

 عند نمطة زمنٌة معٌنة وذلن باستخدام الصٌؽة التالٌة:5Fالعاملة بالمجتمع )الفبة النشطة( 

(Gregory, 2006, P42) 
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 عدد العاطلٌن عن العمل

 122*                      معدل البطالة =          

 الفبة النشطة 

 

تتكون الفبة النشطة من الأفراد الذٌن هم فً سن العمل المادرٌن والراؼبٌن فٌه سواء كانوا ٌعملون أو لا 

 :ٌعملون، إذاً 

 الفئـة النشطـة = العاملـون+ العاطلـون                   

 امل أو جزبً وحتى إن كان ٌعمل ساعة أوبدوام ك -ٌمصد بالعاملٌن كل من ٌشتؽل عملاً     

 .ممابل أجر عند الؽٌر أو فً مإسسة -ساعتٌن بالٌوم

أما العاطلون فهم الأفراد المادرٌن على العمل والراؼبٌن فٌه والباحثٌن عنه، ولا ٌجدون فرص عمل  

 .متاحة لهم

 :أما بالنسبة للأفراد الذٌن ٌستبعدون من الفبة النشطة هم 

سنة فما الل، وهو  15-16ن سن معٌنة: وهم الأفراد الذٌن دون السن العمل المانونً وهو الأفراد دو -

 الأمر الذي ٌختلؾ من دولة إلى أخرى.

 سنة فما فوق. 65الأفراد فوق سن معٌنة: هً سن التماعد أو المعاش، وهو  -

 :الأفراد من فبات معٌنة -

 فة مثل المرضى والعجزة وطلبة المدارس.هً الفبات ؼٌر المادرة على العمل لأسباب مختل -1

الأفراد الذٌن لا ٌطالبون المجتمع بوظابؾ رؼم ممدرتهم على العمل مثل ربات البٌوت أو الأفراد  -0

)علً عبدالوهاب نجا، الذٌن لا ٌبحثون عن العمل ولا ٌرؼبون فٌه وذلن باختٌارهم فً ظل الأجور السابدة. 

 ( 10، ص0225

تولفون عن البحث عن العمل بسب حالة الٌؤس التً تصٌبهم نتٌجة عدم توفر فرص الأفراد الذٌن ٌ -3

 العمل المناسبة لهم.

 

 طرق لٌاس معدل البطالة 

تختلؾ طرٌمة لٌاس معدل البطالة من دولة إلى أخرى وٌتمثل أهم الاختلافات باختصار فً النماط    

 التالٌة:
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 دنى والحد الأعلى لعمر العامل، حٌث تختلؾالمانونً للعمل وسن التماعد أي الحد الأ نالس

 .الحدود حسب تشرٌعات فً كل بلد وذلن لمٌاس السكان النشطٌن

الفترة الزمنٌة المحددة للبحث عن عمل، حٌث أن بعض الدول تحددها بؤربعة أسابٌع كما هو 

 وأسبوعٌن فً كنداالشؤن بالنسبة للولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة، بٌنما تحدد بؤسبوع واحد فً الٌابان 

 .حتى ٌحسب الفرد متعطلاً 

كٌفٌة التعامل إحصابٌاً مع الخرجٌن الجدد، وكذلن مع الأفراد الذٌن لا ٌعملون بصفة منتظمة 

 .أو ما ٌعرؾ بالعمالة الموسمٌة أو المإلتة

تبٌان مصادر البٌانات المستخدمة فً لٌاس معدل البطالة، حٌث تعتمد بعض الدول على تعداد 

 كان فٌها، بٌنما ٌعتمد الآخر على مسوح العمل كالعٌنات، ودول أخرى تلجؤ إلى إحصابٌاتالس

 مكاتب العمل من خلال إعانات البطالة الممدمة للعاطلٌن.

 

 انتماد طرٌمة حساب معدل البطالة

 إن مثل هذه الإحصاءات عن البطالة باستخدام الصٌؽة السابمة الذكر لد لا تتوفر فٌها الدلة

لومات الكافٌة عن البطالة، خاصة فً الدول النامٌة لهذا نجد انتمادات مختلفة حول طرٌمة حساب والمع

 (045، ص0227)نزار سعد الدٌن عٌسى، معدلات البطالة لعدة أسباب أهمها: 

 لد تكون معدلات البطالة المحتسبة بهذه الطرٌمة أعلى من معدلات الحمٌمٌة، نظراً لصعوبة -

 مدرة والرؼبة والاستمرار فً البحث للأفراد العاطلٌن عن العمل.التعرؾ على توفر ال

ٌزداد عدد العمال الذٌن ٌعملون ألل من عدد الساعات الٌومٌة المعتادة فً فترات الركود أي أن  -

استخدامهم ؼٌر الكامل إما لعدم وجود عمل ٌشؽلهم خلال الساعات الٌومٌة وهو ما ٌطلك علٌه 

هم ٌعملون بدوام جزبً أو متمطع والسبب فً ذلن، ؼالباً، كون أصحاب بالبطالة الممنعة أو لكون

العمل لا ٌفرطون بعمالهم المدربٌن أو الماهرٌن بمجرد انخفاض الطلب على إنتاجهم وإنما 

ٌحافظون علٌهم لحٌن انتعاش الحالة الالتصادٌة وهم ٌمثلون إمكانٌات فابضة وؼٌر مستؽلة لا 

 مالٌة.تظهرها معدلات البطالة الإج

لا تعطً معدلات البطالة الإجمالٌة صورة واضحة للبطالة فً المطاعات المختلفة أو النسبة  -

للأعمار المختلفة أو بالنسبة للرجال أو النساء. لذا ٌستحسن العمل على احتساب معدلات البطالة 

ً أو لفبات اجتماعٌة مختلفة ولمطاعات التصادٌة منفصلة كمطاع الإنشاءات والمطاع الصناع

الزراعً أو التجاري ولفبات الأعمار المنفصلة للموة العاملة للولوؾ على الوضع الحمٌمً 

 للبطالة وتؤثٌراتها الاجتماعٌة.
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لا تعتمد تؤثٌرات البطالة فً المجتمع على المعدل الإجمالً فحسب وإنما أٌضاً على الفترة التً  -

تلن الفترة. وكلما تطول هذه الفترة ٌبمى العامل خلالها بدون عمل بحٌث ٌصعب التعرؾ على 

 تكون تؤثٌرات البطالة أكثر حدة وأكثر مؤساوٌة.

أن معدلات البطالة لا تإشر البطالة الحمٌمٌة لأن إجمالً الموى العاملة ٌتؽٌر مع تؽٌر حالة  -

النشاط الالتصادي حٌث ٌنخفض من ٌرؼب فً العمل فً حالة الركود الالتصادي، بحٌث لا 

لى دخول عمال جدد إلى الموى العاملة ولا ٌشجع العمال العاطلٌن على ٌشجع الوضع ع

الاستمرار بالبحث عن فرص العمل، وٌحصل العكس فً حالة الانتعاش الالتصادي، وهو الأمر 

 (.336، ص0227)فلٌح حسن خلؾ، الذي ٌإثر على نسبة البطالة. 

مادات الموجهة لها باتصافها بعدم على الرؼم من بساطة الصٌؽة لحساب معدلات البطالة والانت  

الدلة إلاّ أنها الصٌؽة التً تعتمد وتؤخذ بها جمٌع الدول، وكذلن منظمة العمل الدولٌة عند 

الممارنة بٌن معدلات البطالة فٌما بٌن الدول المختلفة وفً داخل الدولة الواحدة على مدى 

  .الفترات الزمنٌة المختلفة

ر صعوبة فً الدول النامٌة ممارنة بالدول المتمدمة وذلن للأسباب إن لٌاس البطالة ٌكون أكث   

 (10)علً عبدالوهاب نجا، مرجع سابك، صالتالٌة: 

 ضعؾ الجهاز الإحصابً وعدم توفر بٌانات سلٌمة لدى الجهات الرسمٌة والتً ٌستدل منه -

ناحٌة، أو  على حجم البطالة وذلن لعدم وجود إعانات تحفز المتعطلٌن على تسجٌل أنفسهم من

لعدم توفر وسابل ملابمة لجمع المعلومات على النحو ٌسمح بتكوٌن لواعد بٌانات ٌمكن الاعتماد 

 علٌها من ناحٌة أخرى.

الوزن النسبً لما ٌسمى بالالتصاد الخفً أو الموازي ؼٌر المانونً أكبر فً الدول النامٌة  -

ً الإحصاءات الرسمٌة، ومن ثم فإن ممارنة بالدول المتمدمة. ولا تدخل أنشطة هذا الالتصاد ف

 .البٌانات المتعلمة بهذا المطاع فً الدول النامٌة تكون ألل من حمٌمتها

 عدم وجود إحصاءات وبٌانات دلٌمة عن المطاع ؼٌر المنظم فً الدول النامٌة، وهو عادة -

لطاع حضري ٌضم المشروعات الصؽٌرة والحرفٌٌن العاملٌن لحسابهم الخاص ومحلات 

 .ح والمماهً، وما شابه ذلن، رؼم زٌادة الوزن النسبً لهذا المطاع فً الدول النامٌةالإصلا

 أنواع البطالة

إن التمٌز بٌن أنواع البطالة له أهمٌة بالؽة بحٌث تساعد على الكشؾ عن أسباب وجودها وكذلن تحدٌد 

الالتصاد ودرجة تطوره والحالة الآلٌات الكفٌلة لمعالجتها، وهنان العدٌد من أنواع البطالة تبعاً لطبٌعة 

 .التً ٌتواجد فٌها، مخلفة بذلن أثار سلبٌة عدٌدة التصادٌة منها، اجتماعٌة وسٌاسٌة
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 التمسٌم التملٌدي .2

 :ٌمسم الالتصادٌون البطالة إلى ثلاث أنواع ربٌسٌة حسب العوامل التً ترتبط بها هً

 .البطالة الدورٌة -

 البطالة الاحتكاكٌة. -

 والبنٌوٌو.بطالة الهٌكلٌة أ -

 البطالة الدورٌة .3

 هً البطالة المرتبطة بالدورات الالتصادٌة التً تتعرض لها النشاطات الالتصادٌة، حٌث تزداد

البطالة فً مرحلة الانكماش والركود أو الكساد وٌتم تفسٌر أسبابها استناداً إلى انخفاض الطلب الكلً 

لالتصاد، ومن ثم انخفاض درجة الاستخدام والذي ٌإدي إلى ضعؾ استخدام الطالة الإنتاجٌة فً ا

وتنخفض البطالة فً حالة الانتعاش والازدهار، حٌث تزداد وتتسع النشاطات الالتصادٌة، وٌزداد 

لهذا تسمى هذا النوع من البطالة  (،335)فلٌح حسن خلؾ، مرجع سابك، صإنتاجها وٌزداد الاستخدام 

 بالبطالة العابرة، وهً تظهر عادة فً

 (057، ص0225)حسام داود ومصطفى سلمان، لمتمدمة. الدول ا

 لد ٌتطلب المضاء على هذا النوع من البطالة إتباع سٌاسات التصادٌة توسعٌة، متمثلة فً  

 السٌاسات المالٌة والنمدٌة لزٌادة الطلب الكلً ولتشجٌع الاستثمار والصادرات، زٌادة الاستهلان

 .ببوالإنفاق الحكومً وخفض الواردات والضرا

 البطالة الاحتكاكٌة .4

 تشٌر البطالة الاحتكاكٌة "إلى وجود أفراد لادرٌن على العمل وٌبحثون عن وظٌفة مناسبة لأول

 مرة أو ٌبحثون عن وظٌفة أفضل من سابمتها فً الولت الذي توجد فٌه وظابؾ تناسب خبراتهم

ه الوظابؾ أو بؤماكن وجودها. وأعمالهم ومهاراتهم، إلاّ أنهم لم ٌلتحموا بها بسبب عدم معرفتهم بهذ

 (.17)علً عبدالوهاب نجا، مرجع سابك، ص

ٌنشؤ هذا النوع من البطالة نتٌجة للتؽٌرات الحاصلة فً الموة العاملة أو سوق العمل وذلن لعدة    

 :أسباب

انتمال العاملٌن من عمل إلى آخر، ومن منطمة أو إللٌم جؽرافً إلى منطمة أو إللٌم جؽرافً  -

 ة تحسٌن أمورهم المعٌشة، أو إٌجاد عمل أكثر تناسباً مع مإهلاتهم المهنٌة أو العلمٌة.آخر، بؽٌ
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 تؤثر بعض المطاعات الالتصادٌة بالعوامل الطبٌعٌة كالأمطار والثلوج، خاصة فً لطاعات -

الإنشاءات والزراعة والنمل والتً ٌتولؾ العمل فٌها لفترات طوٌلة بسب الأحوال الجوٌة. ٌنتح 

 (047)نزار سعد الدٌن، مرجع سابك، صارتفاع البطالة فً هذه المطاعات خلال تلن الفترة. عن ذلن 

انتمال العمال من وإلى سوق العمل كدخول الطلبة بعد تخرجهم من المدارس والجامعات أو  -

 خروجهم من سوق العمل لأجل التفرغ للدراسة.

 ب الأعمال الذٌن تتوفر لدٌهمنمص المعلومات الكاملة لدى الباحثٌن عن العمل ولدى أصحا -

 فرص العمل.

لذا فإن إنشاء مراكز للمعلومات الخاصة بفرص التوظٌؾ، من شؤنه أن ٌملل من مدة البحث    

عن العمل وٌتٌح للأفراد الباحثٌن عن العمل فرصة الاختٌار بٌن الإمكانٌات المتاحة بسرعة 

إلى منطمة أخرى، وإعادة تؤهٌل وكفاءة أكثر من جهة، وٌسهل عملٌة انتمال العمال من و

 .العاطلٌن عن العمل فً الأعمال التً تتطلبها الوظابؾ الشاؼرة، من جهة أخرى

تعتبر البطالة الاحتكاكٌة بطالة مإلتة لأنها ترتبط بعوامل ولتٌة عابرة نتٌجة للتؽٌرات الحاصلة 

فً الموى العاملة تجعلها فً الموى العاملة أو سوق العمل، إلاّ أن استمرار التؽٌرات الحاصلة 

سمة دابمة لأسواق العمل ولكنها لا تدعوا للملك من الناحٌة الالتصادٌة خاصة وأنها لا ترتبط 

بعوامل ارتفاع أو انخفاض الطلب الكلً المصاحبة للتملبات الالتصادٌة. إن هذا النوع من 

ا ذكر سلفاً، ارتباطه البطالة لا ٌتطلب إجراءات تصحٌحٌة فً السٌاسات الالتصادٌة كون، كم

بعوامل ولتٌة وتإول إلى الزوال بشكل ذاتً، فربما لد تساعد على وضع الشخص المناسب فً 

 .المكان المناسب

 البطالة الهٌكلٌة .4

 ٌمصد بالبطالة الهٌكلٌة على أنها "حالة تعطل جزء من الموى العاملة بسبب التطورات التً

 .لتصاد الوطنً عن طبٌعة ونوع العمالة المتوفرةتإدي إلى اختلاؾ متطلبات هٌكل وبنٌة الا

 (.062، ص0220)خالد وصفً الوزنً، 

 .لهذا تسمى أٌضاً بالبطالة البنٌوٌة

 :ٌمكن إرجاع بصفة عامة وجود البطالة الهٌكلٌة إلى العوامل التالٌة

 عدم التوافك بٌن مإهلات ومهارات العمال مع تزاٌد فرص العمل المتاحة وهً حالة مرافمة -

للتؽٌرات التً تحصل فً هٌكل الالتصاد الكلً عادة بشكل تدرٌجً وعلى مدى فترات طوٌلة 

نتٌجة لانتمال الصناعات من منطمة إلى أخرى تبعاً لتوفر الشروط المناسبة لها كانخفاض أجور 

 (.000، ص0224)محمدي فوزي أبو السعود، العمال أو توفر الموارد الأولٌة أو سهولة نمل المنتوجات. 
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التطور التكنولوجً فً أسالٌب الإنتاج ومنه استخدام تمنٌات إنتاجٌة ونوعٌات جدٌدة من السلع  -

تحل محل التمنٌات المدٌمة، واستبدال الأٌدي العاملة بالآلة، أو نتٌجة لاندثار بعض الصناعات 

أخرى واستبدالها بالصناعات أخرى مثلما حدث فً مناجم الفحم فً العالم واستبداله بمصادر 

للطالة كالنفط والطالة الكهربابٌة، ونتٌجة لهذا التؽٌٌر ترتفع البطالة بٌن العاملٌن فً الصناعات 

 .المندثرة

 أٌضا تحدث البطالة نتٌجة لعدم التوافك الجؽرافً بٌن المناطك التً ٌوجد بها فرص عمل -

 وبٌن المناطك التً لا ٌوجد بها الأفراد الباحثٌن عن فرص العمل.

 مدرة الاستٌعابٌة للالتصاد الوطنً والتً تنشؤ أساساً بسبب عدم التناسب بٌن حجمضعؾ الم -

فرص العمل الجدٌدة التً ٌمكن أن ٌخلمها الالتصاد الوطنً وبٌن حجم الداخلٌن الجدد لسوق 

 العمل سنوٌاً.

 هنان أٌضاً حالات لهذا النوع من البطالة تنشؤ نتٌجة انتمال الصناعات بعد الحروب الكبرى -

من صناعات عسكرٌة إلى صناعات مدنٌة وما ٌرافك ذلن أٌضاً من تؽٌرات هٌكلٌة كبٌرة فً 

سوق العمل نتٌجة لتسرٌح أعداد كبٌرة من الخدمة العسكرٌة والتحالهم بالموة العاملة المدنٌة وما 

لى ٌشابهها من تؽٌرات هٌكلٌة فً سوق العمل فً الدول النامٌة نتٌجة لهجرة العمال من الرٌؾ إ

 (.042، ص0227)إبراهٌم سلٌمان لطؾ، المدن وارتفاع معدلات البطالة فً المناطك الحضرٌة. 

 التؽٌر فً هٌكل العمري للسكان وزٌادة نسبة صؽر السن والإناث فً الموة العاملة، -

ٌتضح من ذلن بؤن هنان تشابه بٌن البطالة الاحتكاكٌة والبطالة الهٌكلٌة وٌجمعهما عامل   

هما ترتبطان بانتمال العمال من عمل إلى آخر، إلا أنهما نظرٌاً وعملٌاً ٌختلفان فً مشترن لكون

 الأسباب.

فالبطالة الهٌكلٌة ترتبط بالتؽٌرات الهٌكلٌة الحاصلة فً سوق العمل بٌنما ترتبط البطالة الاحتكاكٌة، 

ٌعٌة التً سبك فً الؽالب، بعوامل وتؽٌرات ولتٌة فً سوق العمل باستثناء ربما التؽٌرات الطب

 .ذكرها

تختلؾ البطالة الهٌكلٌة كذلن عن البطالة الاحتكاكٌة بؤنها عادة ما تكون مدتها أطول لأنها تتطلب 

إعادة تدرٌب أو تؤهٌل العمال أو تحتاج إلى انتمالهم بؤعداد كبٌرة من منطمة إلى أخرى وتوزٌعها من 

ات التً ٌكون فٌها عجز. وبشكل عام فإن المطاعات التً ٌكون فٌها فابض فً العمالة إلى المطاع

معالجتها تكون أصعب وتحتاج لمدة طوٌلة ونتابجها تكون شدٌدة وحادة على العمال المتؤثرٌن بهذه 

)تزار سعد الدٌن عٌسى، مرجع سابك، التؽٌرات لذا ٌصبح التدخل الحكومً فً معالجتها أمراً طبٌعٌا. 

 (.049ص

ما تكون لصٌرة الأجل، إضافة إلى ذلن فهً مإلتة نظراً لانشؽال إن البطالة الاحتكاكٌة عادة     
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الأفراد فً البحث عن العمل والانتمال من وظٌفة إلى أخرى بما فً ذلن إمكانٌة التؤهٌل للوظابؾ 

 .الأخرى

تختلؾ أٌضاً البطالة الاحتكاكٌة عن البطالة الهٌكلٌة فً أن العمال فً البطالة الاحتكاكٌة ٌمتلكون    

برات المطلوبة لإشؽال الوظابؾ الشاؼرة، بٌنما فً حالة البطالة الهٌكلٌة لا تتوفر عادة هذه الخ

الخبرات ونفس المواصفات من لبل العاطلٌن فٌواجهون أحد بدٌلٌن: إما تؽٌٌر مهنهم الاعتٌادٌة أو 

ة ٌستمرون فً بطالتهم دون الحصول على وظابؾ مناسبة لهم، وفً حالتً البطالة الاحتكاكٌ

والبطالة الهٌكلٌة تمدم برامج تعوٌضات البطالة حماٌة جزبٌة لد تدفع إلى جهد ألل للبحث عن عمل 

 جدٌد.

 تصنٌفات أخرى للبطالة

 إضافة إلى الأنواع السابمة الذكر للبطالة، ٌستعمل كذلن الباحثون فً مجال الالتصاد الكلً

بطالة الاختٌارٌة، البطالة الإجبارٌة، البطالة تصنٌفات أخرى لا تمل أهمٌة عن سابمتها ونذكر أهمها: ال

 .الممنعة، البطالة الموسمٌة وبطالة الفمر

 البطالة الاختٌارٌة والبطالة الإجبارٌة -1

البطالة الاختٌارٌة هً "الحالة التً ٌنسحب فٌها شخص من عمله بمحض إرادته لأسباب   

ؼبون فٌه عند الأجور السابدة رؼم معٌنة فهً تشٌر إلى وجود أفراد لادرٌن على العمل، ولا ٌر

وجود وظابؾ لهم، مثل الأؼنٌاء العاطلون، بعض الفمراء المتسولون والأفراد الذٌن تركوا 

وظابؾ كانوا ٌحصلون على أجور عالٌة فٌما لا ٌرؼبون فً الالتحاق بوظابؾ مماثلة بؤجور 

 (001رجع سابك، ص)محمدي فوزي أبو السعود، م".  ألل، لتعودهم على الأجور المرتفعة

ٌندرج تحت هذا النوع من البطالة بطالة احتكاكٌة وبطالة هٌكلٌة، حٌث تعتبر البطالة   

 الاحتكاكٌة

بطالة اختٌارٌة ذلن لأنها تتم بناءً على رؼبة بعض الأفراد من أجل البحث عن المعلومات 

 المتعلمة

ت التكنولوجٌة تساعد على نمو بؤفضل فرص للعمل فً السوق. وكما تم ذكره سابماً، أن التطورا

هذه الأخٌرة )بطالة احتكاكٌة(، ففً الدول المتمدمة ٌمكن المضاء على مثل هذا النوع من البطالة 

بسهولة نتٌجة لتوفر الإمكانات المادٌة والفنٌة لإعادة تدرٌب العمالة المستؽنى عنها للالتحاق مرة 

كبٌرة فً معالجة هذا النوع من البطالة  أخرى بالعمل، أما فً الدول النامٌة فتوجد صعوبة

لانخفاض الإمكانٌات المادٌة والفنٌة مما ٌجعل الظاهرة شبه دابمة ٌعانً منها الالتصاد الوطنً، 

وبالتالً ٌنادي البعض بؤن هذا النوع من البطالة فً الدول النامٌة ٌمكن إدراجه تحت مفهوم 
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 .البطالة الإجبارٌة ولٌس البطالة الاختٌارٌة

بالنسبة إلى البطالة الإجبارٌة فتشٌر إلى وجود أفراد لادرٌن على العمل، وراؼبٌن فٌه عند       

 (.000)محمدي فوزي أبو السعود، مرجع سابك، صالأجور السابدة ولكن لا ٌجدونه. 

 البطالة الممنعة -0

 علٌها تعرؾ البطالة الممنعة على أنها "حالة التحاق بعض الأفراد بوظابؾ معٌنة، ٌتماضون

أجوراً فً حٌن أن إسهامهم فً إنتاجٌة العمل لا ٌكاد ٌذكر، فالاستؽناء عنهم لا ٌإثر بؤي حال 

، فهً عمالة ٌمكن سحبها من موالع  (062)خالد وصفً الوزنً، مرجع سابك، صعلى حجم الإنتاج 

 .الإنتاج دون تؤثٌر عن الكمٌة المنتجة

)حسام داود، مرجع سابك، مستترة لأنها ؼٌر ملحوظة تسمى كذلن البطالة الممنعة بالبطالة ال   

، حٌث تختلؾ فً طبٌعتها عن الأنواع الأخرى السابمة الذكر، والتً هً ظاهرٌة فً (052ص

جمٌعها، فً حٌن البطالة الممنعة هً ؼٌر ظاهرة كون أن العامل لا ٌكون عاطلًا عن العمل، 

ولٌست واضحة وصرٌحة مثل الأنواع  وٌعتبر ضمن الموى العاملة وٌمارس العمل ظاهرٌاً،

 .الأخرى من البطالة

ٌنتشر وجود البطالة الممنعة بشكل واسع فً الدول النامٌة وفً الدول ذات الحجم السكانً     

الكبٌر والجهاز الحكومً الضخم، بحٌث ٌستخدم التشؽٌل هنا لحل مشكلة البطالة فً المجتمع، 

 .ولات الكساد فمطبٌنما تظهر فً الدول المتمدمة خلال أ

 البطالة الموسمٌة وبطالة الفمر -3

 تتطلب بعض المطاعات الالتصادٌة فً مواسم معٌنة أعداداً كبٌرة من العمال مثل الزراعة

السٌاحة، البناء وؼٌرها. عند نهاٌة الموسم ٌتولؾ النشاط فٌها، مما ٌستدعً إحالة العاملٌن بهذه 

لموسمٌة، وٌمكن تفادي مثل هذا النوع من البطالة المطاعات وهنا تظهر ما ٌسمى بالبطالة ا

بانخراط العاملٌن أو تدربهم على أعمال أخرى ٌمكن مزاولتها بعد الانتهاء الموسم الإنتاجً 

 (.072)خالد وصفً الوزنً، مرجع سابك، صللسلعة التً ٌشتؽلون فٌها أساساً. 

تكون فً فترة  د بٌنهما ٌتمثل فً أن البطالة الموسمٌةٌشبه هذا النوع إلى حد كبٌر البطالة الدورٌة والفرق الوحٌ

 .لصٌرة المدى

لا ٌجدون فً  أما البطالة الفمر فهً تلن الناتجة بسبب النمص فً التنمٌة، والؽالب فً هذه البطالة أن أفرادها   

ها الركود وضعؾ والتً ٌسود محٌطهم فرصة للعمل الدابم والمستمر، وتسود هذه البطالة فً الدول الملٌلة النمو

لخارجٌة ولهذا تسمى هذه الدول "دول الإرسال" ا التنمٌة )والمنهكة التصادٌاً( كما ٌنشؤ لدى أفرادها مٌل إلى الهجرة

 (147، ص0225والدول الموظفة لهذه العمالة "دول الاستمبال". )البشٌر عبد الكرٌم، 
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 الاثار الناجمة عن مشكلة البطالة

 ٌةأولاً: الآثار الالتصاد

إن انخفاض الإنتاج من السلع والخدمات ٌإثر على المتؽٌرات الالتصادٌة كالاستهلان والادخار 

والإٌرادات العامة والأجور مما ٌنجم عنه العدٌد من التؤثٌرات ذات العلالة بالبطالة منها، تؤثٌر البطالة 

ا عالة على مدخراته على معدلات الادخار اذ إن تعطل جزء من لوة العمل لفترة من الزمن ٌجعله

السابمة أو على نظم التؤمٌنات الاجتماعٌة وهذا ٌإثر سلباً على معدل الادخار، والذي بدوره ٌإثر على 

 معدل الاستثمار، وبالتالً الحد من إمكانٌة خلك فرص عمل جدٌدة.

فً وتإثر البطالة اٌضا على تخفٌض معدلات الأجور فتإدي إلى انخفاض معدلات الأجور السابدة 

السوق حٌث تتنافس أعداد كبٌرة من المتعطلٌن عن العمل على عدد محدود من فرص العمل مما ٌدفع 

بؤرباب العمل إلى تخفٌض الأجور، وكما أن البطالة تإدي الى لبول المتعطلٌن بؤجور للٌلة ممابل 

ن ما بٌن حصولهم على فرصة عمل فكلما طالت مدة التعطٌل أدى ذلن إلى تعمٌك هذا التوجه حٌث إ

% من المتعطلٌن الذكور والإناث على التوالً تم لبولهم للعمل بؤجر ألل 62وحوالً  64%حوالً 

اضافة الى تؤثٌر البطالة على الطالة الإنتاجٌة للالتصاد: ٌعتبر  (.69-62، ص1992)الخصاونة وآخرون، 

اد إلى تحمٌمها وبالتالً فالبطالة الاستخدام الكفإ للموارد الالتصادٌة أحد أهم الأهداؾ التً ٌسعى الالتص

 تعبر دابماً عن عدم وجود كفاءة فً استؽلال أهم الموارد المتاحة ألا وهً الموارد البشرٌة وؼٌرها.

كما ٌتضح اٌضاً ان هنان عددا من الاثار الالتصادٌة الناجمة عن البطالة اٌضا ومنها، تؤثٌر البطالة  

روؾ إن علالة البطالة بالناتج المحلً الإجمالً علالة تبادلٌة على الناتج المحلً الإجمالً فمن المع

حٌث ٌنخفض الناتج المحلً عندما تنخفض عوامل الإنتاج وعلى رأسها الموى العاملة، وٌزداد الناتج 

عندما تزداد لوة العمل فمن المإكد أن تعطل جزء من لوة العمل ٌإثر سلباً على كمٌة الإنتاج وبالتالً 

ل الدخل للناتج المحلً الإجمالً، وتؤثٌر البطالة على الإٌرادات الحكومٌة اذ تإثر البطالة ٌإثر على مجم

على الإٌرادات العامة للدولة من خلال تؤثٌرها على الناتج المحلً الإجمالً، فكلما انخفض الناتج المحلً 

 الإجمالً تؤثراً بالبطالة فإن الإٌرادات العامة تتؤثر سلباً هً الأخرى.

 ٌاً: الآثار الاجتماعٌةثان

ٌنجم عن البطالة اثاراً اجتماعٌة تإثر على المستوى المعٌشً للفرد فتإدي الى تدنً مستوى الدخل 

والذي من شانه أن ٌإثر سلباً على المستوى المعٌشً للمتعطل وأسرته وعلى أنماط الاستهلان الأسري 

لحٌاة ومما ٌزٌد الأمر سوءً ارتفاع عدد مع العلم أن معظم استهلان هذه الأسر ٌمتصر على ضرورة ا

أفراد الأسرة المعالٌن، وتإدي الى ظهور الانحراؾ السلوكً عند بعض أفراد الأسر الفمٌرة نتٌجة العوز 

والحاجة، اضافة الى ضعؾ معدل الالتحاق بالتعلٌم حٌث ٌمل نسبة التوجه للتعلٌم بسبب الحاجة إلى 
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لضؽط على الأطفال لترن المدرسة والتوجه للعمل للمساعدة فً الإنفاق علٌه مما ٌضطر الأسر إلى ا

عملٌة إعالة الأسرة. وبنجم عن البطالة اٌضاً ضعؾ الترابط الأسري حٌث ٌإدي ذلن إلى الطلاق 

والتشرد بٌن الأطفال نتٌجة الحاجة الناتجة عن عدم وجود فرص عمل، ناهٌن عن ضعؾ الانتماء 

 م توفر فرص عمل لهم.والولاء الوطنً بسبب الحاجة وعد

 ثالثاً: الآثار النفسٌة

تإثر البطالة سلبٌاً على الحالة النفسٌة للفرد حٌث ٌظهر الشعور بالإحباط وعدم الثمة بالنفس وضعؾ 

الروح المعنوٌة. اذ إن تؤثٌر البطالة على مجتمع المتعطلٌن هو تؤثٌر سلبً وخاصة فً موضوع الانتماء 

ً موضوع التنمٌة الشاملة. وتنمً مشكلة البطالة للفرد المتعطل شعوراً ٌجعل الذي ٌعتبر عاملا أساسٌاً ف

من الصعب إلناعه بالتعاون والتجاوب مع متطلبات التنمٌة والذي بنجم عن شعوره بان له حك فً 

فرصة عمل ولم ٌحصل علٌها لسبب أو لآخر. اضافة لذلن ونتٌجة للضؽوط التً تسببها البطالة نجد ان 

 اع لمعدلات جرابم الانتحار بٌن صفوؾهنان ارتف

 (.74-73، ص0222)الخصاونة وآخرون، المتعطلٌن عن العمل 

 رابعاً: الآثار الأمنٌة

إن تفشً البطالة فً صفوؾ الشباب ٌعتبر من العوامل الأساسٌة التً تشجع على زٌادة معدلات الجرٌمة 

زٌادة نسبة جرابم  0214-0213للعامٌن على اختلاؾ أنواعها إذ تشٌر إحصاءات مدٌرٌة الأمن العام 

%( من مجموع الجرابم المرتكبة. واشارت العدٌد من الدراسات الى 41المتعطلٌن عن العمل إلى نسبة )

ان تفشً البطالة ٌخلك لدى المتعطلٌن عن العمل طرق وأسالٌب جدٌدة للاحتٌال مما ٌإثر سلباً على 

 .الأمن الاجتماعً

 ى التعلٌمً والمعٌشً والصحً للمواطن هو الذي ٌإثر فً زٌادةاضافة الى تدنً المستو  

 معدل الجرٌمة والتوجه إلى الكسب ؼٌر المشروع والانحراؾ السلوكً لدى أفراد المجتمع.

 

 

 

 النظرٌات المفسرة للبطالة

 ٌةتعتبر البطالة من أكبر التحدٌات التً تواجه التصادٌات العالم، لكونها مشكلة ذات أبعاد التصاد  

 اختلاؾ واجتماعٌة وحتى سٌاسٌة، ولد شؽلت الكثٌر من المفكرٌن الالتصادٌٌن الذٌن نظروا على
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 فكانت مجالاً  مذاهبهم وأفكارهم من فترة زمنٌة إلى أخرى، محاولٌن توضٌح أسبابها ووسابل علاجها،

 .لصراع فكري كبٌر أؼنى كثٌراً النظرٌة الالتصادٌة

 الالتصادي بهدؾ التعرؾ ات المفسرة للبطالة والأكثر شٌوعاً فً الفكرأهم النظرٌ سٌتم شرحلهذا     

ٌكشؾ عن وجود اختلافات  على العوامل والمتؽٌرات التً تإدي إلى ظهور البطالة وتفالمها الأمر الذي

 .واضحة فٌما بٌن النظرٌات المختلفة فً هذا الصدد

النظرٌة  الاختٌارٌة والاحتكاكٌة فمط بٌنما تمر كلاسٌكٌة بالبطالة تعترؾ النظرٌة الكلاسٌكٌة والنٌو   

لصور  الكٌنزٌة بوجود نوع آخر من البطالة هً بطالة إجبارٌة والتً ترجع حسب رأي روادها إلى

الحدٌثة  سماها البعض بالنظرٌات -الطلب الكلً على السلع والخدمات، فً حٌن نجد نظرٌات أخرى

توجد كلاً  علٌه ءً فً سوق العمل، وبنا اختلالاتإلى وجود  ترجع سبب وجود البطالة -المفسرة للبطالة

 النظرٌة الكلاسٌكٌة، النظرٌة الكٌنزٌة ونظرٌات أخرى أو بما ٌسمى النظرٌات الحدٌثة المفسرة من

 .للبطالة

 النظرٌة الكلاسٌكٌة

 إذالعل من أهم الأفكار التً سادت التارٌخ الالتصادي المعاصر تلن التً تمول بؤن الالتصاد، 

 ترن حراً دون تدخل من الحكومة، من شؤنه أن ٌسٌر بتلمابٌة ذاتٌة نحو التوازن عند مستوى الإنتاج

 الذي ٌحمك التشؽٌل الكامل، هذه الفكرة التً نادى بها وتبناها الالتصادٌون الكلاسٌن منذ النصؾ الثانً

 فٌما بعد" J. M. Keynes" "من المرن الماضً وكانت محور للنمد الذي جاء به "جون مٌنارد كٌنز

 .وصاغ منه نظرٌة مخالفة لوامها إمكانٌة التوازن عند مستوٌات مختلفة من البطالة الإجبارٌة

 

 مسلمات النظرٌة الكلاسٌكٌة

المستوى  فً الدخل والعمالة والإنتاج، من شؤن أي زٌادة فً كلاسٌكٌة النٌوومن المسلمات الكلاسٌكٌة 

 فً الدخل، ضرورة إلى زٌادة مساوٌة فً الدخل المومً، ومن ثم فإن الزٌادةالجاري للإنتاج أن ٌإدي بال

 الناحٌة ستخلك من خلال آلٌات السوق التنافسٌة، مستوٌات مطابمة تماماً من الإنفاق الكلً. ومن
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 الالتصادي النظرٌة، فإن هذه المسلمات لد وجدت تعبٌراً لها من خلال ما ٌعرؾ بمانون "ساي" نسبة إلى

 الكلً وٌذهب هذا المانون إلى أن العرض John Baptiste Say"" "جون باتٌست ساي"سٌكً الكلا

الممٌدة،  من الإنتاج ٌخلك دابماً ممداراً مساوٌاً له من الطلب الكلً، وبؤن من شؤن المنافسة الحرة، وؼٌر

 .أن تعمل على تحمٌك العمالة الكاملة لكافة موارد الإنتاج، ومن بٌنها العمل

 

 العمل عند الكلاسٌن سوق

المحددة  على التفاعل التلمابً بٌن الموى تستند النظرٌة الكلاسٌكٌة فً موضوع العمالة، والاستخدام  

 هذا للعرض من العمال، وبٌن الموى المحددة للطلب علٌهم، وما تلعبه الأجور الحمٌمٌة من دور فً

)أسامة بشٌر  :خلالحجم العاملة المستخدمة من التفاعل، حٌث ٌتحدد المستوى التوازنً للإنتاج، ومن ثم 

 (33، ص0227الدباغ، 

 .دالة الإنتاج، ومنها ٌمكن اشتماق دالة الطلب على العمال -

 .دالة العرض من العمل -

 أن فمد أوضح الكلاسٌن كٌؾ ٌمكن لمنحنى الإنتاجٌة الحدٌة للعمل فً ظل المنافسة الحرة الكاملة

 لب على الأٌدي العاملة. هذه العلالة المفترضة بٌن الإنتاجٌةٌمثل فً الولت ذاته، منحنى الط

 والاستخدام، كانت فً الحمٌمة إحدى الممومات الأساسٌة للنظرٌة الكلاسٌكٌة، كما مثلت إحدى

 .النظرٌة الكٌنزٌة فٌما بعد مسلمات

لبطالة ا ومن خلال منحنٌات كل من العرض والطلب على العمل ٌمكن أن نبٌن كٌؾ تم تفسٌر مشكلة

 .ومولؾ الكلاسٌن منها

 

 الطلب على العمل

 كما نعلم أن نمطة انطلاق النموذج الكلاسٌكً فً تحدٌد مستوى العمل ومعدل الأجر هً دالة

 المتاحة لإنتاج السلعاج الإنتاج، حٌث ٌرتبط حجم الإنتاج الكلً بمتؽٌرٌن أساسٌن من عوامل الإنت
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 .والخدمات

 Q= 𝜑(N, K…):         و تكتب كما ٌلً

 :حٌث تمثل

𝑄 :ًحجم الإنتاج الكل. 

𝑁 :كمٌة العمل المتاحة. 

𝐾 :رأس المال. 

 الوحٌد ٌفترض الكلاسٌن ثبات رأس المال وؼٌاب التمدم التكنولوجً فً الأجل المصٌر وأن العامل

 .1Nة المتؽٌر فً دالة الإنتاج هو كمٌة العمل المستخدم

                                                Q= (N, K,…) 

 Q=𝜑(N) :ومنه  𝑁معنى هذا أن حجم الإنتاج ٌتحدد بحجم الٌد العاملة المستخدمة 

 و حسب الفرضٌات المعمول بها لدالة الإنتاج، فإنها دالة متنالصة الؽلة ومنه فإن دالة الإنتاجٌة

 ٌزٌد حجم 𝑁ت الٌد العاملة ، تكون موجبة ومتنالصة، وهذا ٌعنً أنه كلما زاد𝑃MLللعمال  الحدٌة

 .ؼٌر أن هذه الزٌادة تكون بمعدل متنالص الإنتاج

                                       𝜑’(N) > 0, 𝜑” (N) < 0 

فً ظل اعتماد الكلاسٌن فً تحلٌلهم لسوق العمل على السلون العملانً للمنتج فً ظل        

لاعدة تعظٌم الربح، حٌث ٌتم تحدٌد المإسسات طلبها على  الحرة الكاملة والمرتكزة على المنافسة

 :ٌلً كما العمل

                                                  𝜋= P.Q – W. N 

 :حٌث تمثل

𝜋 :أرباح المإسسات. 

𝑃 :مستوى العام للأسعار. 
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𝑊 :ًالأجر الاسم. 

 :حٌث تهدؾ المإسسات التً تعظٌم الربح

                                   Max (𝜋) = P. Q – W. N 

 :ومع ثبات عوامل الإنتاج

                                                       Q= 𝜑 (N) /K 

 مع  /𝑃الحمٌمً هو تساوي الأجر (Gibert. A. F, 2005) إن الشرط الضروري لتعظٌم الربح

 فؤي زٌادة فً 𝜑’’(𝑁) < 0الإنتاجٌة الحدٌة متنالصة ، ، و بما أن  𝑃ML الإنتاجٌة الحدٌة للعمل

 ٌستلزم انخفاضاً فً الأجر الحمٌمً. وبالتالً فطلب المإسسات على العمل -طلب على لعمل-التوظٌؾ

 :ND :للأجر الحمٌمً وٌرمز له ب هو دالة متنالصة

 

 عرض العمل

ٌخصصه  ة على أن ٌمسم ولته بٌن ولتترى المدرسة الكلاسٌكٌة أن الشخص المادر على العمل له المدر

 .للعمل، وولت ٌخصصه للراحة

 تخلٌهم ، باعتبار أنه التعوٌض "الحمٌمً" للعمال ممابل𝑃/𝑊إذ ركز الكلاسٌن على الأجر الحمٌمً    

 هذا عن بعض من ولت فراؼهم، وبذل هذا الولت فً أداء الأعمال الإنتاجٌة، فالأجر الحمٌمً على

تزٌد  وة الشرابٌة للأجر النمدي، وما تعكسه هذه الموة الشرابٌة من إمكانٌات استهلاكٌة،الأساس، ٌمثل الم

 (43)أسامة بشٌر الدباغ، مرجع سابك، ص .بنمصهبزٌادة الأجر الحمٌمً، وتنمص 

عن  إن زٌادة الأجر الحمٌمً هو الأسلوب الوحٌد الذي ٌمكن عن طرٌمه إلناع العمال بفابدة التخلً   

)أسامة بشٌر الدباغ، مرجع سابك، ن: غ، وبذل المزٌد من الجهد فً الإنتاج. وٌتم ذلن بإحدى طرٌمتٌولت الفرا

ً ثابت  𝑃مع بماء مستوى الأسعار، wالنمدي  إما بزٌادة الأجر (44ص  ، أو بتخفٌض(أثر الإحلال) ا

 ، فإن زٌادة الأجر النمدي، وبالطبع(أثر الدخل( 𝑤بماء الأجر النمدي ثابتاً  مع  𝑃المستوى العام للأسعار
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 الكمٌة المعروضة من العمل إذا رافك هذه الزٌادة زٌادة بنفس النسبة فً لن ٌكون حافزاً على زٌادة

 وكذلن، فإن انخفاض المستوى العام للأسعار لن ٌكون حافزاً على زٌادة المستوى العام للأسعار

 النمدٌة بنفس النسبة، ففً الحالتٌن سٌبمى التوظٌؾ إذا رافك هذا الانخفاض انخفاض فً مستوى الأجور

 ثابتاً دون أي تؽٌر، ومعه مستوى العرض الكلً من العمال فً الأسواق مستوى الأجر الحمٌمً

 

 توازن سوق العمل

التحلٌل  تمكن الكلاسٌن من تمدٌم صورة للتوازن الكلً فً أسواق العمل، تعتمد فً أساسها على ممومات

مستوى  دٌد مستوى الأجر الحمٌمً، الذي ٌحمك التوازن العام للالتصاد عندوتنطلك منه لتح الجزبً

  .التوظٌؾ الكامل

مستوى  ٌتحمك التوازن فً سوق العمل عند تماطع منحنى العرض والطلب على العمل، وٌتحدد عندبذ   

تساوي الكمٌة ، حٌنها تكون الكمٌة المعروضة 𝑁 ةالتوازنٌالعمل  وكمٌة  𝑃/𝑊الأجر الحمٌمً التوازنً

 المطلوبة.

 

 التفسٌر الكلاسٌكً للبطالة

 فً حالة حدوث اختلال فً هذا التوازن فإن لوى الطلب ولوى العرض سوؾ تعٌده إلى وضعه

 ، (Haddar. M, 2006) عند مستوى التشؽٌل الكامل، فً ظل مرونة الأجور (من جدٌد)التوازنً 

 فإذا ارتفع معدل الأجور بؤعلى .بالأجر الحمٌمً التوازنًٌرؼبون فً العمل ٌمبلون  أٌن كل العمال الذٌن

، عندها سٌلاحظ العمال بؤنه 𝐴Bبممدار ٌكون فابض فً العرض 𝑊1/𝑃1من مستوى الأجر التوازنً 

لدٌه، كما أنهم سٌجدون من جانبهم  من السهل على صاحب العمل أن ٌموم بملء الوظابؾ الشاؼرة

لبول أجور أدنى وهكذا تمٌل الأجور  مر الذي ٌجعلهم ٌمٌلون إلىصعوبة الحصول على فرص العمل الأ

 إلى الانخفاض بالممابل إذا انخفض الأجر الحمٌمً عن مستوى الأجر الحمٌمً التوازنً، سٌكون فابض

 الطلب الأمر الذي ٌدفع أصحاب العمل إلى التنافس فٌما بٌنهم للحصول على العمال وبذلن ٌتجه فً
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 .𝑃/𝑊رتفاع لٌصل فً النهاٌة إلى مستوى الأجر التوازنً مستوى الأجر إلى الا

 .فإن مرونة الأجور تضمن دابما المضاء على البطالة -وفماً للفكر الكلاسٌكً -إذاً كما نلاحظ

سٌادة حالة  كلاسٌن فكرة وجود بطالة إجبارٌة فً الالتصاد لأنهم ٌفترضون لهذا ٌرفض الكلاسٌن والنٌو

مستوى  ونة الأجور التً تتحرن إلى الأعلى وللأسفل لضمان حالة التوازن عندالمنافسة الكاملة ومر

تكون بطالة  التشؽٌل الكامل فً سوق العمل واختفاء البطالة حالما تظهر، وإن وجدت بطالة فإنها إما أن

 .اختٌارٌة أو بطالة احتكاكٌة تلن التً تتواجد نتٌجة لانتمال العمال من وظٌفة إلى أخرى

 

 الكٌنزٌة نظرٌةال

الرأسمالً  التً تعرض إلٌه الالتصاد - أي أزمة الكساد العظٌم - ٌمكن المول أن الأزمة الالتصادٌة   

 ومحوره كانت بمثابة نمطة الانطلاق فً التحلٌل الفكري لهذه المدرسة1929-1933) ) خلال الفترة

سواد الأفكار  ي، وهذا بعد فترة منالأساسً، والذي ٌطلك علٌه فً الأدبٌات الالتصادٌة بالتحلٌل الكٌنز

 حسب المدرسة– الالتصادٌة الكلاسٌكٌة المرتكزة على حالة التوازن الالتصادي العام، والتً حتماً تمود

 لذا أنصبت أفكار كٌنز بشكل أساسً على إٌجاد حلول لأزمة البطالة .إلى التشؽٌل الكامل - الكلاسٌكٌة

هذا من خلال محاولته تمدٌم حلولاً موضوعٌة للأزمة عن طرٌك آنذان، و والكساد التً أصابت العالم

فعالة جدٌدة لا تتوافك ولا تتناسك مع منطلمات الفكر الالتصادي الكلاسٌكً  التراح سٌاسات التصادٌة

 .سرٌان مبدأ لانون المنافذ لساي المرتكزة أساساً على

 

 

 منطلمات التحلٌل الكٌنزي

العناصر  فً مجال تحلٌل وتفسٌر مشكل البطالة فً درسة الكٌنزٌةبصفة عامة ٌمكن تلخٌص أفكار الم

 :التالٌة
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 ضرورة الاهتمام بجانب الطلب الكلً أو الفعلً عكس لانون ساي للمنافذ، الذي ٌإكد على أن -

 .المشكلة هً مشكلة عرض ولٌست مشكلة طلب، أي أن العرض ٌخلك الطلب علٌه

 ادٌة لضمان تسوٌة وتصحٌح الاختلال الموجود فً سوقالمناداة بتدخل الدولة فً الحٌاة الالتص -

 العمل وسوق السلع والخدمات، وسوق رإوس الأموال. توصل كٌنز إلى أن حالة الالتصاد

الرأسمالً هو التصاد الكساد والبطالة وتعجز آلٌات السوق استرجاع التوازن تلمابٌاً، كما كان 

ت طوٌلًا والتً تعدت الأجل المصٌر الذي تبناه الكلاسٌكٌون ٌتولعون فً فترة الأزمة التً دام

 .الكلاسٌكً الفكر

 معالجة وتسٌٌر المشاكل التً ٌتعرض إلٌها الالتصاد إنما ٌتم انطلالا من الاهتمام بالنظرة الكلٌة -

 للالتصاد بدلاً من الاهتمام بالالتصاد الجزبً كما كان ٌعتمد الكلاسٌن، والذٌن ٌبررون ذلن بؤن

 ،ٌك المصلحة الفردٌة ٌمود بالضرورة وتلمابٌة إلى تحمٌك المصلحة الجماعٌةالسعً نحو تحم

ٌمكن أن ٌتحمك التوازن الالتصادي عند مستوٌات مختلفة لد تكون تحت مستوى التشؽٌل 

 ،الكامل، ولٌس بالضرورة عند التشؽٌل الكامل كما ٌري الكلاسٌكً

 ة للتؽٌر أما بالنسبة لكٌنز افترض أن كثٌراً حسب الكلاسٌن فإن الأسعار تتمتع بالمرونة أي لابلٌ -

 .من الأسعار تخضع للجمود

تفسٌر فً أن الفكر الكٌنزي أسهم بإضافة لبنة جدٌدة للفكر الالتصادي تتمثل  ٌلاحظبناءً على ذلن 

 .جدٌد لمفهوم التوازن الالتصادي من حٌث مختلؾ الحالات التً ٌمكن أن ٌتحمك عندها

 

 

  سوق العمل عند كٌنز

فً كل  لمد رفض كٌنز فً نظرٌته العامة، فكرة البطالة الإرادٌة، وإمكانٌة الوصول إلى حالة التوازن

 التوازن عن الأسواق، منها سوق العمل، حٌث ٌرى أن مرونة الأجور والأسعار لا تسمح بالعودة إلى
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مستوٌات  التوازن ٌمكن أن ٌتحمك عندوان ، (Sobry. C et Verez, 1996) طرٌك آلٌات السوق

  .التشؽٌل الكامل المستوى مختلفة تمل عن

 :حدد كٌنز الطلب والعرض على العمل وفك الشروط التالٌة   

 الطلب على العمل

ً  فٌما ٌتعلك بالطلب فإن كٌنز لا ٌختلؾ عن الكلاسٌن، دالة مشتمة  فدالة الطلب على العمل هنا هً أٌضا

 .لأجر الحمٌمًمن دالة الإنتاج وهً دالة متنالصة بالنسبة ل

                             𝑄 = 𝜑 (𝑁) / 𝜑ʹ(𝑁) < 0 ⇒ 𝑁d = 𝑓 (𝑊/𝑃) 

توظٌؾ  ٌرى كٌنز أن طلب العمل ٌتولؾ على مستوى الطلب الفعال، أي أن المنتجون ٌعملون على

 (Thierry, 2000, p27) حجم من الٌد العاملة الضرورٌة لتحمٌك الإنتاج الموافك للطلب المتولع

 

 لعرض على العمل

 ,Thierry) :هماٌظهر الاختلاؾ فً التحلٌل الكٌنزى على مستوى عرض العمل فً نمطتٌن أساسٌتٌن    

2000, p27) 

 حسب كٌنز، إن عرض العمل لٌس دالة متزاٌدة فً الأجر الحمٌمً، من منطلك أن العمود العمل -

 ابٌة للعامل، وإنما تكتفً فمط على تحدٌدالمبرمة بٌن أرباب العمل والعمال، لا تحدد المدرة الشر

 ،(الفعلً)الأجر الاسمً. أن العامل حٌن توظٌفه لا ٌؤخذ بعٌن الاعتبار سوى الأجر الحمٌمً 

 الأجر المعمول به فً السوق، وٌعود السبب فً ذلن إلى تؤثر الأجور مستمبلاً بالتضخم وهو

وم بالنسبة إلى العامل وعلٌه التفاوض حول بحكم أنه ٌمع فً المستمبل فهو ؼٌر معل وهذا التؤثٌر

 أي أن العمال ٌعانون لظاهرة (الأجر السابد فً السوق)إلاّ على ما هو معلوم  الأجر لا ٌكون

 معرضون فً اللاشعور إلى انخفاض لدرتهم الشرابٌة نتٌجة الزٌادة، لانهم الخداع النمدي

 فً الأجل المصٌر الوسابل الكفٌلة التً الحاصلة فً المستوى العام للأسعار، فالعامل لا ٌملن
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 له بمعرفة حركة الأجور ومستوى الأسعار الذي ؼالباً ما تكون معرفتهم لهما ضعٌفة تسمح

 .واضحة وؼٌر

 إمكانٌة جمود الأجر النمدي فً الاتجاه التنازلً، أي عدم إمكانٌة انخفاض الأجر دون مستوى -

 أن تكون هذه الأجور مرنة نحو الارتفاع ونحو معٌن. فمن الوجهة العلمٌة، من ؼٌر المعمول

 الانخفاض كلما حدث تذبذب فً سوق العمل، والسبب ٌعود إلى وجود منظمات نمابٌة وتنظٌمات

 نلاحظ أنه عندما ٌتنالص معدل الأجر الاسمً، فإن .لانونٌة وإدارٌة تعمل على حماٌة العمال

 التً ٌمابلها الأجر الأدنى الاسمً 𝐸مطة تصل إلى الن الكمٌة المعروضة من العمل تنخفض حتى

 :التوازن عند التشغٌل غٌر الكامل

 عن ٌمكن تفسٌر البطالة عند كٌنز، بافتراض أن المستوى العام للأسعار معطى وثابت، ٌمكن التعبٌر   

ض العر دالة عرض العمل بدلالة الأجر الحمٌمً بدلاً من الأجر الاسمً، ومنه ٌمكن ممابلة كل من دالة

 والطلب على العمل فً معلم واحد ، انطلالاً من هذه الوضعٌة ٌإدي تملٌص الطلب على السلع

 لٌنتمل منحنى الطلب إلى الأسفل لٌصبح، 𝑁𝐷2إلى  𝑁𝐷1العمل من  الخدمات إلى تراجع الطلب علىو

 ً التشؽٌل، وهذا لا ٌعن𝑁𝐸ʹوحجم العمل متمثلاً ب  𝐸ʹالعمل هو مستوى التوازنً الجدٌد فً سوق

 ، مستعد لمبول الأجر السابد𝑁𝐸-ʹ𝑁𝐸العمل والمحدد بالمسافة  الكامل لأن هنان فابض فً عرض

𝑊0/𝑃0 إجبارٌة لا إرادٌة، وٌعنً أن هنان عدد من العمال مستعدٌن لمبول  وهذا ٌعبر عن وجود بطالة

بدوره عدم مرونة معدل  ٌطلبون حجماً ألل، وهذا الرفض ٌفسر معدل الأجر السابد ولكن المنتجون

الأجر الاسمً نحو الانخفاض نظراً لهذا الوضع، ٌتعذر الالتصاد تحمٌك مستوى التشؽٌل الكامل، وحتى 

 ٌتحمك ذلن حسب

 ، عندما لا ٌوجد أي عرض العمل𝐸𝐸كٌنز ٌجب أن ٌتماطع منحنى عرض العمل مع طلبه فً النمطة 

 𝑤𝑤0 . عند الحد الأدنى من الأجر الاسمً

 كل زٌادة فً الإنتاج تإدي إلى رفع التكالٌؾ، وهذا ٌعنً زٌادة مإشر الأسعار من إن
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𝑃𝑃 = 𝑃𝑃0، إلى𝑃𝑃 = 𝑃𝑃1 فحتى لو لبلنا فرضٌة وجود حد أدنى لمعدل الأجر الإسمً، فإنه من

 الممكن

 جورالتخفٌض من حدة البطالة عند انتمال منحنى العرض نحو الٌمٌن مما ٌترتب عنه انخفاض فً الأ

 .𝑃𝑃1إلى 𝑃𝑃0نتٌجة ارتفاع الأسعار من 𝑊𝑊1/𝑃𝑃1إلى 𝑊𝑊0/𝑃𝑃0الحمٌمٌة من 

 فً هذه الحالة فإن كافة من ٌرؼبون فً العمل عند معدل الأجر الحمٌمً الجدٌد سوؾ ٌجدون

 .عملاً، مما ٌعنً عدم وجود بطالة إجبارٌة، وهذه النتٌجة تتطلب خضوع العمال للوهم النمدي

 نز أنه لٌس هنان ضرورة فً تؽٌٌر الأجور الحمٌمٌة والأجور الاسمٌة بشكل متناسب،ٌرى كٌ

 لكن من الضروري تخفٌض الأجر الاسمً ما دام ثابتاً كما جاء فً مولؾ التحلٌل الكلاسٌكً. أي

 التركٌز على حتمٌة ارتفاع الطلب الكلً أو الطلب الفعال عند حدوث بطالة إجبارٌة لأن الضؽط

 .من طرفه ٌدفع بالأسعار إلى الارتفاعالممارس 

 التفسٌر الكٌنزى للبطالة

 لمد استطاع كٌنز وضع نظرٌة بدٌلة معارضة تماماً للنظرٌة الكلاسٌكٌة أوضح فٌها كٌؾ ٌتحدد

 مستوى التشؽٌل الكامل، كما شرح بوضوح لماذا لوى السوق لا تستطٌع أن تإكد لنا أن الطلب الفعال

 توى التشؽٌل الكامل.ٌتحدد تلمابٌاً عند مس

 أشار كٌنز أن مستوى التشؽٌل الكامل ما هو إلا أحد المستوٌات الممكنة، وأن هنان من

 المستوٌات ما ٌكون عند ألل من مستوى التشؽٌل الكامل، وكان ممتنعاً أنه من الضروري أن تؤخذ

 ؽٌل الكامل، وذلن منالحكومة المسإولٌة من خلال سٌاستها الالتصادٌة للوصول بالالتصاد إلى التش

 .خلال تؽٌٌر مستوى إنفالها أو من خلال إحداث تؽٌرات فً التشرٌعات الضرٌبٌة

 إذا كان الجمع بٌن البطالة، والتوازن، من منظور الكٌنزي، لد لالى وٌلالً رواجاً كبٌراً لدى

 وازن مع وجودجمع ؼفٌر من الالتصادٌٌن، فإن أفكار المدرسة الكلاسٌكٌة، التً تنفً إمكانٌة الت

 بطالة، لد حضٌت هً الأخرى بشبه لإجماع لدى أجٌال متعددة من الالتصادٌٌن إلى حٌن برز من
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 الظروؾ الالتصادٌة، وتؽٌر من علالات الإنتاج، ما التضى التحول عن هذه النظرٌة وانحسارها إلى

 .عالم النسٌان لفترة ؼٌر للٌلة من الزمن

 النظرٌات الحدٌثة للبطالة

 النظرٌتٌن الكلاسٌكٌة أو الكٌنزٌة بممدورهما تفسٌر معدلات البطالة المرتفعة التً انتشرت لم تعد

 منذ بداٌة السبعٌنٌات وظهرت بذلن نظرٌات حدٌثة تموم بتفسٌر هذه الظاهرة، إذ تم إدخال فروض أكثر

 :والعٌة حتى تصٌر أكثر لدرة على تفسٌرها. ولعل أهم هذه النظرٌات نذكر

 .حث عن العملنظرٌة الب -

 .نظرٌة تجزبة سوق العمل -

 .نظرٌة الأجور الكفؤة -

 .نظرٌة إختلال سوق العمل -

 نظرٌة البحث عن العمل

 Pevry, Hall, Gordon, Phelps. :ترجع صٌاؼتها إلى مجموعة من الالتصادٌٌن من أمثال

 العمل حٌث تسعىاستطاعت هذه النظرٌة فً السبعٌنٌات أن توفر إضاءة مهمة لمختلؾ مظاهر سوق 

 إلى إدخال بعض الحمابك فً النموذج النظري لسوق العمل كإسماط فرضٌة أساسٌة من فرضٌات

 النموذج الكلاسٌكً لسوق العمل وهً المعرفة التامة بؤحوال السوق وتوفر المعلومات الكافٌة المتعلمة

 فراد للسعً من أجلبمناصب العمل والأجور، فهً تبٌن صعوبة توفٌر المعلومات، مما ٌدفع بالأ

 الحصول علٌها ولو نسبٌاً، كذلن محاولة اكتشافهم للمإسسات التً تعرض مناصب عمل مع تحدٌد

 وعلٌه ٌمكن حصر فرضٌات هذه النظرٌة فً النماط. مستوى الأجر الملابم لنوعٌة العمل الممترح

 :التالٌة

 .ختلفةأن الباحث عن العمل على علم بالتوزٌع الاحتمالً للأجور الم -
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 ً  .كلما كانت مدة البحث عن العمل طوٌلة، كلما كان الأجر المتولع للحصول علٌه عالٌا

 الأفراد العاطلٌن هم أوفر حظاً فً الحصول على المعلومات من خلال حركٌتهم المستمرة -

 .ثماراً واتصالاتهم الدابمة بؤرباب العمل ممارنة بالأفراد العاملٌن، لتصبح البطالة من هذه النظرة است

 أن هنان حداً أدنى للأجور، لن ٌمبل الباحث عن العمل الحصول على أدنى منه، ٌسمى "بالأجر -

 الاحتٌاطً" أو "أجر المبول"، بمعنى أن الفرد ٌمرر لبول منصب العمل والتخلً عن البحث عندما

 ٌة حول سوقٌكون الأجر أكبر أو ٌساوي الأجر الاحتٌاطً، لأنه كلما توفرت لدٌه معلومات إضاف

 .العمل ارتفعت حظوظه فً انتزاع العمل الأفضل والفوز بالأجر المرتفع

 و بالتالً، تخلص نظرٌة البحث عن العمل إلى أن البطالة السابدة فً الالتصاد هً بطالة

 أو مرؼوبة تنتج عن سعً العمال للحصول على أجر أفضل وفرص عمل أكثر-احتكاكٌة -إرادٌة

 ورٌة من أجل الوصول إلى التوزٌع الأمثل لموة العمل بٌن الاستخدامات المختلفة،موابمة، كما أنها ضر

 .طالما أنها تإدي فً النهاٌة إلى حصول كل فرد على أفضل فرصة عمل متاحة

البطالة، وٌنطبك TP50F ∗بمدةP0T0لمد ساعدت نماذج البحث عن العمل فً تفسٌر المشكل المتعلك 

 هذا بصفة

 داخلٌن الجدد فً سوق العمل، فنظراً لانعدام خبرتهم بؤحوال السوق تزدادخاصة على الشباب ال

 حركٌتهم ودرجة دورانهم بٌن الوظابؾ المختلفة من أجل الحصول على المعلومات المطلوبة. وهكذا

 ٌتسم هإلاء بمدر أكبر من الحركة ممارنة بالفبات الأخرى، مما ٌزٌد من حده البطالة فً أوساطهم أثناء

 .همتنملات

 على الرؼم من العناصر الجدٌدة التً أدخلتها نظرٌة البحث عن العمل عند تحلٌلها للبطالة، إلاّ 

 :أنها محل انتمادات، نذكر أهمها

عدم تطابك هذه النظرٌة فً تفسٌرها للبطالة مع الوالع الالتصادي لأنها تعزو سبب البطالة إلى 

 .رؼبة الأفراد فً البحث عن عمل أفضل كما ادعت

أثبتت ؼالبٌة الدراسات التطبٌمٌة التً أجرٌت فً العدٌد من الدول المتمدمة أن فرصة حصول 
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 .الأفراد عن عمل جدٌد ترتفع فً حالة عملهم بالفعل وتنخفض بدرجة ملحوظة فً حالة بماءهم عاطلٌن

كن الوالعمن منطك البحث عن العمل، احتمال الخروج من البطالة ٌرتفع بارتفاع فترة البطالة، ول 

 .والدراسات التجرٌبٌة أثبتت العكس، فكلما ارتفعت مدة البطالة، للت الحظوظ فً الفوز بمنصب جدٌد

.عجزت هذه النظرٌة عن تفسٌر المحددات الأساسٌة للبطالة واستمرارها على المدى الطوٌل 

 نظرٌة تجزئة سوق العمل

 خلال أعمالهماDoeringerو Pioreن أول من تناول فكرة ازدواجٌة سوق العمل هما الالتصادٌا

 والمرتبطة بؤسواق العمل العالمٌة وتحلٌل الموى العاملة حٌث أوضحت دراستهما1971الصادرة سنة 

 .المٌدانٌة أن لوة العمل تتعرض لنوع من التجزبة على أساس العرق، النوع، السن والمستوى التعلٌمً

 ت البطالة فً نهاٌة الستٌنٌات وبداٌةتهدؾ النظرٌة إلى البحث عن أسباب ارتفاع معدلا

 السبعٌنٌات ومن ثم تمدٌم العلل حول تزامن وجود معدلات بطالة مرتفعة فً لطاعات معٌنة مع حدوث

 ندرة فً الموى العاملة فً لطاعات أخرى. وتفترض النظرٌة وجود نوعٌن من الأسواق، ٌختلفان من

 :النحو التالًحٌث الخصابص والوظابؾ المرتبطة بكل منهما على 

 سوق أولً

 ٌتمٌز هذا السوق بالاستمرار الوظٌفً، إذ ٌشمل مناصب عمل ذات أجور مرتفعة فً ظل

 ظروؾ جٌدة وآفاق مستمبلٌة مهٌؤة لامعة، وتستخدم فً هذه السوق الفنون الإنتاجٌة كثٌفة رأس المال

 ذه الأسواق بدرجة عالٌة منوفبة عمالٌة ماهرة التً تحرص المإسسة الاحتفاظ بها، كما تتمتع مثل ه

 .استمرار الطلب على منتجاتها، ومن الطبٌعً أن ٌنعكس هذا الاستمرار على الٌد العاملة المشؽلة فٌها

 

 سوق ثانوي

 ٌمتلن الخصابص العكسٌة للسوق الأولى: أجور منخفضة، حركٌة عالٌة للٌد العاملة، علالات

 عمل محدودة الآفاق مع تعرض أؼلب العمال إلىالعمل فٌه فردٌة تسودها أحكام تعسفٌة، مناصب 
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 البطالة، إذ تستخدم أسالٌب إنتاجٌة كثٌفة العمل، والتً تتؤثر بسهولة بالتملبات فً مستوى النشاط

 الالتصادي، ونتٌجة لذلن تحتاج هذه السوق فبات من العمل لا تتمتع بنفس الحموق والضمانات السابدة

 .فً السوق الأولً

 ثر عرضة للبطالة هً تلن التً تنتمً إلى السوق الثانوي أٌن تخضع تملبات العملإن الفبة الأك

 فٌه للظروؾ الالتصادٌة حٌث ٌسهل تشؽٌل العمال فً أولات الرواج، كما ٌسهل التخلص منهم فً

 أولات الكساد، وهو ما ٌعنً أن المشتؽلٌن ٌكونون أكثر عرضة للبطالة. هذا لا ٌعنً أن البطالة لا

 مطاع الأولً، بل ٌمكن أن ٌحدث ذلن فً فترة الركود الالتصادي المستمر وبنسب ضعٌفة، فإذاتمس ال

 مست البطالة عامل ٌنتمً إلى السوق الأولً وٌرفض البحث عن العمل فً السوق الثانوي، فإن مثل

 خلهذه البطالة تكون "إرادٌة" ولا تشكل خطراً علٌه لأن احتمال بماءه فٌها ضعٌؾ خصوصاً إذا د

 المنافسة عمالاً لدٌهم خصابص فردٌة ؼٌر مفضلة للإدماج السهل فً سوق الشؽل كتلن المتواجدة فً

 السوق الثانوٌة.

 شكل عام، فإن المرور من السوق الثانوي إلى الأولً عملٌة صعبة، لأن العامل المنتمً إلى

دماجه فً سوق العمل الأولً السوق الثانوي ٌتطلب منه لضاء فترة البطالة لٌست بالمصٌرة حتى ٌتم إ

 وهنا

 .تكمن الخطورة

 نظرٌة الأجر الكفؤة

 تعتمد على العلالة التً ٌمكن أن تربط بٌن استمرار الأجور النمدٌة وإنتاجٌة العمال. فؤصحاب

 العمل ٌعتمدون أنه من المفٌد رفع الأجور عن مستواها التوازنً فً سوق العمل وذلن لتشجٌع العمال

 هم، مع الإشارة أن هذه المبادرة ٌترتب عنها حدوث فابض فً عرض العمل، أي ظهوروزٌادة إنتاجٌت

 .بطالة

 حسب النظرٌة، ٌكون سلون أرباب العمل والعمال فً تناسك تام مع أهداؾ تعظٌم المردودٌة
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 بالنسبة لأصحاب الأعمال، وتعظٌم المنفعة والإشباع بالنسبة للعمال حتى لو كانت الأجور مرتفعة

 ة.بطال وظهور

 :ٌمكن حصر دوافع رفع الأجور من طرؾ أصحاب العمل فً النماط التالٌة

 الرؼبة فً اجتذاب الٌد العاملة ذات المهارات والكفاءات العالٌة لأنها أكثر إنتاجٌة، وهذا ما -

 .نلمسه فً البلدان النامٌة

 ان لوة عملهم، منتحفٌز العمال على التمسن بمناصب عملهم وبالتالً التملٌل من سرعة دور -

 خلال رفع تكلفة ترن العمل، لأنه كلما زاد الأجر كلما شجع العامل على التمسن بمنصبه

 ضؾ إلى ذلن أن المإسسة التً تدفع أجوراً أعلى تسعى من وراء ذلن التملٌص من وتٌرة

 الانصراؾ الإرادي للعمال، كذلن الالتصاد فً المال والولت حتى لا تزٌد من تكلفة تكوٌن

 .وتوظٌؾ عمال جدد خلفاً للفبة العمالٌة الأولى

 زٌادة إنتاجٌة عنصر العمل، إذ ٌعتمد أرباب العمل أن العمال سٌبذلون جهوداً كبٌرة فً حالة -

 حصولهم على أجور أعلى، فٌحدث تملٌل لضٌاع الولت وترن العمل مع تحسٌن مستوٌات

 .العمال وإخلاصهم

 تفسٌر بعض جوانب سلوكات أسواق العمل فً الالتصاد لمد استطاعت نظرٌة الأجور الكفؤة

 الجزبً خصوصاً تلن المتعلمة بحركٌة العمال وسعٌهم إلى الوظابؾ التً تدفع أجوراً مرتفعة

 وهذه الظاهرة منتشرة كثٌراً، لكن المإسسات الالتصادٌة لا توظؾ سوى العدد الملٌل منهم مع الاحتفاظ

 من اختٌار العناصر الكفؤة منهم بدلا من تخفٌض الأجر فً حالةبالأجر المرتفع وذلن حتى تتمكن 

هإلاء تكون -وجود عرض زابد من العمال. كما تتنبؤ النظرٌة أن العمال الألل إنتاجٌة والألل مهارة 

 معرضون لبطالة حادة إذا ما لورنوا بالعمال ذوي المإهلات -تكلفة أجرهم لكل وحدة من الإنتاج عالٌة

 .العالٌة

 استطاع نموذج الكٌنزٌٌن الجدد إعطاء التفسٌرات المتعلمة بجمود الأجور والأسعار باستخداملمد 

 نظرٌة الأجور الكفؤة التً توضح لماذا تماوم المإسسات تخفٌض معدلات الأجور التً تدفعها للعمال فً
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 لعمل عند أجورأولات انخفاض الطلب، ولماذا لا تمدم على توظٌؾ العمال العاطلٌن الذٌن لد ٌمبلوا ا

 .ألل

 نظرٌة اختلال سوق العمل

 كمحاولة لتفسٌر معدلاتE. Malinvandظهرت هذه النظرٌة على الٌد الالتصادي الفرنسً ،

 البطالة المرتفعة فً الدول الصناعٌة خلال فترة السبعٌنٌات، وٌرتكز تحلٌله للبطالة على سولٌن اثنٌن

 .سوق السلع وسوق العمل: هما

 رٌة على فرض جمود الأسعار والأجور فً الأجل المصٌر، وٌرجع ذلن إلىتموم هذه النظ

 عجزهما عن التؽٌر بالسرعة الكافٌة لتحمٌك توازن سوق العمل، ونتٌجة لذلن ٌتعرض سوق العمل

 لحالة الاختلال تتمثل فً وجود فابض فً عرض العمل عن الطلب، مما ٌمود إلى البطالة الإجبارٌة

 التحلٌل على سوق السلع والخدمات، لا ٌكون عن طرٌك الأسعار والأجور بلوٌمكن أن ٌنطبك نفس 

 .عن طرٌك الكمٌات

 لا تمتصر النظرٌة على البحث عن أسباب البطالة فً إطار دراسة سوق العمل فحسب، وإنما

 تسعى أٌضا لتحلٌلها من خلال دراسة العلالة بٌن سوق العمل وسوق السلع. وبتفاعل هذٌن السولٌن

 :عنه نوعٌن من البطالة هما ٌنتج

 وٌتمٌز بوجود فابض فً عرض العمل عن الطلب علٌه، وٌترتب على ذلن عدم :النوع الأول -

 لٌام أصحاب العمل أو رجال الأعمال بتشؽٌل عمالة إضافٌة لوجود فابض فً الإنتاج لا ٌمكن

 .تصرٌفه وهو ما ٌتطابك مع التحلٌل الكٌنزي

 حالة تمترن البطالة فً سوق العمل بوجود نمص فً العرض من السلعفً هذه ال :النوع الثانً -

 عن الطلب علٌها، وتكون أسباب البطالة فً ارتفاع معدل الأجور الحمٌمٌة للعمال، مما ٌدفع

 المستخدمٌن إلى عدم زٌادة كل من عرض السلع ومستوى التشؽٌل بسبب انخفاض ربحٌة

 .الكلاسٌكًالاستثمارات، وهو ما ٌتطابك مع التحلٌل 
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على الرؼم من أهمٌة هذه النظرٌة فً تحلٌل البطالة التً تتولؾ على طبٌعة الاختلال الذي تعانً منه 

 :الأسواق المختلفة، إلا أنها واجهت العدٌد من الانتمادات، أهمها

 .أنها تفرض تجانس عنصر العمل •

 .ٌكٌةوجود سوق واحدة للسلع والذي ٌترتب علٌه بطالة كٌنزٌة أو كلاس •

 تهمل العلالة بٌن المتؽٌرات الالتصادٌة وتؽٌرها عبر الفترات الزمنٌة، حٌث تدرس هذه •

 .المتؽٌرات فً الأسواق المختلفة داخل كل فترة زمنٌة

 .تعتبر أن هذه الإختلالات هً إختلالات ولتٌة •
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 الممدمة 

بر التحدٌات التنموٌة التً تواجه الدول العربٌة، وذلن لكون معدلات البطالة ككلة البطالة أٌشكل حل مش

فً العالم، ولأن لوة العمل العربٌة تنمو بمعدل أسرع ممارنة بؤلالٌم العالم الأخرى. مما  فٌها هً الأعلى

ز بٌن كن البطالة تترجة لمشكلة البطالة فً الدول العربٌة، خاصة وأمعالو ٌتطلب إٌجاد حلول سرٌعة

 .ٌات اجتماعٌةحدٌترتب عن ذلن من ت الشباب والباحثٌن عن عمل لأول مرة، وما لد

ومن جانب نظري، تفسر البطالة أو نمص التشؽٌل بنمص فً النمو والاستثمار لاستٌعاب الأعداد الهابلة 

 ً تحفٌز النمووعلى هذا الأساس، فإن حل مشكلة البطالة ٌكمن بشكل ربٌسً ف .لطالبً العمل

بالإصلاحات اللازمة لجعل هذا النمو مستداماً. آما ٌتطلب حل  والاستثمار واتخاذ الإجراءات والمٌام

 السكانٌة، وعلى مستوى المنظومة التعلٌمٌة مشكلة البطالة إصلاحات أخرى على مستوى السٌاسات

 إطار دوره المتنامً فً لتتماشى والحاجٌات العصرٌة لأسواق العمل ومتطلبات المطاع الخاص فً

لكن هذه الحلول بعٌدة المدى وبطٌبة الآثار وٌتطلب إٌجاد انتهاج سٌاسات مكملة  .الالتصادات العربٌة

تستهدؾ التدخل المباشر فً سوق العمل، والتً تعتمد على  فً المدى المصٌر لاسٌما السٌاسات التً

خفٌض معدلات البطالة العالٌة، وخاصة ضمن وت لتعزٌز فرص التشؽٌلببرامج التشغٌل تنفٌذ ما ٌسمى 

 .فبة الشباب

 

 تحدٌات التشغٌل فً الدول العربٌة

 مجموعة أنه الأعلى بالممارنة مع ألالٌم العالم الأخرى،كتشٌر تمدٌرات معدل البطالة فً الدول العربٌة 

ابله نمو التصادي أن النمو المرتفع فً حجم لوة العمل خلال السنوات الأخٌرة لم ٌم وذلن نظراً إلى

 بة معدلات التوظٌؾ للزٌادة الهابلة فً عرض العمل. ونتٌجةكموا بالوتٌرة ذاتها، مما أدى إلى عدم

 مات الفجوة بٌن معدلات نمو حجم لوةكجراء ترا لاستمرار الضؽوط على أسواق العمل العربٌة من

ثر من كتاج المنطمة إلى توفٌر أتح من الممدر أنفالعمل من ناحٌة ومعدلات التوظٌؾ من ناحٌة أخرى، 

مضاعفة المستوى الحالً  للمضاء على البطالة، مما ٌعنً 2020ملٌون وظٌفة إضافٌة بحلول عام 100

 ً معدلات البطالة  ملٌون وظٌفة إضافٌة لإبماء 4ثر من كتوفٌر أ للتشؽٌل. آما أن دول المنطمة تحتاج سنوٌا

 لات نمو حمٌمٌة فً الناتج المحلً الإجمالً تبلػ فًعند مستواها الحالً. وٌتطلب ذلن تحمٌك معد

ً  7و 6المتوسط بٌن  وهو ما ٌفوق متوسط معدلات النمو المحممة فً العدٌد من الدول  ،فً المابة سنوٌا

 (1) الشكلالعمود الأربعة الماضٌة،  العربٌة خلال
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 ة البٌانات بٌن الدول، فإنل المرتبطة بتباٌن دلكورؼم اختلاؾ تعرٌؾ وطرق لٌاس البطالة والمشا

تنموي  يبر تحدكتظهر ارتفاع معدلات البطالة فً معظم الدول العربٌة، والتً تمثل أ البٌانات المتوفرة

 (1) لهذه الدول، الجدول رلم

 (2) الجدول رلم

 معدلات البطالة فً الدول العربٌة

 سنة توفرت فٌها البٌانات أواخر 2004عام 
 %(معدل البطالة ) الدولة 

 (0225الٌمن )

  مورٌتانٌا

 الجزابر 

 العراق 

 (0226) فلسطٌن

 لٌبٌا 

 السودان 

 الصومال 

 (0226) تونس

 (0226) الأردن

 (0225) مصر 

 (0225) المؽرب

16.3 

32.0 

29.9 

28.1 

23.6  

17.5 

17.0 

16.3 

14.3  

13.9  

11.2  

11.0  
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 (0226ٌا )سور

 لبنان 

 جٌبوتً 

 عمان 

 (0226) السعودٌة

 (0225الكوٌت )

  البحرٌن

 الإمارات 

 لطر 

8.1  

10.8 

9.5 

7.1 

6.3  

4.4  

3.1 

3.0 

2.3 

 دولٌة متفرلةومصادر  0225المصدر: تمرٌر منظمة العمل العربٌة عام ،

 

 تتمثل خطورة مشكلة البطالة: ز البطالة بٌن الشباب، والنساء والباحثٌن عن عمل لأول مرةكتر

 باب المتعلمٌن، وطالبً العمل لأول مرة. إذ سجلت الدول العربٌةفً أوساط الش زهاكوضخامتها فً تر

 15بالنسبة إلى شرٌحة الشباب الذٌن تتراوح أعمارهم بٌن  معدل بطالة ٌعتبر الأعلى فً العالم

 البطالة بٌن الشباب فً منطمة الشرق بؤن متوسط معدل 2003سنة، حٌث تفٌد تمدٌرات عام 04و

فً المابة. وتتخطى  14.4فً المابة ممابل متوسط عالمً ٌبلػ  26.5حوالً الأوسط وشمال إفرٌمٌا ٌبلػ 

 دول فً المابة من مجموع العاطلٌن عن العمل فً العدٌد من 50نسبة الشباب العاطلٌن عن العمل 

المنطمة، مثل سورٌة والٌمن والبحرٌن والسعودٌة ومصر والأردن. ومن ناحٌة أخرى، بلؽت نسبة 

فً المابة، وفً لطر والكوٌت  90مرة من إجمالً العاطلٌن فً مصر ما ٌزٌد عن  طالبً العمل لأول

 .فً المابة 80حوالً 

وتختلؾ سمات العاطلٌن عن العمل فً الدول العربٌة ممارنة بالدول النامٌة الأخرى، إذ ترتفع نسبة   

لٌن عن العمل هم من فً المابة من العاط 40ثر من كالمتعلمٌن والنساء، حٌث أن أ البطالة بٌن صفوؾ

علٌا، وأن معدلات البطالة بٌن النساء العربٌات بشكل عام والشابات  الحابزٌن على شهادات متوسطة أو

الفارق فً معدلات البطالة بٌن الجنسٌن النسبة  ثر ارتفاعاً فً العالم. وٌمثلكبشكل خاص، هً الأ

 .فً المابة 30ور بنسبة كالذ لبطالة بٌنالأعلى فً العالم، فمعدل البطالة بٌن النساء ٌفوق معدل ا

ثر كمجموعة الأكتعد نسبة التشؽٌل فً المطاع العام فً الدول العربٌة هٌمنة المطاع العام على التشغٌل: 

فً المابة  17.5العالم، حٌث ٌمدر متوسط حصة المطاع العام من إجمالً التشؽٌل بحوالً  ارتفاعاً فً

 فً المابة. وٌرتبط تضخم التشؽٌل فً المطاع العام فً الدول 11حوالً  ممابل متوسط عالمً ٌبلػ

المطاع الخاص فً عدة دول عربٌة نتٌجة عدم ملابمة بٌبة  العربٌة بعدة عوامل من أهمها تواضع دور

المٌزات التً ٌوفرها العمل فً هذا المطاع  الأعمال. وٌعزى تضخم التوظٌؾ فً المطاع العام إلى
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الصرٌحة والضمنٌة،  الخاص من حٌث الفارق فً الأجور وضمانات التشؽٌل بالممارنة مع المطاع

 وسٌلة لتمدٌم الحماٌة الاجتماعٌة وإعادة توزٌعكوالأمن الوظٌفً، واستخدام وظابؾ المطاع العام 

الثروات. وفً هذا الخصوص، ٌعد الفارق فً الأجور والرواتب بٌن المطاعٌن العام والخاص فً منطمة 

 وشمال إفرٌمٌا هو الأعلى فً العالم، حٌث أن الأجور فً المطاع العام تزٌد عن الأجور طالشرق الأوس

فً  43ر هذا الفارق لصالح المطاع العام بـحوالً مدفٌما ٌ. فً المابة 32فً المطاع الخاص بحوالً 

 .فً المابة فً تونس 12والمابة فً المؽرب، 

رتبط النمص فً فرص العمل فً الدول العربٌة، آما فً ٌ: دور النمو والاستثمار والإصلاح الالتصادي

ً  افٌٌن. فالتشؽٌل ٌتولؾ أولاً كبكون النمو والاستثمار ؼٌر  بمٌة دول العالم على معدلات النمو  وأساسا

فاٌة النمو والاستثمار فً تولٌد فرص عمل مناسبة فً كعلى عدم  وطبٌعة الاستثمارات. وخٌر دلٌل

لأول مرة، مما ٌعنً أن ارتفاع معدلات البطالة لم  لبطالة بٌن الباحثٌن عن عملز اكالدول العربٌة هو تر

 لمصور فً النمو والاستثمار ان نتٌجةكٌكن نتٌجة لإعادة هٌكلة الالتصاد وإعادة توزٌع العمالة، بل 

 .لتوفٌر مواطن التشؽٌل الجدٌدة

 ثر من أيكفً المنطمة العربٌة أوعلى الرؼم من أن الدول العربٌة لد تمكنت من توفٌر فرص عمل   

افٌة كلمعدلات النمو والاستثمار المتواضعة التً حممتها، فهذه المعدلات تظل ؼٌر  منطمة أخرى نسبة

فً المابة فً العام،  3.2العمل والممدر خلال العمد الأخٌر بحوالً  لممابلة النمو المٌاسً فً حجم لوة

ة فً سوق العمل، خاصة بٌن كمعدل المشار تفاع متوسطذلن لممابلة اركوهو الأعلى فً العالم، و

 ثٌرةكإٌجاد فرص عمل  النساء. فمد مكن الارتفاع الكبٌر فً حجم التشؽٌل فً المطاع العام، من

بالممارنة مع معدلات النمو المحممة. وتمدر مرونة التشؽٌل فً المنطمة العربٌة للفترة الممتدة ما بٌن 

فً المابة من النمو لد أدى إلى زٌادة متوسطة  1مما ٌعنً أن ، 2.9 بحوالً 0223و 1999العامٌن 

 فً المابة، حٌث تمثل هذه المرونة ثلاثة أضعاؾ معدل مرونة التشؽٌل فً 0.9لدرها  فً التشؽٌل

 .مرونة التشؽٌل فً منطمة شرق آسٌا العالم، وخمسة أضعاؾ معدل

 حل مشكلة البطالة خلال السنوات المادمة، فً أن الدول العربٌة فً إطار هستواجهوٌتجلى التحدي الذي 

 فً توفٌر فرص عمل إضافٌة خلال السنوات الماضٌة من ؼٌر المحتمل أن تتواصل فً عوامل النجاح

 افٌة لممابلة الزٌادة الكبٌرة فً الطلب على العمل فًكفسوؾ لن تكون  المستمبل. حتى وإن استمرت

 التوظٌؾ خلال السنوات الماضٌة فً تزامن عدم وجود النسبً فً الدول العربٌة. وتتمثل عوامل النجاح

 النفط والمعونات الدولٌة وتحوٌلات بٌرة على مٌزانٌات الحكومات نتٌجة لارتفاع عابداتكضؽوط 

 على مستوٌات العاملٌن، مع إتباع سٌاسات حمابٌة وسٌاسات دعم مكنت دول المنطمة من الحفاظ

 بٌر من الدول العربٌة باتفالٌات إللٌمٌةكً ذلن الأجور. ومع التزام عدد منخفضة لتكلفة التوظٌؾ بما ف

ودولٌة لتحرٌر التجارة والأسواق، ومع تملّص فرص الهجرة إلى الخارج وتولؾ المطاع العام عن 
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 الاستمرار فً المٌام

بدور الملجؤ الأخٌر لتوظٌؾ الموى العاملة، فإن مواجهة تحدي التشؽٌل ٌتطلب المٌام بإصلاحات 

 (World Bank, 2004). عمٌمة، على المدى البعٌد التصادٌة واجتماعٌة

وعلى هذا الأساس أشارت التمارٌر الدولٌة المعنٌة بالدول العربٌة أن تحمٌك نمو مستدام وزٌادة فرص 

تحولات جوهرٌة متمثلة فً تفعٌل دور المطاع  ثلاثنمط جدٌد للتنمٌة ٌموم على  إلى التشؽٌل ٌحتاج

إلى مزٌد من الانفتاح والاندماج فً الأسواق العالمٌة، والتحول  الخاص، التحول من الحماٌة والانؽلاق

ً كمن التصاد أحادي الموارد إلى التصاد أ تحسٌن  واستمرارا. وتتطلب هذه التحولات بدورها ثر تنوعا

اجتماعً جدٌد ٌعٌد تعرٌؾ العلالة بٌن  البٌبة المإسسٌة وأسلوب إدارة التنمٌة، بالإضافة إلى لٌام عمد

الإصلاحات الالتصادٌة، هنان  الدولة وبٌن مختلؾ الأطراؾ الفاعلة فً الالتصاد. وبالإضافة إلى هذه

المنظومة التعلٌمٌة  انً وإصلاححاجة إلى تنفٌذ إصلاحات هامة أخرى، من بٌنها الحد من النمو السك

 .لتلافً تدنً المستوى التعلٌمً ومخرجاته التً لا تتماشى مع متطلبات سوق العمل الحدٌثة

 

 الحاجة الملحة إلى تفعٌل دور برامج التشغٌل

مواجهة تحدي التشؽٌل فً المنطمة  على الرؼم من وجود شبه إجماع على فاعلٌة الحلول المطروحة فً

بالضرورة إلى  لبعٌد، خاصة من منطلك أن النهج الشامل فً الإصلاح الالتصادي ٌإديعلى المدى ا

 نتابج أفضل وأعمك فٌما ٌتعلك باستدامة النمو وتحسٌن المدرة على توفٌر فرص عمل إضافٌة لممابلة

 نالطلب المتزاٌد على الوظابؾ، إلا أن تفالم البطالة وانحصارها فً فبة الشباب والباحثٌن الجدد ع

مصدر إحباط وبذرة لعدم الاستمرار الاجتماعً، ٌحتم إٌجاد حلول آنٌة مباشرة ترمً  العمل والذي ٌمثل

ما ٌبرر إٌجاد حلول سرٌعة للنهوض بالتشؽٌل لا سٌما من خلال  إلى زٌادة معدلات التشؽٌل. ولعل

ة التً نفذتها دول أثر الإصلاحات الالتصادٌ التدخل المباشر فً أسواق العمل العربٌة، هو محدودٌة

المنطمة على إمكانٌات التوظٌؾ، حٌث تزاٌدت معدلات البطالة رؼم تراجع الأجور الحمٌمٌة فً عدة 

الإصلاح  دول عربٌة خلال عمد التسعٌنات من المرن الماضً. آما أن استجابة المطاع الخاص لعملٌات

دة عوامل، أهمها عدم ملابمة بٌبة انت دون المستوى المتولع نتٌجة لعكالالتصادي فً مجال التشؽٌل 

ووجود حوافز مادٌة وعٌنٌة فً المطاع العام ٌصعب على المطاع الخاص أن ٌضاهٌها، وعدم  الأعمال

 ومهارات الخرٌجٌن من المنظومة التعلٌمٌة ومتطلبات العمل فً المطاع التكافإ بٌن اختصاصات

  .الخاص

لا متعددة، وٌتمثل فً اتخاذ مجموعة من السٌاسات التً وٌؤخذ التدخل المباشر فً أسواق العمل أشكا   

إدماج الباحثٌن عن عمل فً سوق العمل، بالإضافة إلى إدارة مخاطر هذه السوق من  ترمً إلى تسهٌل

أو التولؾ عن العمل. وتنمسم هذه السٌاسات إلى ما ٌسمى سٌاسات  خلال توفٌر دخل فً فترات البطالة
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السٌاسات النشطة تمدٌم دعم الأجور والتوظٌؾ،  ات ؼٌر النشطة. تشملسوق العمل النشطة، والسٌاس

المباشر واستحداث المشارٌع وتمدٌم  والتدرٌب وإعادة تدرٌب المسرحٌن من العمل، وبرامج التوظٌؾ

البطالة والتماعد  خدمات البحث عن عمل. بٌنما تشمل السٌاسات ؼٌر النشطة تمدٌم إعانات وتؤمٌن

 ة إلى مساهمتها فً معالجة بعض الاختلالات المرتبطة بالتشؽٌل وسوق العمل، فإنالمبكر. وبالإضاف

هذه السٌاسات ٌمكن أن تساهم بشكل ملحوظ فً التخفٌؾ من البطالة، خاصة إذا ما تم تصمٌمها 

 .جٌد ومتابعتها وإدارتها بشكل

 

 فرص التشغٌل فً الدول العربٌة تعزٌزبرامج ومإسسات 

 لعربٌة وبشكل متزاٌد سٌاسات سوق العمل النشطة لتعزٌز فرص التشؽٌل وتخفٌضتتخذ ؼالبٌة الدول ا

المتزاٌدة، وخاصة فً أوساط الشباب. وتهدؾ هذه السٌاسات إلى التؤثٌر مباشرة فً  معدلات البطالة

فاءة التنسٌك فً سوق العمل وتفعٌله. وتتشابه الجهود كأو رفع  حجم الطلب أو العرض من العمالة،

 التشؽٌل مع تلن المبذولة من جانب الدول المتمدمة، ة من لبل الدول العربٌة فً مجال تنفٌذ برامجالمبذول

 الناتج المحلً الإجمالً فً الدول حٌث تتمارب نسبة إجمالً الإنفاق على برامج أسواق العمل إلى

(0شكل رلم )نمٌة. الالعربٌة، مع تلن النسبة فً العدٌد من دول منظمة التعاون الالتصادي والت

 

 :المصدر

OECD (2006a) , OECD Employment Outlook 2006; Razmara. S. (2005), "Employment 

Programs: Overview and International Evidence", a presentation at the workshop: Job 

Creation and Skills Development in MENA, Cairo-Egypt, December 5-6, 2005. 

وتصنؾ الآلٌات الداعمة لتشؽٌل العاطلٌن عن العمل والمرتبطة بالسٌاسات النشطة فً الدول العربٌة  

 وهً الآلٌات الداعمة للعرض وللطلب من العمالة، والمداخلات الهادفة إلى التنسٌك بٌن فً ثلاثة أجزاء،
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جانب العرض إلى التشؽٌل فً سوق العمل. وتهدؾ مداخلات  كفاءة جانبً العرض والطلب وزٌادة

 المعزز. أما مداخلات والتعلٌمربٌسً برامج التدرٌب  ماً ونوعاً، وتتضمن بشكلكزٌادة عرض العمالة 

 الوظابؾ، وتتضمن دعم الأجور جانب الطلب فتهدؾ إلى تحفٌز الطلب على العمالة، وتسهٌل تولٌد

وتنطوي برامج  .ٌع الصؽٌرةوالوظابؾ، والأشؽال العامة، والتشؽٌل لحساب العامل، وتؤسٌس المشار

 التنسٌك بٌن العرض والطلب على عدة مإسسات وآلٌات، مثل مكاتب التوظٌؾ والمساعدة فً البحث

 عن عمل، وذلن من خلال زٌادة تدفك المعلومات العابدة لكل من الطرفٌن وبالتالً تملٌص الفترة الزمنٌة

 ة ذلن. آما تساهم تلن الآلٌات فً مرالبةلفكوالحصول على فرص عمل مناسبة وتملٌل  اللازمة للبحث

 وفٌما ٌلً استعراض موجز لهذه البرامج. سٌر سوق العمل وتحسٌن أدابه

 

 جانب العرض من العمالة لتطوٌربرامج التشغٌل 

 تهدؾ هذه البرامج فً عدد من الدول العربٌة إلى تطوٌر مهارات الموى العاملة ولدراتها، وتسهٌل

درسة إلى سوق العمل، وإعادة إدماج الموظفٌن والعمال المسرحٌن. ومن الجدٌر الم انتمال الشباب من

التعلٌم التمنً ففً مجال العهد ونفذت خلال العمدٌن الماضٌٌن  ر أن معظم هذه البرامج حدٌثةكبالذ

 مشاكلل حلكفً الدول العربٌة، أصبحت أهمٌة تطوٌره تلمى لبولاً عاماً بحسبانه لٌس المهنً  والتدرٌب

 وسٌلة لادرة على تحسٌن فرص التشؽٌل ودعم الالتصادات بالموىكالطلبة المتسربٌن من المدارس، بل 

 الماهرة والمإهلة. ولمد جرت عدة تجارب لتطوٌر أنظمة التعلٌم التمنً والتدرٌب المهنً وتحسٌن العاملة

 .والمتدربٌن فرص تشؽٌل الطلبة

 العربٌة برامج جدٌدة مثل "النظام المزدوج" وهً برامجبالإضافة إلى ذلن، فمد اعتمد عدد من الدول 

، بٌن المطاعٌن الخاص والعاممشتركة والبرامج ال (،التلمذة الصناعٌة)التدرٌب والتمهن  تجمع ما بٌن

فرضٌة. بٌد أن معظم التعلٌم  شركاتالعمل ومساعدتهم فً تكوٌن نماذج  وتدرٌب الطلبة على ممارسة

 مستوى التعلٌم الثانوي. وٌعتبر المطاع العام فً الدول ول العربٌة ٌجري علىالتمنً فً العدٌد من الد

 والتدرٌب المهنً، باستثناء لبنان حٌث تمع العربٌة المزود الربٌسً لجمٌع أنواع ومستوٌات التعلٌم التمنً

 ستوى دعمالدول العربٌة فً م هذه المسإولٌة على المطاع الخاص. وتجدر الإشارة إلى التفاوت فٌما بٌن

اً كبٌر تعاوناً  المطاع الخاص لهذا النوع من التدرٌب، فبٌنما ٌلمى نظام التعلٌم التمنً والتدرٌب المهنً

 من لبل المنظمات الخاصة ورجال الأعمال فً بعض الدول، مثل البحرٌن فً مجال تعاون بعض

 المطاع لا تزال متواضعة فً المطاع الصناعً مع التعلٌم الثانوي التمنً، إلا أن مساهمات هذا شركات

مثل مصر. وفٌما ٌلً أمثلة للتدخل فً مجال تطوٌر التعلٌم التمنً والتدرٌب  العدٌد من الدول الأخرى،

 .بٌانات المهنً فً الدول العربٌة التً توفرت عنها
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 :المهنً فً المطاع العام والتدرٌبنظم التعلٌم التمنً  تطوٌرالمبادرات الهادفة إلى   

 سد الفجوة بٌن العرض والطلب على المهارات والمعارؾ فً سوق ن المبادرات الهادفة إلىمن بٌ

 للتعلٌم التطبٌمً والتدرٌب فً الكوٌت والذي ٌعتمد على العمل، البرنامج المستخدم فً الهٌبة العامة

 روٌعتبر مجال بحث وتطوٌ(. DACUM) "ومكأسلوب حدٌث لتطوٌر المناهج الدراسٌة، ٌعرؾ بـ "دا

 الوظابؾ والتخصصات العلمٌة وم" فً توصٌؾ وتحدٌد متطلباتكالنفط مثالاً ناجحاً لاستخدام "دا

التعلٌم التمنً والتدرٌب " والفنٌة. وتجدر الإشارة أٌضاً إلى التطورات الملحوظة التً طرأت على نظام

والبنن  نن الدولًالمهنً" فً الٌمن، حٌث ألدمت الدولة بالتعاون مع منظمة العمل الدولٌة، والب

 زت الجهود علىكوتر، 1997 ور منذ عامكالإسلامً للتنمٌة على عمل إصلاح جذري فً النظام المذ

 ما تم تؤسٌس صندوق تطوٌر المهارات الذي ٌدعم التدرٌبكتوسٌع لدرات مإسسات التدرٌب المختلفة، 

م التمنً والتدرٌب المهنً من المساهمة فً الصندوق. ولامت البحرٌن بتحسٌن جودة التعلٌشركات ال فً

 عدة هٌبات ومجالس لتتولى مسإولٌة تمدٌم خدمات متطورة، منها على سبٌل المثال لجنة خلال تؤسٌس

 وفرٌك العمل المسإول عن التعلٌم التمنً والتدرٌب المهنً(، 1996عام )الثانوي  تطوٌر التعلٌم التمنً

 (.0223عام )

 تسعٌنات بإنشاء مإسسات من شؤنها أن تعزز دور "التعلٌم التمنًومن جهتها لامت تونس منذ أوابل ال

 المهنً" فً التشؽٌل، آما اتخذت إجراءات عدٌدة فً هذا الخصوص، من أبرزها إصدار والتدرٌب

المهن  حصٌلتها لدعم التدرٌب المهنً، والتدرٌب على تخصصشركات العلى  تشرٌعات بفرض ضرٌبة

 ً للنساء فً المناطك الرٌفٌة. وفً الأردن أنشؤت مإسسة التدرٌبوفماً لعمود تدرٌب، وتدرٌب مهن

 المدربٌن. وتتعاون المإسسة مع الجهات الدولٌة فً مجالات زاً للإعداد المهنً وتدرٌبكمر 35المهنً 

 برامج التدرٌب الهادفة لإعادة إدماج المسرحٌن بٌنمن و. المعونة الفنٌة والخبرة والمعدات والأبحاث

 فً الأردن،NTP) )التدرٌب الوطنً  ر مشروعكمن خلال تطوٌر وتنمٌة مهاراتهم، نذمن العمل 

 أجل إحلال العمالة الوافدة ز بصفة خاصة على الفمراء من المسرحٌن من العمل، وذلن منكوالذي ٌر

 .بالعمالة الوطنٌة بشكل تدرٌجً

 

 :بٌن المطاعٌن العام والخاص مشتركةال التدرٌببرامج   

 التوظٌؾ فً المنطمة، وهً عبارة عن برنامج ول" فً مصر على رأس مبادراتك-ة "مبارنً مبادرؤتت

 تؽٌٌر هٌكلً فً نظام التدرٌب بهدؾ إحداث 1991أطلك فً العام  (مزدوج نظام)وتمهن تدرٌب 

 المنظمات العامة والتعلٌم التمنً فً مصر. وتموم هذه المبادرة على اتفالات تعاون تمنً ومالً بٌن

 على اصة، بهدؾ تزوٌد المتدربٌن ببرامج مكثفة فً التدرٌب التمنً. وفً السعودٌة، جرى العملوالخ
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 ان منها برنامج "التنظٌم الوطنً للتدرٌب المشترن" الذي أطلمته إدارة التدرٌبكبلورة مشارٌع مماثلة، و

. والمإسسات ركاتشالمهنً السعودي بالتعاون مع المطاع الخاص، وهدفه الأساسً توفٌر التدرٌب بال

 عدة مبادرات لتطوٌر التدرٌب المهنً فً لبنان من لبل منظمات خاصة، مثل "مدرسة الحرٌري وتوجد

 وتمدم "شبكة المٌادات العربٌة الشابة"، والتً تعمل فً جمٌع ."مإسسة رٌنٌه معوض" و "للتعلٌم التمنً

 المتعددة برامج تدرٌبٌة بالتعاون الخلٌجً ولبنان ومصر وفلسطٌن، ضمن أنشطتها دول مجلس التعاون

بٌن المٌادات العربٌة مشتركة التبادل العربً الأوروبً، وهو مبادرة  مع جهات أخرى، مثل منتدى

 .العالمٌةشركات الونخبة من  الشابة

ً فً الأعمال،  الفردٌةمهارات المبادرة وفً مجال   من المطاعٌن العام اً كبٌر شهد عمد التسعٌنات اهتماما

 مهارات إدارة المشروعات الصؽٌرة وزٌادة عدد المبادرٌن بابتكارات فً مجال الأعمال اص بتنمٌةوالخ

 هذا الاهتمام إلى إدران الدول لأهمٌة دور المشروعات الصؽٌر ومتناهٌة والراؼبٌن فً تنفٌذها. وٌعزى

 دؾ معظم هذهالبطالة وزٌادة النمو الالتصادي. وٌسته الصؽر فً تولٌد الوظابؾ ومعالجة لضاٌا

 سنوات. وعادة 8إلى  6ٌتراوح ما بٌن  سنة أو من لهم تعلٌم 14-20البرامج الطلبة من الفبة العمرٌة 

 عن العمل. ومما ٌمٌز ما ٌكون المتدربون من طلبة المدارس الفنٌة، أو لهم أعمال خاصة أو عاطلون

 لشباب على المبادرة واستؽلالٌزه على تحفٌز اكهذا النوع من التدرٌب أو التعلٌم عن ؼٌره هو تر

 الفرص الاستثمارٌة لكً ٌتمكنوا من العمل لحسابهم الخاص أو العمل فً مشروعات استثمارٌة متناهٌة

 بر عمراً من السكانكصؽٌرة. إلا أن بعض هذه البرامج تمتد خدماتها التدرٌبٌة لشرٌحة أالصؽر أو 

 .من هم فً سن الأربعٌن وتصل فً بعض الحالات إلى

 ثر أهمٌة فً إطار تطوٌر مهارات المبادرة الفردٌة فًكتعتبر مبادرة "إنجاز" إحدى المبادرات الأو

 الة الأمرٌكٌة للتنمٌة الدولٌة فً العدٌد من الدولكوهً مبادرة شبابٌة أطلمتها الو مجال الأعمال،

ؾ هذه المبادرة والبحرٌن ولبنان وعمان وفلسطٌن ولطر. وتهد العربٌة، مثل الأردن والكوٌت ومصر

 والإبداعً، ومهارات إٌجاد الانتماديوالتفكٌر  إلى تنمٌة ثمافة المبادرة الفردٌة ودعم السلون الإداري،

الأعمال. وتسعى المبادرة فً  الحلول والتواصل بٌن الشباب، وتشجٌع الشباب على الاستثمار فً مجال

 الاحتٌاجات لمإهلة والمبدعة المادرة على سدالنهاٌة إلى المساهمة فً إعداد جٌل من الموة العاملة ا

 المتنامٌة للمطاع الخاص من العمالة المإهلة. وعلى الرؼم من مواردها المحدودة نسبةً إلى المجتمع الذي

 انت مبادرة "إنجاز" رابدة فً دعم استخدام المدارس للمناهج التً تسلط الضوء علىكتتوجه إلٌه، فمد 

 ات الخاصة، ووضع خططكٌفٌة تؤسٌس الشركساب الطلبة خبرات عملٌة فً كوإالفردٌة،  أهمٌة المبادرة

ً  مشروعات الأعمال وتنفٌذها  .اء حمٌمٌٌن من المطاع الخاصكباستخدام مٌزانٌات وشر فعلٌا

متوسطة وصؽٌرة شركات بر للكتشكل الأعباء الضرٌبٌة الهم الأ، التدرٌبالحوافز ودعم وبخصوص 
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 من شركاتعلى تنافسٌتها. لذلن، اعتمدت بعض الدول العربٌة أنظمة إعفاء ال للإبماء فاحهاكالحجم فً 

 ة فً برامج التدرٌب داخل منظماتكالمطاع الخاص على المشار الضرابب، وذلن من أجل تشجٌع

 ةكالبحرٌن، على سبٌل المثال، "برامج ضرٌبة للمشار الأعمال وفً البرامج المحفزة للتشؽٌل. فمد طبمت

 مع تتناسبشركات البفرض ضرٌبة على  " من أجل تعزٌز تموٌل التدرٌب. وتموم تونسفً التدرٌب

 شركاتالذي تموم به ال لٌمة الرواتب الموزعة، وتساهم هذه الضرابب فً تموٌل جزء من التدرٌب

 ماكللتدرٌب.  نفسها، بٌنما ٌمول الجزء المتبمً عملٌات التدرٌب التً تموم بها بعض المإسسات العامة

 بتمدٌم دعم لصالح، 1992وم الدولة، ضمن صندوق الإدماج والتؤهٌل المهنً الذي أسس فً عام تم

 .التً تنفذ برامج تدرٌب شركاتال

 ، على سبٌل المثال نظام التلمذة الصناعٌة والتعلم التملٌدي فًغٌر النظامً التدرٌبوفٌما ٌتعلك بنظام  

 ل الدول العربٌة. فً هذاكر حول العالم وموجود فً لدٌم استخدم فً أوروبا وانتش الورشة، هو نظام

 14عمر)صاحب العمل نفسه باعتباره معلم حرفً، وٌعلم الصبٌان  النظام ؼالبا ما ٌتولى عملٌة التدرٌب

لٌكونوا  ساب مهارات تإهلهماكتالمتدربون إلى  أصول الحرفة ممابل أجر زهٌد. وٌتطلع (سنة 12 –

امتلان  وٌصبو معظمهم إلى سنوات،7دة التدرٌب التً لد تصل إلى صناع معلمٌن أنفسهم بنهاٌة م

منها  عدٌدة محلاتهم الخاصة بهم. وٌستخدم نظام التلمذة الصناعٌة فً جمٌع الدول العربٌة فً مهن

 النجارة والحدادة وؼٌرها. إلا أن معظم هذه الأنشطة التدرٌبٌة التملٌدٌة لد تطورت إلى نظم رسمٌة

 عرؾ حالٌاً بالتعلٌم الفنً والتدرٌب التمنً. وتجدر الإشارة إلى أن الدول ذات الدخلإلى ما ٌ وتحولت

 ضوء محدودٌة مواردها وعدم لدرتها على توفٌر تدرٌب فنً نظامً، إلى المنخفض لا زالت تلجؤ، فً

 ً  ىتحسٌن فرص تشؽٌل الشباب ذوي المهارات المحدودة. عل وراء نماذج من التدرٌب ؼٌر النظامً سعٌا

 الصومالً للفتٌات والفتٌان" المدعوم من أمانةسبٌل المثال، أنشا فً الصومال مشروع "حافز التعلٌم 

 "وٌستخدم هذا المشروع نظام "إٌصالات الضمان(. 1952)أمانة التعلٌم الافرٌمً،  التعلٌم الأفرٌمً

 النجارةكهارات أساسٌة لتشجٌع الشباب الفمراء ؼٌر المتعلمٌن على تعلم المراءة والكتابة وتنمٌة م

 .والتمرٌض وؼٌرها

وٌعتمد على تشكٌلة من نظم التعلٌم والتدرٌب ؼٌر النظامً لمنح المتسربٌن من نظام التعلٌم فرصة ثانٌة 

 تساعدهم على الحصول على عمل أو على الالتحاق بمإسسات التعلٌم التمنً والمهنً لتعلم حرؾ

  .النظامً
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  ب الطلب من العمالةجان لتطوٌربرامج التشغٌل 

 ٌهدؾ العدٌد من هذه البرامج المطبمة فً معظم الدول العربٌة إلى زٌادة الطلب على التشؽٌل وتولٌد

 تنطوي علٌه من برامج تشجٌع تشؽٌل العاملٌن لحسابهم والعاملٌن فً الأعمال الحرة، الوظابؾ، بما

 لصؽٌرة، والدعم والإعانات المالٌةالالتراض المٌسر للمنشآت ا ودعم مبادرات الأعمال، وبرامج

 :ثٌرة منها ما ٌلًكعلى ذلن  للأجور، وبرامج التوطٌن والأشؽال العامة. والأمثلة

 

 : وتشغٌل العاملٌن لحسابهم الصغٌرةشركات البرامج تشجٌع إنشاء 

 ٌشالعمل الحرفً أؼلب الأحٌان، الملجؤ الأخٌر لكسب لممة الع ٌشكل العمل للحساب الخاص وممارسة

 هإلاء الباحثون عن عمل ؼالباً ما ٌمبلون وظابؾ .بالنسبة للعدٌد من الشباب العرب العاطل عن العمل

 العمل ممابل دخل أو أجر متواضع. آما ٌمكن وصفها بؤنها "وظابؾ البماء"، وتتطلب ساعات طوٌلة من

 ؽٌرة، ٌدخلون عالمهم الصشركات  ة من العاطلٌن عن العمل الذٌن ٌشرعون فً تؤسٌسكبٌرأن شرٌحة 

 أحٌاناً بـ "أصحاب الأعمال على مضض، وذلن نظراً لانعدام مصادر الدخل البدٌلة، وٌشار إلٌهم

بمجموعة من  الصؽٌرة المُكرَهٌن." ولتوفٌر بٌبة الأعمال المناسبة لهذه الفبة، فإنه ٌتعٌن المٌام شركاتال

 الإجراءات، تطوٌر وتعدٌل للموانٌن، وتبسٌط الإجراءات من بٌنها ما اعتمدته معظم الدول العربٌة من

 وذلن من أجل تخفٌؾ العبء والتكالٌؾ المتعلمة بتؤسٌس مشارٌع الأعمال الصؽٌرة والحصول على

 ذلن إعفاء الممتلكات الرأسمالٌة منكالتراخٌص التجارٌة، وتوفٌر الاستثمار اللازم لبدء هذه الأعمال، و

 الكبٌرة على دعم المشارٌع الصؽٌرة من خلال التعالد معها من والضرابب، وتشجٌع المإسسات الرسوم

 وٌستعرض السٌاق التالً بعض التجارب العربٌة التً تتعلك بتشجٌع المواطنٌن على التشؽٌل .الباطن

. الشباب ففً الإمارات، عمدت "مإسسة محمد بن راشد لدعم مشارٌع .الصؽٌرة شركاتال لحسابهم وإنشاء

الفردٌة  الوطنٌة والمبادرات شركاتوالتطوٌر، إلى دعم نمو ال هٌبة دبً للاستثمار وهً مبادرة أسستها

 شركاتخلال توفٌر الدعم الفنً والمالً لل فً مجال الأعمال وتسهٌل إلامتها فً دبً، وذلن من

 .متوسطة وصؽٌرة الحجم التً ٌدٌرها مواطنون إماراتٌون

 خرات الجماعٌة، والمروض الصؽٌرة من الأدوات الفعالةالتعاونٌات، والمد تعتبر: المروضالنفاذ إلى 

 الفمر وتعزٌز التنمٌة الالتصادٌة الرٌفٌة. وامتد مإخرا استخدام هذه الأدوات لتحسٌن فً مكافحة

تسبت هذه الآلٌات رواجا، منذ ثمانٌنات المرن الماضً، بٌن كالمدن. ولد ا المعٌشٌة لفمراء الظروؾ

العاملة فً مجال تنمٌة المناطك الفمٌرة. وتعتبر البرامج التً تسهّل  ة والدولٌةالمنظمات المدنٌة والحكومٌ

الأعمال، خصوصا لأصحاب المشارٌع من الشباب  الحصول على المروض ؼاٌة فً الأهمٌة لرجال
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 اجتماعٌة تدعمهم مالٌاً لإطلاق مشارٌعهم. الذٌن لا ٌملكون المدخرات الكافٌة والذٌن لٌس لدٌهم مصادر

 تموٌلهم مخاطرة بالنسبة أن معظم هإلاء الشباب تنمصهم الخبرة فً مجال الأعمال وٌعتبر إلا

 الآلٌات الهامة للممرضٌن. لذلن، تعتبر المساعدات والمروض الصؽٌرة التً تمدّمها برامج الإلراض من

ن مجرد الدعم ثر مكوٌلاحظ أن معظم البرامج المعتمدة فً الدول العربٌة توفر أ لهذه الفبة من الشباب

 على1991، ٌشجّع منذ انطلالته الأولى فً عام للتنمٌة فً مصر مثلاً  المالً. فالصندوق الاجتماعً

 الشباب بشكل خاص، وذلن من خلال تؤمٌن لروض مٌسّرة فضلاً  الصؽٌرة فً أوساط شركاتتؤسٌس ال

اختلافها بمجموعة من وتزخر الدول العربٌة على  .عن التدرٌب والدعم والتوجٌه والإشراؾ التمنً

 البنن الصناعً فً الكوٌت الذي ٌوفرل البرامج الأخرى تتضمّن بعضها برامج لروض صؽٌرة مث

الٌمن الذي حمّك إنجازاً مهماً  ات حرفٌة صؽٌرة، والصندوق الاجتماعً للتنمٌة فًكالمروض لإنشاء شر

 مشارٌع تنمٌة لال تنفٌذفً مجال تولٌد فرص عمل جدٌدة ورفع مستوى الخدمات الأساسٌة من خ

 المجتمع وتوفٌر المروض الصؽٌرة، وبرنامج "أمٌر" فً الأردن الذي نجح فً تؤسٌس عدة مإسسات

 "تالماٌكرو ستارللمروض الصؽٌرة من بٌنها مإسسة تدعم مبادرات النساء. آما تؤسس مشروع "

رٌن، والذي ٌمدم معونات ل من مصر والمؽرب والٌمن والبحكمنظمة الأمم المتحدة فً  بالتعاون مع

 الصؽٌرة والذي حمك نتابج إٌجابٌة فً استحداث مشارٌع جدٌدة للشباب وتوفٌر لدعم مإسسات المروض

 فالات" فً لبنان وبرنامج "إجادة"كلضمان المروض مثل برنامج " ما توجد برامجكفرص عمل. 

 ة إلى صنادٌك رسامٌلالمروض" فً الأردن، بالإضاف بالتعاون مع "المإسسة الأردنٌة لضمان

 .المخاطرة، وؼٌرها

 :برامج الأشغال العامة

 المجتمع، إلا أن تعتبر هذه البرامج وسٌلة هامة لتنمٌة الدخل وتوفٌر فرص العمل للشرابح الفمٌرة من

 ٌن فٌها، بل هً عبارة عن حل مإلتكهذه البرامج لا تساهم فً توفٌر فرص تشؽٌل دابمة للمشار

 فً المابة فمط من 10ٌن على وظابؾ دابمة. ومن المرجح أن كصول المشارللبطالة إلى حٌن ح

 برامج الأشؽال العامة ٌنجحون فً الحصول على وظابؾ مناسبة عند انتهاء عملهم فً ٌن فًكالمشار

 برامج الأشؽال العامة البارزة فً الدول العربٌة برنامج ومن بٌن(، 0226. )رضوان، هذه البرامج

 وٌهدؾ بشكل أساسً إلى توفٌر فرص العمل من عاما، 30ثر من كً المؽرب وعمره أالدعم الوطنً ف

وتوجد مشارٌع شبٌهه فً تونس  .ثافة الٌد العاملة فً المناطك الرٌفٌةكخلال مشارٌع ترتكز على 

من  تعتبر برامج الأشؽال العامة جزءً ( World Bank, 2004. )برنامج الحظابر الوطنٌة والجهوٌةك

العامة الذي ٌسهم فً توفٌر  لصندوق الاجتماعً للتنمٌة. وفً الٌمن، ٌوجد مشروع الأشؽالبرنامج ا

المتاحة، توظّؾ برامج  وبحسب التمدٌرات، مشارٌع البنى الأساسٌة وخاصة فً الرٌؾ والمناطك الفمٌرة
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 2.6و، الٌمن فً المابة من العمالة فً 2.1وفً المابة من الموى العاملة فً مصر  0.4الأشؽال العامة 

 .فً المابة فً تونس 0.7وفً المابة فً الجزابر  0.3وفً المابة فً المؽرب، 

 :الإعانات المالٌة للأجور والتشغٌل

 لفة الأجوركتخفٌض  تعج برامج الدعم المالً للأجور والتشؽٌل بآلٌات ٌتم اللجوء إلٌها من أجل

 المسرّحٌن أو ول العربٌة لتسهٌل عودةوالتشؽٌل عن أرباب العمل، وٌجرى استخدامها فً بعض الد

هذه  العاطلٌن عن العمل إلى سوق العمل، أو لزٌادة نسبة المواطنٌن العاملٌن فً المطاع الخاص. وتعتبر

 ، ٌشكل دعممهماً من برامج التشؽٌل النشطة فً بعض الدول العربٌة. ففً تونس مثلاً  الآلٌات جزءً 

 وتهدؾ برامج الدعم المالً. لفة سٌاسات سوق العمل النشطةكمن فً المابة  50ثر من كالأجر/التشؽٌل أ

 للأجور والتشؽٌل المعتمد فً العدٌد من دول مجلس التعاون الخلٌجً إلى تشجٌع المواطنٌن الخلٌجٌٌن

 فً المطاع الخاص. على سبٌل المثال، ٌتضمن برنامج إعادة هٌكلة المطاع الحكومً والموى على العمل

 خطة تحفٌزٌة ومخطط تنفٌذي لتشجٌع المواطنٌن على العمل فً المطاعات ؼٌر ٌتالعاملة فً الكو

فً شؤن دعم العمالة الوطنٌة للعمل فً المطاع الخاص،  2000لسنة  19الحكومٌة. وصدر المانون رلم 

 العلاوة الاجتماعٌة وعلاوة الأبناء للعاملٌن فً المطاع وذلن من خلال تمدٌم حوافز أهمها صرؾ

 وتنفٌذ العدٌد من برامج التدرٌب للباحثٌن وصرؾ بدل البحث عن العمل فً المطاع الخاص،الخاص، 

 الفوارق بٌن مرتبات ومزاٌا عن العمل أو الداخلٌن الجدد لسوله. والهدؾ من هذه الحوافز هو تمرٌب

 العمل فً الجهات المختلفة.

 

 :برامج حصر الوظائف

إحلال العمالة  /دول مجلس التعاون الخلٌجً، إلى استبدال سعى العدٌد من الدول العربٌة، وخاصة فًت

 الوطنٌة محل العمالة الأجنبٌة من خلال لواعد إلزامٌة وحوافز تشؽٌلٌة، والتً تحتوي على دعم مالً

 ، وحوافز ضرٌبٌة، وإعطاء أفضلٌة فً الحصول على عمود حكومٌة، ودعم تدرٌبالمشاركةشركات لل

 الأجور والتشؽٌل ووضع رسوم عالٌة على توظٌؾ الأجانب. وتجدر الإشارةالوطنٌة، وإعانات  العمالة

 التشؽٌل فً دول الخلٌج لا تمتصر على ما سبك، بل تتعداها إلى اعتماد نظام الحصص إلى أن آلٌات

 الوظابؾ بالمواطنٌن فمط. فعلى سبٌل المثال، ٌموم برنامج إعادة هٌكلة المطاع بحٌث ٌتم حصر بعض

 بتحدٌد نسب تشكل الحد الأدنى للعمالة الكوٌتٌة اللازم وجودها فً وى العاملة فً الكوٌتالحكومً والم

 التً تلتزم بالنسب شركاتوالدعم العٌنً أو المالً لل المإسسات ؼٌر الحكومٌة، مع تمدٌم المزاٌا

ظابؾ حصر الوظابؾ لا تولد بالضرورة و الممررة. وتجدر الإشارة إلى أنه على الرؼم من أن برامج
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الوطنٌة عن طرٌك حصر حك  جدٌدة، إلا أنها توفر فرص عمل أآبر للفبات المستهدفة من العمالة

فرص العمل لتلن  التوظؾ علٌها. ومن هذا المنطلك ٌمكن اعتبارها ضمن آلٌات التشؽٌل الهادفة لزٌادة

 .العمالة

 

 :خدمات التوظٌف والمساعدة فً البحث عن عمل

المضاء على فجوة المعلومات التً  عن عمل وسٌلة متدنٌة الكلفة من أجل تشكّل المساعدة فً البحث

الباحثٌن عن عمل  تفصل بٌن جانبً العرض والطلب فً سوق العمل، أي تسهٌل الاتصال بٌن

 الةكالو" ز العربٌة فً مجال الخدمات التوظٌفٌةكومإسسات العمل ذات الوظابؾ الشاؼرة. ومن المرا

 الة من خلالكوتهدؾ هذه الو1993.نً والعمل المستمل" التً تؤسست فً العام التونسٌة للتشؽٌل الوط

مكاتبها التسعٌن المنتشرة فً أنحاء البلاد إلى تسهٌل تبادل المعلومات بٌن أصحاب العمل والباحثٌن عن 

 مصر، تعمل وزارة الموى العاملة والهجرة على تحسٌن أداء مكاتب التوظٌؾ، وتصدر العمل. وفً

الوطنً لتسلٌط الضوء على فرص العمل المتاحة فً الدولة وفً بعض الدول  إخبارٌة للتشؽٌل رسالة

ً " ةكالأخرى. وفً الكوٌت تلعب شر  ، دور الوسٌط بٌن المواطنٌن الباحثٌنتوطٌن"، التً تؤسست حدٌثا

 ص.اوأرباب العمل فً المطاع الخ (هادات التعلٌم العالًش خاصة الشباب الحاصلٌن على)عن عمل 

 

 توسٌع فرص التشغٌل وتحدٌاتلٌود 

 إلى أن برامج توسٌع فرص التشؽٌل حممت بعض الإنجازات تشٌر البٌانات والمعلومات المتاحة  

 العدٌد من هذه البرامج ٌوُاجه عوابك وٌُعانً من نوالص تحتاج إلى المعالجة لزٌادة الإٌجابٌة، إلا أن

 ج:والنوالص التً تواجهها هذه البرامالإشكالٌات  فعالٌتها. وفٌما ٌلً استعراض

 

 :وتشمل ما ٌلًالمتعلمة بآلٌات تحسٌن نوعٌة العرض،  المضاٌا

ٌواجه تطوٌر العرض من العمالة مشكلة ضعؾ : العملً والتدرٌبمٌة ونوعٌة التعلٌم كضعف  -2

ى توجهات العرض والتدرٌب، وذلن بسبب مٌل الأنشطة التً تمدمها برامج إعداد العمالة إل التعلٌم نوعٌة

ذلن لشح المعلومات المتاحة لمإسسات إعداد العمالة كالاعتبار متطلبات سوق العمل، و الأخذ بعٌن دون

 من أنواع وأعداد الوظابؾ ومواصفات شاؼلٌها خاصة من ناحٌة المإهلات احتٌاجات سوق العمل عن

 المإسسات عاطلٌن عن العمل لفتراتوبالتالً، ٌظل خرٌجو هذه . العلمٌة والتدرٌبٌة والخبرات المطلوبة

 العمل الحدٌثة. وٌلاحظ أن معظم مإسسات التعلٌم والتدرٌب طوٌلة لعدم استٌفاء برامجها لمتطلبات سوق

 ة علماً بؤنكبدلاً من التدرٌب العملً فً الشر تلجؤ إلى استخدام التدرٌب النظري فً لاعات الدراسة
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 أرباب العمل، خاصة المطاع الخاص، ثٌرة إلى عدم تعاونك ، وٌرجع ذلن فً حالاتكفاءةثر كالأخٌر أ

 الاجتماعٌة نحو تدرٌب مع المإسسات التعلٌمٌة والتدرٌبٌة فً هذا المجال وعدم وعٌها بمسإولٌتها

 التعلٌم والتدرٌب الطلبة والباحثٌن عن عمل وؼٌرهم. ومن الأسباب الأخرى التً أدت إلى ضعؾ نوعٌة

فً  (والتكنولوجٌا خاصة تخصصات العلوم)فٌر أنواع التعلٌم والتدرٌب المناسبة هً الكلفة المرتفعة لتو

والأعداد  ظل الموارد المالٌة والفنٌة المحدودة، ومجانٌة التعلٌم والتدرٌب الذي تتمٌز به الدول العربٌة،

 .المتزاٌدة للطلاب الملتحمة بهذه البرامج

تم تموٌل معظم آلٌات تطوٌر العرض وبرامج ٌ: التدرٌبة هامشٌة للمطاع الخاص فً كمشار -3

المطاع العام وتتولى إدارتها المإسسات الحكومٌة. ففً مصر على سبٌل المثال، ٌخضع  من لبل التدرٌب

مإسسة لإدارة المطاع الحكومً. وبالإضافة  1700المهنً والبالػ عددها نحو  مإسسات التدرٌب ثلثا

والتدرٌبٌة، التً تعتمد على التدرٌب ضمن منظمات العمل  التعلٌمٌة إلى ذلن، تعجز معظم البرامج

سب التعاون المنشود من لبل المطاع كاحتٌاجات السوق، عن  لربط مهارات الموى العاملة مع كوسٌلة

فً الدول العربٌة توفر هذا النوع من التدرٌب شركات فً المابة فمط من ال 20الخاص. وٌلاحظ أن 

عن النجاح المحدود الذي سجلته بعض  من الأمثلة الملٌلة. ة شرلً آسٌافً المابة فً منطم 60ممابل 

كبٌر و"إنجاز" التً تعتمد بشكل  "ولك-الخاصة، برامج "مبارنشركات سب تعاون الكالمبادرات فً 

تمٌل للاستثمار فً  الخاصة العربٌة لاشركات على المساهمات التمنٌة أو المالٌة للمطاع الخاص. فال

على المدى  ب لكونه لا ٌإثر مباشرة فً الأرباح ولا ٌحمك لها عوابد مالٌة أو منافع ملموسةبرامج التدرٌ

 المصٌر. فنجدها الٌوم فً صراع ما بٌن توجهاتها لصٌرة الأمد من جهة، وطبٌعة التدرٌب الاستثماري

لمعدّ من واشركات طوٌل الأجل من جهة أخرى. علاوة على ذلن، فإن نوعٌة التدرٌب الذي ٌجرى فً ال

 لبل العدٌد

 الخاصة ضعٌؾ نسبٌاً. ومن الأمثلة على عدم اهتمام بعض منظمات المطاع الخاص شركاتمن ال

 فً دول مجلس التعاون الخاصةشركات الالمحلٌة، الممارسات الإدارٌة فً العدٌد من  بتدرٌب العمالة

 ة.لعمالة المحلٌفاءات أجنبٌة مدرّبة بدلاً من تدرٌب اك الخلٌجً والتً تفضّل تعٌٌن

 :والتنسٌك والتموٌل للتروٌج التدرٌبافتمار برامج  -4

المشترن" فً السعودٌة، تحتاج إلى تروٌج  ٌبدو أن العدٌد من البرامج، مثل "النظام الوطنً للتدرٌب

 ما تحتاج هذه البرامج إلىكالأفراد.  بر عدد منكبر من أجل توسٌع رلعة خدماتها التدرٌبٌة لتشمل أكأ

ونظراً  (.المناهج...الخ من خلال تدرٌب المدربٌن وتطوٌر)زٌد من التموٌل لتحسٌن نوعٌة التدرٌب الم

 البرامج من تحمٌك لكلفة التدرٌب المرتفعة من جهة، والتموٌل المحدود من جهة أخرى، لد لا تتمكن هذه

 السوق بحاجة طروحة فًما تصبو إلٌه من أهداؾ. وبالإضافة إلى ذلن، فإن برامج التدرٌب المختلفة الم
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 إلى الربط والتنسٌك فٌما بٌنها، فعلى سبٌل المثال تتمٌز الأردن باستخدامها لتشكٌلة واسعة من برامج

 .التدرٌب، إلا أن هذه البرامج تحتاج إلى تنسٌك العمل فٌما بٌنها لتإتً نتابج أفضل فً مجموعها

 :والتشغٌل درٌبالتعلى  التملٌدٌةالأثر السلبً للمٌم الاجتماعٌة  -5

تحٌط ببرامج "التعلٌم التمنً والتدرٌب المهنً" وبخاصة  إن الأفكار النمطٌة السلبٌة والنظرة الدونٌة التً

 المبادرات جذب نوعٌة مختلفة من الطلاب سٌاسات "الفرصة الثانٌة للتدرٌب" لد صعبّت على هذه

 ٌمرّون بفشلهم فً النظام التعلٌمً، بن الذٌنوالمتدربٌن. وفً الوالع، لا تزال هذه البرامج مخصّصة لأول

ٌتوجب علٌها لٌس فمط  الأمر الذي ٌضٌؾ تحدٌاً إلى طابفة التحدٌات التً تواجه هذه البرامج والتً

ذلن العمل كو هم واتجاهاتهم نحو العمل والإنتاج،كٌن، بل أٌضاً إصلاح سلوكتطوٌر مهارات المشار

 أي( ،الأكادٌمًٌم التمنً والذي لا زال لا ٌعتبر بدٌلا مناسبا للتعلٌم على تعدٌل النظرة العامة نحو التعل

-نر هنا برنامج "مبارك. ونذ(الأكادٌمًتؽٌٌر رإٌة الذٌن لا ٌعتمدون بؤن التعلٌم التمنً هو بدٌل للتعلٌم 

 .الذي ٌعانً أحٌاناَ من تسرب بعض الطلبة من البرامج للالتحاق بالجامعة "كول

 

 ً:وتشمل ما ٌلة بجانب الطلب على العمالة، المتعلم المضاٌا

 :سوق العمل لتشرٌعاتافٌة كمرونة غٌر  -2

 وبالرؼم من إدخال العدٌد من. تعتبر تشرٌعات سوق العمل من أهم محددات الطلب على العمل

 التشرٌعات ما زال الإصلاحات على هذه التشرٌعات خلال العمد والنصؾ الأخٌرٌن، فإن بعض هذه

ً  اً ٌمارس دور  أجور على الطلب خاصة تلن المتعلمة بتحدٌد حدود دنٌا مرتفعة للأجور، أو تحدٌد سلبٌا

 فً المطاع العام لا ٌمكن مضاهاتها بسهولة فً المطاع الخاص، مما ٌحد من الطلب على العمالة فً هذا

 لمنطمة بحوالًالأخٌر. وتمدر نسبة ارتفاع أجور المطاع العام بالممارنة مع أجور المطاع الخاص فً ا

 فً المابة فً تونس. وتجدر الإشارة إلى أن 12فً المابة فً المؽرب، و 43فً مصر، و فً المابة 30

 والضرٌبٌة ودعم الأجور الممدمة لأرباب العمل لد لا تعطً الآثار الإٌجابٌة سٌاسات الحوافز المالٌة

 وٌمكن أن تكون هذه الحوافز إٌجابٌةدعم مستمرة.  كوسٌلةهإلاء  المتولعة على التوظٌؾ إذا اعتبرها

 الجدد لسوق العمل، أي أن الضمانات الممدمة للعاملٌن لفابدة الموظفٌن حالٌا، لكن على حساب الداخلٌن

 .الحالٌٌن تصبح مثبطة لتشؽٌل الملتحمٌن الجدد

 : الآثار السلبٌة لسٌاسات سوق العمل غٌر النشطة على أداء البرامج النشطة -3

 سٌاسات سوق العمل النشطة بالتزامن مع سٌاسات سوق العمل ؼٌر حٌان، ٌتمّ اللجوء إلىفً أؼلب الأ

 سبٌل المثال، على التؤمٌن ضد البطالة، وبرامج إعانات النشطة. وتنطوي هذه الآلٌات الأخٌرة، على
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 صادرإلى درء مخاطر البطالة وتوفٌر م الإلالة من العمل، ورواتب ومكافآت التماعد المبكر، وتهدؾ

ؼٌر النشطة ممارنة بالبرامج  تكلفة البرامج انخفاضبدٌلة للدخل خلال فترة البطالة. وعلى الرؼم من 

 فً 1.3ممابل  نسبة من إجمالً الناتج المحلً للأولى فًكفً المابة  2.0) النشطة فً الدول العربٌة

ة فً دول مجلس التعاون ثٌرة السخاء، خاصكإلا أنها تعتبر ، (Tzanntoas, 2005رة )المابة للأخٌ

 الحوافز الداعٌة للعمل إذ لد تمدّد إعانات البطالة السخٌة فترة البطالة، ولد كفاءةسلباً على  وتإثر الخلٌج

 على إدراج أسمابهم فً سجلات العاطلٌن عن العمل للحصول علٌها على الألل، ٌشجع سخابها البعض

 .رهاً كعن العمل طوعاً أو  بٌن العاطلٌن مما لد ٌصعب التفرٌك والتمٌٌز ما

 :استمرارٌتهاصغرى والحفاظ على  شركاتلدرات وموارد الشباب المحدودة لإنشاء  -4

 الصؽٌرة فً أوساط الشباب أنها ذات فاعلٌة محدودة علىشركات المبادرات وال تشجٌع أثبتت آلٌات

 ب المستفٌدٌن من هذه البرامجالدولٌة والمحلٌة، فإن الملٌل من الشبا احتواء البطالة. وبحسب التجارب

 شركاتالحفاظ على استمرارٌتها. إن النجاح المتواضع لل وجزء منهم ٌنجح فً شركاتٌنجح فً إنشاء 

 :ر منها ما ٌلًكنذ الصؽرى فً تخفٌض نسبة البطالة ٌعود لأسباب عدة،

 :المشارٌعضعف لدرة ورغبة الشباب العاطلٌن عن العمل على المبادرة وإنشاء  -5

 عن العمل إلى العدٌد من المهارات الضرورٌة لنجاح مشروعات الأعمال تمر معظم الشباب العاطلٌنٌف

 الاستثماري وروح المبادرة الفردٌة والمهارات الأساسٌة والحٌاتٌة من أهمها الفطنة فً الأعمال والحس

 رٌبٌة. ومن جانب آخرالمهارات ٌصعب تعلمها عبر الأنشطة التد الموجهة نحو الأسواق. والوالع أن هذه

 على إضعاؾ روح المبادرة والرؼبة فً التشؽٌل الذاتً، تعمل العدٌد من العوامل الاجتماعٌة والثمافٌة

 بسبب ما تتمٌز به من منافع وظٌفٌة تفوق تلن من بٌنها التوجه التملٌدي للعمل فً الوظابؾ الحكومٌة

 وساعات عمل ألل ممارنة بالمطاع ىرواتب وأمن وظٌفً أعل)المتوفرة فً المطاعات الأخرى 

 دون عمل فً انتظار ، والتعاضد والتكافل الاجتماعً الذي ٌشجع الشباب على الاستمرار(الخاص

 السلبٌة نحو الوظٌفة المرؼوبة. ومن البرامج المتخصصة والهادفة إلى تؽٌٌر المٌم المجتمعٌة التملٌدٌة

 الأردنٌة تهدؾ إلى تؽٌٌر نظرة المجتمع إلى العمل العمل برنامج "إرادة"، وهو مبادرة من الحكومة

 .الحر والخاص والتمنً

 :بٌئة أعمال غٌر مناسبةوجود  -6

 شركاتإلى ولت ال لا توفر بٌبة الأعمال العربٌة الدعم اللازم للمطاع الخاص، وأشار العدٌد من التمارٌر

 والأعباء والتكالٌؾ تؤسٌس المرتفعة،الضابع بسبب البٌرولراطٌة وطول الإجراءات الحكومٌة وتكالٌؾ ال

المصرفً  الناجمة عن الحصول على الرخص وتخلٌص الجمارن، ونظام الضرابب المعمد، والمطاع
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إلى  . وتجدر الإشارةشركاتؼٌر المتطور، والنفاذ ؼٌر الملابم للتموٌل، وضعؾ البنٌة التحتٌة الداعمة لل

، 0226فً مإشر "سهولة ممارسة أنشطة الأعمال" فً عام جٌداً  أن معظم الدول العربٌة لم تسجل أداءً 

 دولة، عدا 175من أصل 165إلى  52وتراوح ترتٌب الدول العربٌة التً توفرت عنها بٌانات ما بٌن 

على التوالً. وتجدر الإشارة إلى البٌبة الداعمة لمطاع  42و 35ان ترتٌبهما كوالكوٌت و السعودٌة

أنشطة الأعمال فٌها، حٌث سجلت دبً الترتٌب الخامس فً العالم،  وسهولة ممارسة الأعمال فً دبً

 .والولاٌات المتحدة وآٌسلانداوسنؽافورة  ونجكوذلن بعد هونج 

 ة:الفردٌالخاصة برفع روح المبادرة  التدرٌبكلفة المرتفعة لبرامج تال -7

 خصٌصاً لتتناسب مع الداعمة لروح المبادرة أن ٌتم تصمٌمها من أهم ممومات نجاح برامج التدرٌب

 نوع المتدربٌن، وخلفٌاتهم الاجتماعٌة والثمافٌة وطبٌعة أي حسب -التدرٌبٌة للفبة المستهدفة  الاحتٌاجات

الهادفة لرفع روح  (محتوٌات وأسالٌب التدرٌب) وبٌبة أعمالهم. على سبٌل المثال، تختلؾ طبٌعة البرامج

 المطلوبة للشباب المتعلّم أو للمرأة الفمٌرة س عن تلنالمبادرة الفردٌة للشباب المتسربٌن من المدار

ومحدودٌة الموارد المخصصة لهذا  ره أنه نظراً لارتفاع تكلفة البرامج الخاصةكالمعٌلةً. ومن الجدٌر ذ

الاحتٌاجات الفردٌة للفبات  ز علىكالنوع من التدرٌب ٌؽلب استخدام برامج تدرٌب عامة والتً لا تر

 .إلى انخفاض فعالٌتهاالمختلفة مما ٌإدي 

 :البرامج فً توفٌر الدعم الفنً المكثف المطلوب استمرارٌةعدم  -2

ً أصحاب المشارٌع الشباب على المساعدات المالٌة والتدرٌبٌة ف تحرص معظم البرامج على أن ٌحصل

 المتدربٌن لاستمرارٌة حصولهم على الاستشارات بداٌة العمل. بٌد أن الملٌل منها ٌتواصل مع

 أعمالهم. وبما أن هذه المشارٌع لم تنشؤة والمعلومات اللازمة من أجل دوام مشارٌعهم وتوسٌع رلع

 من الحوافز التً ٌوفرها النظام نتٌجة تطور التصادي طبٌعً فً الدولة المعنٌة، وإنما أسست للاستفادة

 ه.الدعم أو ٌتولؾ لبل أوان الالتصادي من أجل زٌادة التشؽٌل، ٌزٌد احتمال فشلها عندما لا ٌستمر توفٌر

 :البرامج المُنحازة عن غٌر لصد -8

 وصولها بكفاءة إلى ٌعانً العدٌد من برامج حفز التشؽٌل من ضعؾ التخطٌط الذي ٌملل من فرص

 الشباب الصؽرى للوصول إلى شركاتالفبات المستهدفة. وعلى سبٌل المثال، تسعى برامج دعم ال

 الفمٌرة، فضلاً عن الشباب الذٌن ٌملكون خبرة فً العمل الحر أو رأسمالاً  المتعلمٌن والمادرٌن من الطبمة

 ، فًبر عمراً كولو بسٌطاً للبدء بالأعمال. ولكن ؼالباً ما ٌستفٌد من هذه البرامج الفبات الأعلى تعلٌما والأ

 ا أن معظممكحمٌمٌة فً الوصول إلى هذه البرامج.  مشاكلثر ضعفاً كالذي ٌواجه فٌه الشباب الأ الولت

 ز فً المدن وتهمل المناطك الرٌفٌة الفمٌرة. وتنحاز برامج التشؽٌل بؤشكالكالتشؽٌل تتر برامج حفز
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 البرامج الداعمة للمشروعات كفاءةالمثال، أشار المسح المٌدانً الخاص بتمٌٌم  أخرى، فعلى سبٌل

 ة الكوٌتٌة لتنمٌة المشارٌعكرالمواطنٌن الكوٌتٌٌن، والذي لامت به الش الصؽٌرة المولدة لفرص تشؽٌل

 7)الوافدٌن انت من نصٌب كالفرص التً تولدت من مشارٌعها  إلى أن معظم KSPDC))الصؽٌرة 

 لضعؾ التخطٌط. وٌعانً برنامج تنمٌة الصحراء فً وٌعزى ذلن (فً المابة من الفرص للمواطنٌن

 من شؤنها أن تزٌد من فرص انكمزارع صؽٌرة  مشابهه، وٌموم البرنامج على أساس مشاكلمصر من 

 عبباً على الدولة، ولذا تنازل البرنامج عن التشؽٌل، إلا أنه تبٌن أن المشروعات الصؽٌرة مكلفة وتشكل

 وذلن لأن المطاع)تشكل عبباً ألل  ؼرضه الربٌسً وتحول إلى دعم المشارٌع الزراعٌة الكبٌرة لأنها

 ثٌفة رأس المال.كلكونها  ا تولد فرص عمل ألل، على الرؼم من أنه(الخاص ٌتحمل معظم التكالٌؾ

 الإعفاءات الضرٌبٌة مشابهة، ومثال ذلن برنامج مشاكلوٌعانً العدٌد من آلٌات التشؽٌل العربٌة من 

والمعروؾ أن  .التً ٌمدّمها مجلس الاستثمار الأردنً فً سبٌل جذب الاستثمارات فً لطاع الأعمال

 الصؽٌرة، شركاتثر منها للكالكبٌرة أ شركاتفز ضرٌبٌة مرتفعة للنظام الإعفاءات الحالً لد منح حوا

 .ان متولعاً وخلافا للهدؾ الربٌسً للبرنامجكعلى عكس ما 

 :ٌز برامج التشغٌل على المطاع المنظمكتر -7

 الشباب من جانب المطاع المنظم. تتناول معظم البرامج المحفّزة للتشؽٌل فً الدول العربٌة لضٌة بطالة

 التنمٌة وصانعً ثر مماربات المطاع ؼٌر المنظم فٌما ٌتعلك بتوظٌؾ الشباب اهتمام مإسساتولم ت

 بصورة ، وتحدٌداً بعد فشل المطاع المنظم فً تخفٌض معدل البطالة لدى الشبابالسٌاسات إلا مإخراً 

 خلفها المطاعافٌة. وٌتمثل الوجه الإٌجابً للمطاع ؼٌر المنظم فً لدرته على سد فجوة التشؽٌل التً ٌك

 المنظم، خاصة المطاع الخاص المنظم. ٌعتبر المطاع ؼٌر المنظم المستخدم الأبرز للشباب العرب فً

 ثر تنوعا لدخول سوق العمل. وفً هذا السٌاق، تجدركبر ومنافذاً أكالأخٌرة إذ وفر لهم فرصاً أ العمود

 حلة سابمة فً المطاع ؼٌر المنظم لدالداخلٌن إلى سوق العمل ممن عملوا فً مر الإشارة إلى أن نسبة

 فً المابة، 60إلى  1970فً المابة فً العام  20من  وشمال إفرٌمٌا ارتفعت فً منطمة الشرق الأوسط

 ور، على الرؼم من نوالصه العدٌدة، تتمة للالتصادكالمذ فً مطلع التسعٌنات. ولذلن، ٌعتبر المطاع

 أو ذات المهارات المتدنٌة، الكفإةالعاملة ؼٌر  الموى من كبٌرالمنظم حٌث أنه ٌوفر فرص عمل لعدد 

 .التمنٌة والإدارٌة ذلن على توفٌر "التدرٌب بممارسة العمل" فً المجالاتكوٌعمل 

 :وتشمل ما ٌلًذات صلة بمرالبة سوق العمل وسٌر أعماله،  لضاٌا

 :الآثار السلبٌة لملة المعلومات عن سوق العمل -2

 المتطورة لجمع المعلومات والبٌانات داء أسواق العمل العربٌة فً الأنظمة ؼٌرٌتمثلّ العابك الأبرز لأ

 تصمٌم برامج تدرٌب المطلوبة حول أدابه. فندرة المعلومات الصحٌحة والمتكاملة لد صعبت مهام
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 هذا وتشؽٌل فعالة، وزادت من صعوبة مرالبتها وتمٌٌمها على نحو مستمر فً أثناء تطبٌمها. وفً

 شارت بعض التمارٌر الدولٌة إلى النمص الكبٌر فً المعلومات المتوفرة عن الوضع فً سوقالإطار، أ

وبسبب نمص المعلومات  ة.واحتٌاجات التدرٌب والوظابؾ الشاؼرة فً العدٌد من الدول العربٌ العمل

 -معنٌة الأطراؾ ال ان لكلكوللة الخبرة التً تعانً منها المجتمعات العربٌة فً مجال العمل المنظم، 

التدرٌب  تولعات ؼٌر والعٌة حول مخرجات -من طلبة ومتدربٌن وأصحاب عمل وصانعً السٌاسات 

ً كوالتعلٌم   وبٌبة العمل داخل منظمات الأعمال وأٌضاً حول دور مإسسات العمل فً تطوٌر ،ماً ونوعا

 مة عن ذلن عدم اهتمامالموى العاملة بها بما فٌها حدٌثً التخرج. ومن أهم الآثار السلبٌة الناج أداء

 الموظفٌن الجدد، وتوفٌر التدرٌب الأساسً والعلاجً للموظفٌن حدٌثً التخرج أرباب العمل بتدرٌب

 .الملتحمٌن بالعمل لأول مرة

 :ضعف خدمات مكاتب التوظٌف -3

ؼٌر الحكومٌة محدودة  فضلاً عن تدنً نوعٌة خدمات مكاتب التوظٌؾ الحكومٌة، فإن خدمات التشؽٌل

 شإون وتكاد تكون ؼٌر متوافرة فً معظم الدول العربٌة. ولا تزال الدولة، متمثلة فً دٌوان جداً 

 الموظفٌن أو الخدمة المدنٌة، هً الجهة الربٌسٌة المسإولة عن تمدٌم خدمات التشؽٌل فً المطاع العام.

 ر المزوّد الأساسًل الدول العربٌة، تضطلع ألسام إدارة الموارد البشرٌة التابعة للحكومة بدوك ففً

ما أن خدمات هذه الألسام تشمل فمط وظابؾ المطاع العام. وتجدر الإشارة إلى أن ك .لخدمات التوظٌؾ

 عدٌدة تتعلّك بنمص الموارد وضعؾ أسلوب الإدارة. أما استخدام تكنولوجٌا مشاكلهذه الأخٌرة تواجه 

لطلب من العمالة، فلا زالت ؼٌر مستخدمة بٌن جانبً العرض وا المعلومات الحدٌثة والتً تسهل التنسٌك

 خدمات مكاتب التشؽٌل الشباب الباحثون عن عمل فً فً معظم الدول العربٌة. وبصفة عامة ٌستفٌد من

 ل.انت الفرص أمامهم ألكعمل فربما  المطاع المنظم الحضري، أما سكان الرٌؾ الباحثون عن

 ة:برامج تشغٌل غٌر منسم

 فً أؼلب الأحٌان ى تعزٌز التشؽٌل فً الدول العربٌة متعددة ومشتتة وٌصعبإن البرامج التً تهدؾ إل

 لعدد تنسٌك أنشطتها فٌما بٌنها. وعلى سبٌل المثال، البرامج النشطة فً تونس، هً عبارة عن مزٌج

 المإسسات منها ما هو موجه للتشؽٌل المباشر، ومنها ما هو مختص فً تموٌل برامج التشؽٌل، منكبٌر 

 ما هو موجه نحو التدرٌب المهنً. وتحتاج هذه المإسسات إلى تنسٌك أعمالها وترشٌد نشاطاتها ومنها

 الممابل، أظهرت بعض التمارٌر أن التنسٌك ما بٌن البرامج فً الأردن، على الرؼم من فً. وامتٌازاتها

الأردن مإخراً فً  ما بدأتكالتطوٌر، هو أفضل نسبٌاً من بمٌة الدول العربٌة.  ثٌر منكأنه ٌحتاج إلى 

 .دول أخرى منها الكوٌت التعاون والتنسٌك فً هذا المجال مع
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 برامج الانتمال من المدرسة الى العمل

 نظراً إلى أن الانتمال من المدرسة إلى العمل لٌس أمراً تلمابٌاً، بل عملٌة تعٌمها فً أؼلب الأحٌان الكثٌر

 ثٌر من الدول إلى وضع برامج من شؤنها أنكعمد  وٌتخللها فترات طوٌلة من البطالة، من العوامل

 العمل. وأفرزت التجارب الدولٌة استنتاجات متباٌنة حول نوع التعلٌم تسهّل اندماج الخرٌجٌن فً سوق

 على وظٌفة، وٌساهم فً زٌادة دخله المتولع. وفً هذا الملابم الذي ٌرفع من لدرة الخرٌج على الحصول

 بٌن عنصرٌن ربٌسٌٌن: الأول ٌدور تعلٌمً أفضل ٌتولؾ على المفاضلةالإطار فإن تحدٌد أي نظام 

 ان التمهن خارجك ان التعلٌم المهنً أفضل من التعلٌم العام، والعنصر الثانً حول ما إذاكحول ما إذا 

  امل.كأولات الدراسة أفضل من التمهن داخل المدرسة بدوام 

 التعلٌم المهنً والتعلٌم العام، تشٌر التجارب المتاحة فًبالنسبة للعنصر الأول، وفً إطار المفاضلة بٌن 

والنمسا والدنمارن، إلى أن التعلٌم المهنً ٌمٌل لرفع مستوى آفاق التشؽٌل ورواتب  دول مثل ألمانٌا

 مدارس التعلٌم العام. لذا نجد أن هنان حالٌاً توجهاً متزاٌداً نحو المزج ما الخرٌجٌن ممارنةً مع ما تمدّمه

 الطلاب بالمبادئ النظرٌة وبالمهارات العملٌة التً تزٌد لتعلٌم العام والتعلٌم المهنً فً سبٌل تزوٌدبٌن ا

 إلى أن لوبل بالكثٌر من التردد نظراً  من احتمالات توظٌفهم. ؼٌر أن المزج بٌن النوعٌن من التعلٌم

 ً  إلٌه أصحاب المهارات لذي سٌإولالطرٌك المسدود اك، وٌنظر إلٌه التعلٌم المهنً ٌعتبر فً الؽالب مكلفا

 المتدنٌة والفاشلٌن فً التعلٌم العام.

 أو خارجها (فرنسا وإٌطالٌا)أما العنصر الثانً، والمتعلك بتنظٌم التعلٌم المهنً ضمن إطار المدرسة 

 ٌم، ٌتباٌن نمط تنظٌم التعلٌم المهنً بٌن دولة وأخرى. فنمط التعل(والولاٌات المتحدة المملكة المتحدة)

 ألمانٌا ٌتعارض آلٌاً مع الممارسات المتبعة فً الٌابان والعدٌد من دول المهنً بدوام جزبً فً بلد مثل

 بعض الحرؾ أو التمهّن خارج أولات المدرسة ٌمنح أوروبا. ولد أثبتت بعض الدراسات أن امتهان

 الطلاب بصاحب خاصة وأنه ٌربط امل داخل المدارس،كفرص عمل أفضل من التعلٌم المهنً بدوام 

 الوظٌفٌة، ٌبدو أن عمل معٌن أو بمجال معٌن دون سواه. لكن فٌما ٌتعلك بتولعات الأجور والترلٌة

 التمهن خارج أولات المدرسة لا ٌمدم الكثٌر ممارنة بما ٌحصل علٌه من ٌلتحك بالتعلٌم المهنً بدوام

 ارب الناجحة فً تعزٌز الترابط بٌنثر التجكوبصفة عامة، تعتبر تجربتً ألمانٌا والٌابان من أ املك

 وفماً لإنجازاتهم الحالتٌن، تحاول المدارس أن توجّه الطلاب بعد أن تصنّفهم لتًكالتعلٌم والتشؽٌل. ففً 

 . ففً ألمانٌا، ٌختار الطلاب فً أولى مراحل(الٌابان)فرص عمل  أو إلى (ألمانٌا)المدرسٌة، إلى التمهّن 

 على هذا الأساس إلى صاحب العمل المحتمل تً ٌرٌدونها لٌتم تحوٌلهمدراستهم الثانوٌة المهنة ال

 خارج الدوام المدرسً. وفً والمعٌن من لبل مكتب التشؽٌل الفٌدرالً حتى ٌتلموا ساعات من التدرٌب
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 بالنسبة إلى معظم الحالات، ٌإول مصٌر هإلاء إلى العمل مع صاحب العمل الذي أمن لهم التدرٌب. أما

 تمع مسإولٌة البحث عن فرص عمل للطلاب على المدارس. وعلى عكس برنامج التمهنالٌابان، ف

 افٌة. لذلن، تسعى المدارس إلى توفٌر خدماتكفإن الطلاب فً الٌابان لا ٌملكون خبرة عملٌة  الألمانً،

 لدرة علالاتها الموٌة بمجتمع الأعمال. وٌتمثل العامل المشترن بٌن التجربتٌن فً توظٌؾ لطلابها بفضل

 الطلاب وتملٌص الولت الذي ٌحتاجونه للبحث عن عمل لكنهما، فً النظامٌن على زٌادة لابلٌة تشؽٌل

 تهمكحرمنذ بداٌة مسٌرتهم المهنٌة، الأمر الذي ٌحدد  الممابل، ٌمٌّدان طالبً العمل بوظابؾ محددة وذلن

 الوظٌفٌة وآفالهم المهنٌة فً المستمبل.

الوظٌفٌة بالنسبة لخرٌجً التعلٌم المهنً، انخفضت معدلات الالتحاق بهذا ورؼم تحسن الأجور والآفاق 

 فً العدٌد من دول العالم، وارتفعت أعداد الطلاب الذٌن ٌتحوّلون إلى التعلٌم العام فً النوع من التعلٌم

لابما للارتماء هذه النتابج العكسٌة إلى أن التعلٌم المهنً لا ٌمدّم مسارا م المرحلة ما بعد الثانوٌة. وتعزى

عالٌة، مما ٌدفع الطلاب فً التعلٌم المهنً إلى الخروج  الوظٌفً ولا ٌسمح بالحصول على مإهلات

 المبكر، والى زٌادة نسب الملتحمٌن بالتعلٌم العام.

 وتجدر الإشارة إلى أن نجاح نظام التمهّن والتدرٌب المهنً ٌتطلب خطة تموٌل مستدامة ومرونة ثمافٌة

 النظام نظاماً دونٌاً من الناحٌة الاجتماعٌة. ففً ألمانٌا مثلا، ٌعتمد تموٌل التكوٌن المهنً ذالا ترى فً ه

 زي ٌخول لهاكبٌر وتعمل بشكل ؼٌر مركأصحاب العمل التً تتمتع بنفوذ  بشكل أساسً على منظمات

 التمهّن. وفً الذي ٌفسر استمرار أصحاب العمل فً دعم ثر مهارة، الأمركاختٌار العمال الأفضل والأ

 دعم ٌمُنح إلى أصحاب العمل. دول أخرى مثل فرنسا، ٌتم تموٌل التدرٌب أو التمهّن من خلال
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 المبحث الأول

 إجراءات الدراسة المٌدانٌة 

 إجراءات البحث:
 

خرائص عيشة ووصفاً ل تو،وعيشيتزسؽ ىحا الفرل مشيج البحث، ومجتسع البحث 
عسمية بشاء الأداة الخظؾات التي مخت بيا السخاحل و ، و مرادر بشائياالبحث، و  وأداة  البحث،

حتى وصمت إلى صؾرتيا الشيائية بعج حرؾليا عمى الرجق والثبات اللازميؽ، وأخيخاً 
 ءات:وفيسا يأتي تفريل تمػ الإجخاالأساليب الإحرائية السدتخجمة لتحميل البيانات، 

 : البحثمشهج 
اعتسج البحث عمى السشيج الؾصفي التحميمي، الحي ييتؼ بؾصف الغاىخة كسا ىي 

تذغيل الذباب وانعكاسه عمى معدلات  عميو في الؾاقع، والتي تتسثل في البحث الحالي:
 .البطالة في السجتسع

 مجتسع وعيشة البحث:
، وقج تؼ يبية القابزةاليسشية الم ذخكةالمؽ مؾعفي ومجراء البحث تكؾن مجتسع 

 استبانة( 05) تؾزيع تؼمؾعفي تمػ الذخكة، وقج اختيار عيشة البحث بالظخيقة العذؾائية مؽ 
 ،%(055) بشدبة السؾزعة الاستبانات مؽ استبانة( 05) استخجاع وتؼ لمبحث، مسثمة كعيشة

( 05) تحميللم الرالحة الاستبانات عجد بمغت وقج ،%(5) بشدبة مفقؾدة ناتاستباولا تؾجج 
 %(.055) بشدبةاستبانة 
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 انًٛذاَٛخ: يمٛبس أداح انذراسخ

 انجذٔل انزبنٙ.نمٛبس اسزجبثبد انًجذٕصٍٛ نفمشاد الاسزجٛبٌ دست انخًبسٙ رى اسزخذاو يمٛبس نٛكشد 

 يمٛبس نٛكزد

" ثزنك ٚكٌٕ انٕصٌ انُسجٙ فٙ ْزِ ثشذح أٔافك ( نلاسزجبثخ " 5خزٛبس انجبدش انذسجخ )اػُذ 

ٔرى دسبة  (1جذٔل انٕصٌ انُسجٙ سلى ) نهفمشح دست َزبئج إٚجبثٛخ% رؼطٙ 100انذبنخ 

 انٕصٌ انُسجٙ ثذست انفمشاد الإٚجبثٛخ ًٔٚكٍ رطجٛك انؼكس فٙ دبنخ انفمشاد انسهجٛخ

(Likert, R.1932) 

انٕسٌ انُسجٕٙٚضخ  (ٔ)جذٔل   

انهفظٙ انذرجخ يسهسم  %100انُسجخ  انٕسٌ انُسجٙ يٍ ـ إنٗ 

4.20 ػبنٛخ  5 - 5.00 %100  

3.40 يشرفؼخ 4 - 4.20 %89.8 

2.60 يزٕسطخ 3 - 3.40 %68.5 

1.80 يُخفؼخ 2 – 2.60 %49.8 

 31.7% 1.80- 1 يزذَٛخ 1

مذٚش انهفظٙ لأسئهخ فشػٛبد انجذش، ٔرنك ػهٗ كٛفٛخ ادزسبة انز( 1)ٚزؼخ يٍ انجذٔل سلى         

 : انُذٕ انزبنٙ

فبٌ انزمذٚش انهفظٙ نّ ْٕ % 36ٔانُسجخ ألم يٍ  1.2إرا كبٌ انًزٕسط انذسبثٙ نهسؤال ألم يٍ  -

% 36ٔانُسجخ يٍ  0.6ٔألم يٍ  1.2، ٔإرا كبٌ انًزٕسط انذسبثٙ نهسؤال يٍ (غٛش يٕافك ثشذح)

، ٔإرا كبٌ انًزٕسط انذسبثٙ نهسؤال يٍ (غٛش يٕافك)ٙ نّ ْٕ فبٌ انزمذٚش انهفظ% 50ٔألم يٍ 

، ٔإرا كبٌ (يذبٚذ )فبٌ انزمذٚش انهفظٙ نّ ْٕ % 62ٔألم يٍ % 50ٔانُسجخ يٍ  3.4ٔألم يٍ  0.6

فبٌ انزمذٚش % 24ٔألم يٍ % 62ٔانُسجخ يٍ  4.0ٔألم يٍ  3.4انًزٕسط انذسبثٙ نهسؤال يٍ 

ثشذحيٕافك  الاستجبثخ  غٛز يٕافك يذبٚذ يٕافك 
غٛز يٕافك 

 ثشذح

 1 2 3 4 5 انذسجخ
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% 24ٔانُسجخ يٍ  5دزٗ  4.0نًزٕسط انذسبثٙ نهسؤال يٍ ، ٔإرا كبٌ ا(يٕافك)انهفظٙ نّ ْٕ 

 (.ثشذحيٕافك )فبٌ انزمذٚش انهفظٙ نّ ْٕ % 122دزٗ 

 :صذق اداح انذراسخ

ػهٗ يجًٕػخ يٍ انًذكًٍٛ يٍ رٔ٘  ثؼشػٓب ٍٛانجبدضنهزذمك يٍ طذق أداح انذساسخ، لبو 

جؼم الأداح أكضش  يًب جبيؼخ انًسزمجم،الاخزظبص ٔانخجشح، يٍ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚس فٙ 

ٔكبٌ  ،انجٛبَبددلخ ٔيٕػٕػٛخ فٙ انمٛبس، ٔنهٕلٕف ػهٗ يذٖ طلادٛزٓب كأداح نجًغ 

 :اٜرٙانٓذف يٍ رذكٛى الاسزجبَخ انزذمك يٍ 

 .انذساسخيذٖ يلاءيخ انفمشاد انًزؼهمخ ثًذبٔس  -

 .الاسزجبَخيذٖ ٔػٕح انفمشاد انٕاسدح فٙ  -

 .سخيذٖ كفبٚخ انفمشاد انًزؼهمخ ثًذبٔس انذسا -

 اختبار صدق وثبات أداة الدراسة السيدانية:
( لسعخفة ثبات فقخات الاستبانة Alpha Cornbach'sتؼ استخجام اختبار ألفا كخونباخ )         

% فإن مرجاقية قائسة الاستبيان تكؾن 60ومرجاقيتيا، فإذا كانت قيسة معامل ألفا أقل مؽ 
خ السرجاقية مقبؾلة، وإذا كانت قيسة ألفا بيؽ % تعتب70% إلى 60ضعيفة، بيشسا إذا كانت بيؽ 

% فالسرجاقية 80% تعتبخ أداة الجراسة جيجة، بيشسا إذا كانت الكيسة أكثخ مؽ 80% إلى 70
 تكؾن مختفعة.

البحث لأداة( ألفا) كرونباخ اختبار نتائج يبين( 2)رقم  جدول  

ـٕر ــــــــانًذ و  
ػذد 

 انفمزاد 

الثبات معامل 
Alpha 

 262. 05 وانعكاسه على معدلات البطالةالشباب  تشؽٌل 1

 910. 10 ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الخاصة 2

وانعكاسه على  الخاصةة هذه البرامج ٌنجاح وفعال دىم 3

 262. 05 .نالٌم ًف معدلات البطالة

 756. 03 يجًٕع يتٕسظ جًٛغ انًذبٔر  

 كانت عام بذكل البيانات جسع داة الفا لأ الثبات معامل قيسة أن الججول مؽ يتزح
 ستخد التي الشتائج أن إلى يذيخ مسا عالية، الإجابات مرجاقية درجة أن يعشي مختفعة، وىحا

 .البحث مجتسع عمى لمتعسيؼ قابمة لاحقاً 
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 :الاسبنٛت الادصبئٛخ انًستخذيخ فٙ انذراسخ
 الاسزؼبَخرًذ  ،انذساسخَزٓبء يٍ ػًهٛخ جًغ انجٛبَبد انًزؼهمخ ثًزغٛشاد ثؼذ الا

 ثٓذف يؼبنجخ انجٛبَبد انزٙ رى انذظٕل ػهٛٓب يٍ ٔانز٘ ثجؼغ الأسبنٛت الإدظبئٛخ،

، ولد انًذٕست ثشَبيج انزذهٛم الإدظبئٙ spssادخهذ إنّٛ ثٛبَبد انذساسخ انًٛذاَٛخ 
 انذساسخ يزغٛشاد ولوصؾ انذساسخ، يجزًغ خظبئض نجٛبٌ الأسبنٛت ْزِ اسزخذيذ

 : رنك ٔشًم ،"غيل الذباب وانعكاسه عمى معدلات البطالة في السجتسعتذ"  ػهٗ ٔانزؼشف

 :انًئٕٚخ ٔانُست انتكزار٘ انتٕسٚغ1- 

 لحساب وتكرار ونسبة البٌانات العامة لعٌنة الدراسة

 :انذسبثٙانًتٕسظ  -3

ػٍ كم فمشح يٍ فمشاد  َخفبع إجبثبد أفشاد ػُٛخ انذساسخ،أرنك نًؼشفخ يذٖ اسرفبع أٔ 

 . يغ انؼهى أَّ ٚفٛذ فٙ رشرٛت انفمشاد دست أػهٗ يزٕسط دسبثٙانذساسخ 

 الاَذزاف انًؼٛبر٘: -4

 .ػٍ لٛى انًزٕسط انذسبثٙ رى اسزخذايّ نزذذٚذ رشزذ إجبثبد أفشاد ػُٛخ انذساسخ
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 :لعٌنة الدراسةالشخصٌة والوظٌفٌة الخصائص أولاً / 

 :نوعالمتغٌر حسب  -

النوعمتغٌر عٌنة البحث حسب توزٌع ( ٌبٌن 4جدول رلم )  

 النسبة المئوٌة التكرار الجنس

 %72 39 ذكر

 %00 11 ىثان

 %100 50 المجموع

 

 

نوعالتوزٌع عٌنة البحث حسب متغٌر  ٌوضح( 2شكل رلم )  

( 39)ثزكشاس ثهغ  انزكٕسأغهت أفشاد انؼُٛخ يٍ أٌ ( 1( ٔانشكم سلى )3) يٍ انجذٔلٚزؼخ 

( 11جبء ثزكشاس ) الاَبسإجًبنٙ أفشاد ػُٛخ انجذش، ٔأٌ أفشاد انؼُٛخ يٍ يٍ  %78َسجزّ  ًٚضهٌٕ يب

 .انزكٕس، نزا َجذ أٌ أغهت أفشاد انؼُٛخ ْى يٍ فئخ %22 ٔثُسجّ

 

 

 

78% 

22% 

 ذكر

 انثى
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 متغٌر العمر: -

( يبين التكرار والشدبة السئهية لستغير العسر السذاركين بالعيشة4جدول رقم )  
 

 الشدبة السئهية التكرار العــسر
 %64 30 سشة 05 - 08مؽ 

 %02 12 سشة 05 - 00مؽ 

 %14 7 سشة 05 - 00مؽ 

 %0 1 سشة 05أكثخ مؽ 

 %100 50 الإجســـالي

 

 
السذاركين بالعيشة العسر( يهضح التكرار والشدبة السئهية لستغير 2شكل رقم )  

 

 05 -08مؽ العسخ ) أفخاد العيشة ىؼ مؽ فئة( أن غالبية 2والذكل رقؼ )( 0رقؼ )يتبيؽ مؽ الججول     
 (،10وبتكخار بمغ ) %20( بشدبة سشة 40 - 31مؽ (، ثؼ فئة العسخ )32بتكخار بمغ ) %64سشة( بشدبة 

 سشة( 05أكثخ مؽ العسخ ) ةوأخيخاً فئ، (7وبتكخار بمغ ) %14( بشدبة سشة 05 - 00مؽ ثؼ فئة العسخ )
مؽ فئة العسخ ) أفخاد عيشة البحث ىؼ مؽوتذيخ ىحه الشتائج إلى أن أغمب  (.1وبتكخار بمغ ) %2ة بشدب
( مسا يجل عمى تؾفيخ فخص لمذباب حجيثي التخخج وطلاب الثانؾية العامة والجبمؾمات سشة 05 -08

 الستؾسظة والعالية.

 
 
 

64% 

20% 

14% 

2% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

 سنة 52أكثر من  سنة 52 - 41من  سنة 42 - 31من  سنة 32 - 12من 



 تشؽٌل الشباب وانعكاسه على معدلات البطالة فً المجتمع

70 
 

 المركز الوظٌفً  -

الهظيفيالسشرب ( يبين التكرار والشدبة السئهية لستغير 5جدول رقم )  
 

بةالشد التكرار السركز الهظيفي  
 %2 1 مجيخ تشفيحي

 %6 3 مجيخ اداري 

 %10 5 رئيذ قدؼ

 %64 30 مؾعف

 %2 1 مدؤول تقشي

 %6 3 مدؤول فشي

 %10 5 أخخى 

 %100 52 الإجسالي

   

السركز الهظيفي( يبين التكرار والشدبة السئهية لستغير 0شكل رقم )  

لأفخاد العيشة، وجج أن كد الؾعيفي السخ ( الخاص بستغيخ 0(، والذكل )0رقؼ )الججول يتبيؽ مؽ       
رئيذ )فئاتيؽ السخكد الؾعيفي (، ومؽ ثؼ 32وبتكخار بمغ ) %64( بشدبة مؾعفأغمب العيشة تسثمت في )

مجيخ اداري + مدؤول فشي( بشدبة )ثؼ فئاتيؽ السخكد الؾعيفي ، (5وبتكخار ) %10قدؼ + اخخى( بشدبة 
(، 1وبتكخار ) %2مجيخ تشفيحي + مدؤول تقشي( بشدبة )عيفي (، وأخيخاً فئاتيؽ السخكد الؾ 0وبتكخار ) 6%

وىحا يتشاسب  (مؾعف) السخكد الؾعيفيوتذيخ ىحه الشتائج إلى أن أغمب أفخاد عيشة البحث ىؼ مؽ ذوي 
 .مع طبيعة عسل الذخكة
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 متغٌر المإهل العلمً: -
 

( يبين التكرار والشدبة السئهية لستغير السؤهل العمسي6جدول رقم )  
 

لسؤهل العمسيا  الشدبة السئهية التكرار 
 %18 9 ثانؾية عامة

 %80 42 بكالؾريؾس

 %2 1 ماجدتيخ

 %100 50 الإجسالي

   

 
( يهضح التكرار والشدبة السئهية لستغير السؤهل العمسي4شكل رقم )  

   
العمسي ( أن غالبية أفخاد العيشة مؽ فئة السؤىل 0( والذكل رقؼ )6يتبيؽ مؽ الججول رقؼ )      

وبتكخار بمغ  %18( بشدبة ثانؾية عامة(، ثؼ فئة السؤىل )40وبتكخار بمغ ) %80)بكالؾريؾس( بشدبة 
ىحه الشتائج إلى أن أغمب عيشة  تذيخ (،1وبتكخار بمغ ) %2 ( بشدبةماجدتيخفئة السؤىل ) واخيخاً (، 9)

 البحث ىؼ مؽ ذوي السؤىلات الجامعية.
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 التخصص العلمً  -

التخرص العمسي( يبين التكرار والشدبة السئهية لستغير 7رقم )جدول   
 

 الشدبة التكرار التخرص العمسي
 %24 12 محاسبة

 %10 5 إدارة أعسال

 %8 4 انجميدي 

 %16 8 لا يؾجج

 %42 21 أخخى 

 %100 50 الإجسالي

   

 

التخرص العمسي( يبين التكرار والشدبة السئهية لستغير 4شكل رقم )  

لأفخاد العيشة، وجج أن التخرص العمسي ( الخاص بستغيخ 0(، والذكل )7رقؼ )الججول تبيؽ مؽ ي      
يميو فئة التخرص (، 21وبتكخار بمغ ) %42( بشدبة أخخى ) مؽ فئة التخرص العمسيأغمب العيشة 

 %16لا يؾجج تخرص( بشدبة )ثؼ فئة طلاب الثانؾية العامة (، 12وبتكخار بمغ ) %24 ( بشدبةمحاسبة)
(، واخيخاً فئة التخرص 5وبتكخار ) %10إدارة اعسال( بشدبة )ثؼ فئة التخرص  (،8وبتكخار )

ؼ مؽ وتذيخ ىحه الشتائج إلى أن أغمب أفخاد عيشة البحث ى (4وبتكخار بمغ ) %8( بشدبة انجميدي )العمسي
 .أصحاب التخررات الستشؾعة
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 سشهات الخبرة:عدد  -
 

سشهات الخبرةعدد دبة السئهية لستغير ( يبين التكرار والش8جدول رقم )  
 

 الشدبة السئهية التكرار سشهات الخبرة 
سشؾات 0 ؽأقل م  16 32% 

سشؾات 0 - 0مؽ   15 30% 

سشؾات 05 - 0مؽ   16 32% 

سشة 00 - 05مؽ   0 4% 

سشة 05أكثخ مؽ   1 2% 

 %100 50 الإجسالي

   

 
سشهات الخبرة عدد ( يهضح التكرار والشدبة السئهية لستغير6شكل رقم )  

سشؾات الخبخة  ئاتيؽ( أن غالبية أفخاد العيشة ىؼ مؽ ف6( والذكل رقؼ )8يتبيؽ مؽ الججول رقؼ )         
 – 0مؽ ثؼ فئة سشؾات الخبخة )(، 16وبتكخار بمغ ) %32 ( بشدبةسشؾات 05 –0مؽ سشؾات،  0أقل مؽ )
 %4( بشدبة سشؾات 15 –10مؽ خبخة )ثؼ فئة سشؾات ال، (15وبتكخار بمغ ) %30 ةبشدب (سشؾات 0

(، وتذيخ ىحه الشتائج 1وبتكخار ) %2( بشدبة سشة 00أكثخ مؽ وأخيخاً فئة سشؾات الخبخة )(، 2وبتكخار )
 .الجيجة في مجال العسلإلى أن أغمب أفخاد عيشة البحث ىؼ مؽ ذوي الخبخة 
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 انًتؼهمخ ثإجبثخ أسئهخ الاستجٛبٌ: ػزض انُتبئج ثبَٛب  

 :تشغٛم انشجبة ٔاَؼكبسّ ػهٗ يؼذلاد انجطبنخ الأٔل: ذٕرانً -ٔ

 ( انًتٕسطبد انذسبثٛخ ٔالاَذزافبد انًؼٛبرٚخ نتمذٚزاد آراء انؼُٛخ 9انجذٔل رلى )

 نفمزاد انًذٕر الأٔل

  

رلى 

 انفمزح
 انًتٕسظ انتزتٛت انفــــــمزاد

الاَذزاف 

 انًؼٛبر٘

درجخ 

 انًٕافمخ

انتمذٚز 

 انهفظٙ

1 

بمواكبتتتتتتتة احتٌاجتتتتتتتات تهتتتتتتتتم الشتتتتتتتركة 
المجتمتتتتتتتتتع وتوظٌتتتتتتتتتؾ التخصصتتتتتتتتتتات 

 المختلفة

7 

3.76 0.938 

 يشرفغ 75.0%

2 
مواكبتتتتتتتة التؽٌتتتتتتترات  الشتتتتتتتركةتحتتتتتتتاول 

 ة العالمٌةبالمـستمرة فـً البٌـ
4 

3.78 0.864 
 يشرفغ 75.6%

3 
علتتتتى معالجتتتتة أوجتتتته  الشتتتتركةتحتتتترص 

 المصور التً تواجـه البٌبة الداخلٌة
3 

3.84 0.976 
 يشرفغ 76.2%

4 
تهتتتتتتم الشتتتتتركة بتطتتتتتوٌر مجالاتهتتتتتا بمتتتتتا 

 ٌواكب احتٌاجات سوق العمل
1 

4.20 0.969 
24% 

 ػبنٙ 

5 
تهتتتتم الشتتتركة بفتتتتح الستتتام جدٌتتتدة تتتتوابم 

 حاجة سوق العمل المحلً
6 

3.78 1.075 
75.6% 

 يشرفغ

6 
توجتتتتد الستتتتام مفتوحتتتتة فتتتتً الشتتتتركة لا 

 توجد فٌها فرص عمل للخرٌجٌن
9 

3.38 1.086 
 يشرفغ 67.6%

7 

 أهتتتتتتتتتداؾتحمٌتتتتتتتتك الشتتتتتتتتتركة ضتتتتتتتتمن ت
المصتتلحة الفردٌتتتة إلتتى جانتتتب المصتتتلحة 

 العامة

8 

3.76 1.098 

 يشرفغ 75.0%

8 
تتواصتتتل الجامعتتتات متتتع الشتتتركة لتتتتوفٌر 

 فرص عمل للخرٌجٌن
11 

3.24 1.318 
 يزٕسط 64.2%

9 
علتتى أستتس  بنتتاءً  للشتتركةٌتتتم بنتتاء رإٌتتة 

 لابلة للتحمٌك منهجٌة
2 

3.90 1.035 
 يشرفغ 72%

11 
ؾ الشتتتركة لفتتتتح أكبتتتر لتتتدر ممكتتتن تهتتتد

 فً فرص التوظٌؾ
5 

3.78 1.055 
 يشرفغ 75.6%

  يتٕسظ انًذٕر الأٔل 
3.74 0.669 25.8% 

 يشرفغ
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نفمزاد انًذٕر الأٔلنتمذٚزاد آراء انؼُٛخ َسجخ انًٕافمخ ( 6رلى )شكم   

السحؾر فقخات ( عمى جسيع مختفع)بتمدٌر لفظً  ( أن أفخاد العيشة وافقت9يؾضح الججول رقؼ )
وبتحميل كل فقخة مؽ  (،%74.8والشدبة السئؾية ) (،0.70؛ وبمغ متؾسط الاستجابة لمفقخات عمى )الأول

وفقاً لأعمى قيؼ لمستؾسط الحدابي، عشج تداوي قيؼ الستؾسط لمفقخات، مختبة تختيباً السحؾر الأول فقخات 
 تشازلياً كسا يمي:

 شركة بتطوٌر مجالاتها بما ٌواكب احتٌاجات سوق العملتهتم ال)( والتي تشص عمى 4أن الفقخة ) -

 عالي()(، وبتقجيخ لفغي 4.20الاول( بستؾسط حدابي ))التختيب عمى  حرمت)
( حرمت لابلة للتحمٌك منهجٌةعلى أسس  بناءً  للشركةٌتم بناء رإٌة )( والتي تشص عمى 9أن الفقخة ) -

 لفغي )مختفع(. (، وبتقجيخ0.95)حدابي ( بستؾسط التختيب)الثانيعمى 
 (على معالجة أوجه المصور التً تواجـه البٌبة الداخلٌة الشركةتحرص )( والتي تشص عمى 0أن الفقخة ) -

 ، وبتقجيخ لفغي )مختفع(.(0.80بستؾسط حدابي ) (الثالثالتختيب)حرمت عمى 
ة بفـً البٌـمواكبة التؽٌرات المـستمرة  الشركةتحاول )تشص عمى  تي( وال0، 05، 2) ات رقؼأن الفقخ  -

تهتم الشركة بفتح السام جدٌدة توابم ، )(تهدؾ الشركة لفتح أكبر لدر ممكن فً فرص التوظٌؾ)(، العالمٌة

وبتقجيخ لفغي  (.0.78بستؾسط حدابي ) (خابعالتختيب)العمى  ؾاحرم (حاجة سوق العمل المحلً
 )مختفع(.

واكبة احتٌاجات المجتمع وتوظٌؾ تهتم الشركة بم)عمى  انتشر متان( وال7، 0) تيؽ رقؼأن الفقخ  -

( المصلحة الفردٌة إلى جانب المصلحة العامة أهداؾتحمٌك الشركة تضمن )(، التخصصات المختلفة
 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (0.76بستؾسط حدابي ) (الخامذ) التختيبعمى  احرمت

75.20% 75.60% 76.80% 

84% 

75.60% 

67.60% 

75.20% 

64.80% 

78% 75.60% 74.80% 

متوسط  5 0 12 2 9 6 1 3 4 7
 المحور الأول
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 (رص عمل للخرٌجٌنتوجد السام مفتوحة فً الشركة لا توجد فٌها ف)( والتي تشص عمى 6أن الفقخة ) -
 ، وبتقجيخ لفغي )متؾسط(.(0.08بستؾسط حدابي ) (الدادسالتختيب)حرمت عمى 

حرمت  (تتواصل الجامعات مع الشركة لتوفٌر فرص عمل للخرٌجٌن)( والتي تشص عمى 8أن الفقخة ) -
 ، وبتقجيخ لفغي )متؾسط(.(0.20بستؾسط حدابي ) (الدابعالتختيب)عمى 

 تذتت مؽ الؾاحج الرحيح، مسا يذيخ إلى السحؾر الأول أقل واعمىط فقخات الانحخاف السعياري لستؾس -
 السبحؾث.  بديط مؽ قبل

( 5.669( وبانحخاف معياري )0.70نجج أنو بمغ )فقخات السحؾر الأول وبالشغخ إلى متؾسط 
تذغيل  بين إحرائية دلالة ذات علاقةتبين أن هشاك وعمى ضهء ما سبق ، (مختفعوبتقجيخ لفغي )

 .ذباب وانعكاسه عمى معدلات البطالةال
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 .ٔيؼذلاد انجطبنخ ثزايج انتشغٛم انخبصخ انًذٕر انثبَٙ: -ٕ

 ( انًتٕسطبد انذسبثٛخ ٔالاَذزافبد انًؼٛبرٚخ نتمذٚزاد آراء انؼُٛخٓٔانجذٔل رلى )

 نفمزاد انًذٕر انثبَٙ

رلى 

 انفمزح
 انًتٕسظ انتزتٛت انفــــــمزاد

 الاَذزاف

 انًؼٛبر٘

درجخ 

 انًٕافمخ

انتمذٚز 

 انهفظٙ

1 

تستتتتتاهم بتتتتترامج التشتتتتتؽٌل فتتتتتً اكتستتتتتاب 
مهتتتتارات تستتتتتاعد فتتتتتً الحصتتتتتول علتتتتتى 

 فرص عمل

2 

4.18 0.873 

 يشرفغ 23.6%

2 
تهتتتتتم الشتتتتركة بتتتتتوفٌر بتتتترامج تشتتتتؽٌلٌة 

 تخصصٌة لمنتسبً الشركة
4 

3.96 0.989 
79.0% 

 يشرفغ

3 
ٌعتبتتتتتر تتتتتتوفٌر بتتتتترامج تشتتتتتؽٌلٌة لطلبتتتتتة 

 ات من أولوٌات الشركةالجامع
11 

3.12 0.961 
60.4% 

 يزٕسط

4 
تمبتتتل الشتتتركة رستتتابل التتتتدرٌب الممدمتتتة 

 من الجامعات للخرٌجٌن
8 

3.50 1.111 
72% 

 يشرفغ

5 
تهتتتتم الشتتتركة بعمتتتد دورات تدرٌبٌتتتة فتتتً 

 مجالات التخصص لموظفٌن الشركة
3 

4.16 0.997 
23.0% 

 يشرفغ

6 
تهتتتتتم الشتتتتركة بتتتتتوفٌر بتتتترامج تشتتتتؽٌلٌة 

 تعددةم
6 

 يشرفغ 76.4% 1.119 3.82

7 
دربٌن بتؤدٌتتتتتتة تتتتتتتوالم المتتتتتتوظفٌنٌمتتتتتتوم 

 أعمالهم بكفاءة وفاعلٌة
1 

4.34 0.745 86.8% 
 يشرفغ

8 
بتطتتتوٌر لتتتدرات العتتتاملٌن  الشتتتركةتمتتتوم 
 هم فً تنفٌذ الخطةابما ٌس

7 
3.72 0.927 

74.4% 
 يشرفغ

9 
تتتتتوفر بتتترامج التشتتتؽٌل بشتتتكل كبٌتتتر فتتتً 

 الشركة
5 

3.82 0.983 
76.4% 

 يشرفغ

11 
تمدٌم الشركة فرص عمل للخرٌجٌن بما 

 ٌتناسب مع محصولهم العلمٌة
9 

3.50 1.165 
71% 

 يشرفغ

انضبَٙيزٕسط انًذٕس    يشرفغ 76.2% 0.710 3.81  
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نفمزاد انًذٕر انثبَٙنتمذٚزاد آراء انؼُٛخ َسجخ انًٕافمخ ( 7رلى )شكم   

السحؾر ( عمى جسيع فقخات مختفع)بتمدٌر لفظً وافقت ( أن أفخاد العيشة 05يؾضح الججول رقؼ )
وبتحميل كل فقخة مؽ  (،%76.2والشدبة السئؾية ) (،0.80؛ وبمغ متؾسط الاستجابة لمفقخات عمى )الثاني
وفقاً لأعمى قيؼ لمستؾسط الحدابي، عشج تداوي قيؼ الستؾسط لمفقخات، مختبة تختيباً السحؾر الثاني فقخات 

 تشازلياً كسا يمي:

( حرمت عمى دربٌن بتؤدٌة أعمالهم بكفاءة وفاعلٌةتوالم الموظفٌنٌموم )( والتي تشص عمى 7أن الفقخة ) -
 .( وبتقجيخ لفغي )مختفع(4.34الاول( بستؾسط حدابي ))التختيب 

تساهم برامج التشؽٌل فً اكتساب مهارات تساعد فً الحصول على )( والتي تشص عمى 0أن الفقخة ) -

 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (0.08بستؾسط حدابي ) (الثانيالتختيب) ( حرمت عمىفرص عمل
تهتم الشركة بعمد دورات تدرٌبٌة فً مجالات التخصص لموظفٌن )عمى  صتش تيوال (0) الفقخة رقؼأن  -

 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (0.06بستؾسط حدابي ) (الثالث) ( حرمت عمى التختيبالشركة
( تهتم الشركة بتوفٌر برامج تشؽٌلٌة تخصصٌة لمنتسبً الشركة)عمى  صتش تيوال (2) الفقخة رقؼأن  -

 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (0.96بستؾسط حدابي ) (الخابع) حرمت عمى التختيب
تهتم )(، تتوفر برامج التشؽٌل بشكل كبٌر فً الشركة)عمى  انتشر متان( وال6، 9) تيؽ رقؼأن الفقخ  -

 (0.82بستؾسط حدابي ) (الخامذ) التختيبعمى  ا( حرمتالشركة بتوفٌر برامج تشؽٌلٌة متعددة
 .وبتقجيخ لفغي )مختفع(

( هم فً تنفٌذ الخطةابتطوٌر لدرات العاملٌن بما ٌس الشركةتموم )عمى  صتش تيوال (8) الفقخة رقؼأن  -
 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (0.72بستؾسط حدابي ) (الدادس) حرمت عمى التختيب

83.6% 
79.2% 

62.4% 

70.0% 

83.2% 
76.4% 

86.8% 

74.4% 76.4% 
70.0% 

76.2% 

متوسط  9 5 7 1 6 3 2 12 4 0
 المحور الثانً
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تمبل الشركة رسابل التدرٌب الممدمة من الجامعات )عمى  انتشر متان( وال05، 0) تيؽ رقؼأن الفقخ  -

 التختيبعمى  ا( حرمتتمدٌم الشركة فرص عمل للخرٌجٌن بما ٌتناسب مع محصولهم العلمٌة)(، للخرٌجٌن
 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (0.05بستؾسط حدابي ) (الدابع)

( ٌة لطلبة الجامعات من أولوٌات الشركةٌعتبر توفٌر برامج تشؽٌل)عمى  صتش تيوال (0) الفقخة رقؼأن  -
 .وبتقجيخ لفغي )متؾسط( (0.02بستؾسط حدابي ) (الثامؽ) حرمت عمى التختيب

مؽ الؾاحج الرحيح، مسا يذيخ إلى  السحؾر الثاني أعمى وأقلالانحخاف السعياري لستؾسط فقخات  -
 السبحؾث.  بذكل بديط مؽ قبل تذتت

وبتقجيخ ( 5.705( وبانحخاف معياري )0.80نجج أنو بمغ )ثاني فقخات السحؾر الوبالشغخ إلى متؾسط 
ثزايج انتشغٛم  بين إحرائية دلالة ذات علاقة هشاك تبين أن وعمى ضهء ما سبق، (مختفعلفغي )

 .ٔيؼذلاد انجطبنخ انخبصخ
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 ٙف جطبنخٔاَؼكبسّ ػهٗ يؼذلاد ان انخبصخخ ْذِ انجزايج َٛجبح ٔفؼبن ذٖيانًذٕر انثبنث:  -ٖ

 ٍانًٛ

( انًتٕسطبد انذسبثٛخ ٔالاَذزافبد انًؼٛبرٚخ نتمذٚزاد آراء انؼُٛخ ٔٔانجذٔل رلى )  

 نفمزاد انًذٕر انثبنث 

رلى 

 انفمزح
 انًتٕسظ انتزتٛت انفــــــمزاد

الاَذزاف 

 انًؼٛبر٘

درجخ 

 انًٕافمخ

انتمذٚز 

 انهفظٙ

1 

ستتتتاهمت الشتتتتركة الخاصتتتتة فتتتتً تتتتتوفٌر 
فتتتترص  فتتتترص عمتتتتل فتتتتً ظتتتتل انعتتتتدام

 عمل حكومٌة

2 

4.04 1.009 

 يشرفغ 22.2%

2 

ستتتتتاهمت سٌاستتتتتٌات التشتتتتتؽٌل المإلتتتتتت 
متتتتتتتن لبتتتتتتتل الجهتتتتتتتات الخاصتتتتتتتة فتتتتتتتً 

 الحصول على فرصة عمل

7 

3.82 0.873 

 يشرفغ 76.4%

3 

ملابمتتتتتتتة تخصتتتتتتتص الدراستتتتتتتة ٌستتتتتتتاهم 
بتتتتالخروج متتتتن بتتتترامج التشتتتتؽٌل بتتتتؤكبر 

 لدر ممكن من الفابدة

4 

3.94 1.018 

 يشرفغ 72.2%

4 

الشتتتتركة لتؽطٌتتتتة الاحتٌاجتتتتات ستتتتاهمت 
ورفتتتتتع المستتتتتتوى المعٌشتتتتتً فتتتتتً ظتتتتتل 

 الازمة الحاصلة

5 

3.90 1.055 72% 

 يشرفغ

5 
تهتتتتدؾ بتتتترامج التشتتتتؽٌل التتتتى استتتتتمطاب 

 كافة شرابح المجتمع
11 

3.62 0.830 70.4% 
 يشرفغ

6 
إعطتتتتاء الشتتتتركة المجتتتتال لرفتتتتع فتتتترص 

 العمل للموظفٌن من خلال التمٌٌم
3 

4.02 0.915 
 يشرفغ 22.4%

7 

علتتتى معتتتاٌٌر النزاهتتتـة  الشتتتركةتحتتترص 
علتتتتتى  والتتتتـشفافٌة عنتتتتتـد إجتتتتراء التمٌتتتتتٌم

 برامج التشؽٌل

9 

3.62 1.067 

 يشرفغ 70.4%

8 
ٌشتتتتتعر الموظتتتتتؾ أو المتتتتتدرب بدرجتتتتتة 

 عالٌة مـن الرضـا عن العمل
8 

3.64 1.306 
 يشرفغ 70.2%

9 

هنتتتتتتتتتان توافتتتتتتتتتك بتتتتتتتتتٌن مستتتتتتتتتتوى أداء 
والأداء  وظتتتتتتتتتتتتتتتتـؾ أو المتتتتتتتتتتتتتتتتـدربمال

 نهالمطلوب م

1 

4.04 0.880 22.2% 

 يشرفغ

11 
تعمتتتتتل الشتتتتتركة علتتتتتى التتتتتتروٌج بشتتتتتكل 

 دابم للبرامج التشؽٌلٌة الممدمة
6 

3.88 1.062 77.6% 
 يشرفغ

انًذٕر انثبنث يتٕسظ    يشرفغ 22% 0.645 3.85  
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 نفمزاد انًذٕر انثبنثنتمذٚزاد آراء انؼُٛخ َسجخ انًٕافمخ ( 8رلى )شكم 

السحؾر ( عمى جسيع فقخات مختفع) بتقجيخ لفغين أفخاد العيشة وافقت ( أ00يؾضح الججول رقؼ )
وبتحميل كل فقخة مؽ  (،%77والشدبة السئؾية ) (،0.80؛ وبمغ متؾسط الاستجابة لمفقخات عمى )الثالث
وفقاً لأعمى قيؼ لمستؾسط الحدابي، عشج تداوي قيؼ الستؾسط لمفقخات، مختبة تختيباً السحؾر الثالث فقخات 

 لياً كسا يمي:تشاز 

والأداء  وظـؾ أو المـدربمهنان توافك بٌن مستوى أداء ال)عمى  انتشر متان( وال4، 9) تيؽ رقؼأن الفقخ  -

( ساهمت الشركة الخاصة فً توفٌر فرص عمل فً ظل انعدام فرص عمل حكومٌة)(، المطلوب منه
 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (0.50بستؾسط حدابي ) (الأول) التختيبعمى  احرمت

( إعطاء الشركة المجال لرفع فرص العمل للموظفٌن من خلال التمٌٌم)( والتي تشص عمى 6أن الفقخة ) -
 .لفغي )مختفع( خوبتقجي (4.02الثاني( بستؾسط حدابي ))التختيب حرمت عمى 

لابمة تخصص الدراسة ٌساهم بالخروج من برامج التشؽٌل بؤكبر لدر م)( والتي تشص عمى 3أن الفقخة ) -

 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (3.94( بستؾسط حدابي )الثالث)التختيب ( حرمت عمى ن الفابدةممكن م
ساهمت الشركة لتؽطٌة الاحتٌاجات ورفع المستوى المعٌشً فً ظل )( والتي تشص عمى 4أن الفقخة ) -

 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (3.90( بستؾسط حدابي )الخابع)التختيب ( حرمت عمى الازمة الحاصلة
( تعمل الشركة على التروٌج بشكل دابم للبرامج التشؽٌلٌة الممدمة)( والتي تشص عمى 10قخة )أن الف -

 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (3.88( بستؾسط حدابي )الخامذ)التختيب حرمت عمى 
ساهمت سٌاسٌات التشؽٌل المإلت من لبل الجهات الخاصة فً الحصول )( والتي تشص عمى 2أن الفقخة ) -

 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (3.82( بستؾسط حدابي )الدادس)التختيب حرمت عمى ( على فرصة عمل

80.80% 

76.40% 

78.80% 
78% 

72.40% 

80.40% 

72.40% 72.80% 

80.80% 

77.60% 
77% 

متوسط  6 1 2 9 3 12 5 4 7 0
 المحور الثالث
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( الموظؾ أو المدرب بدرجة عالٌة مـن الرضـا عن العمل ى )يذعخعم( والتي تشص 8أن الفقخة ) -
 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (3.64( بستؾسط حدابي )الدابع)التختيب حرمت عمى 

على معاٌٌر النزاهـة والـشفافٌة عنـد  الشركةتحرص )عمى  انتشر متان( وال5، 7) تيؽ رقؼأن الفقخ  -

 ا( حرمتتهدؾ برامج التشؽٌل الى استمطاب كافة شرابح المجتمع ساه)(، على برامج التشؽٌل إجراء التمٌٌم
 .وبتقجيخ لفغي )مختفع( (0.62بستؾسط حدابي ) (الثامؽ) التختيبعمى 

وجؾد مؽ الؾاحج الرحيح، مسا يذيخ إلى ث أعمى واقل السحؾر الثالالانحخاف السعياري لستؾسط فقخات  -
 . السبحؾث بديط مؽ قبل تذتت

( 5.600( وبانحخاف معياري )0.80نجج أنو بمغ )فقخات السحؾر الثالث وبالشغخ إلى متؾسط 
َجبح  ذٖيبين تهجد علاقة ذات دلالة إحرائية تبين أنه وعمى ضهء ما ، (مختفعوبتقجيخ لفغي )

 .ٍانًٛ ٙف ٔاَؼكبسّ ػهٗ يؼذلاد انجطبنخ انخبصخزايج خ ْذِ انجٛٔفؼبن
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 ب : ػزض انُتبئج الإجًبنٛخ يذبٔر انذراسخ:بنثث

( انًتٕسطبد انذسبثٛخ ٔالاَذزافبد انًؼٛبرٚخ نتمذٚزادٕٔانجذٔل رلى )  

انذراسخ ثشكم ػبوأفزاد انؼُٛخ نًذبٔر   

 انتزتٛت انًذبٔر و
 انًتٕسظ

 انذسبثٙ

الاَذزاف 

ؼٛبر٘انً  

درجخ 

 انًٕافمخ

انتمذٚز 

 انهفظٙ

وانعكاستتتتتتته تشتتتتتتتؽٌل الشتتتتتتتباب  1
 على معدلات البطالة

3 3.74 0.669 74.8% 
 يشرفغ

 بتتتتتتتترامج التشتتتتتتتتؽٌل الخاصتتتتتتتتة 2
 ومعدلات البطالة

 يشرفغ 76.2% 0.710 3.81 2

3 

ة هتتتتتتذه ٌتتتتتتنجتتتتتتاح وفعال دىمتتتتتت
وانعكاستتتتتته  الخاصتتتتتةالبتتتتترامج 

 ًفتتتتت علتتتتتى معتتتتتدلات البطالتتتتتة
 .نالٌم

1 

3.85 0.645 

77% 

 يشرفغ

 يشرفغ %76 0.619 3.80  المتوسط العام لجمٌع المحاور 

 

تذغيل الذباب وانعكاسه عمى معدلات البطالة " بــ يتزح مؽ الججول الدابق والستعمق
(، 5.609( وانحخاف معياري )0.85أن متؾسط محاور الاستبانة ككل بمغ )، "في السجتسع

عمى  وانعكاسه على معدلات البطالةتشؽٌل الشباب  الأول:السحؾر  حرلحيث  ،(مختفعودرجة قياس )
وحرل ، (مختفع) وتقجيخ لفغي( 5.669( وانحخاف معياري )0.70بستؾسط حدابي ) الثالثةالسختبة 

( 0.80بستؾسط حدابي ) الثانيعمى السختبة  ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الخاصةالسحؾر الثاني: 
ة هذه ٌنجاح وفعال دىمالسحؾر الثالث: وحرل ، (مختفع) خ لفغيوتقجي( 5.705وانحخاف معياري )

( 0.80بستؾسط حدابي ) الأولىعمى السختبة  نالٌم ًف وانعكاسه على معدلات البطالة الخاصةالبرامج 
 .(مختفع) وتقجيخ لفغي( 5.600وانحخاف معياري )

سة بجرجة قياس عمى مؾافقة عيشة الجرابذكل عام  محاور الجراسةحرؾل  ؾن الباحثعدو يو 
 .عمى معدلات البطالة في السجتسع ويشعكسمذباب لتذغيل عمى أنو يؾجج ( مختفعة)
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 اختجبر انفزضٛبد:: راثؼب  

وانعكاسه تشؽٌل الشباب توجد علالة ذات دلالة احصابٌة بٌن لا انُتبئج انًتؼهمخ ثبنفزضٛخ الأٔنٗ: 

 خلال الجدول التالً:تم التحمك من صحة الفرضٌة من  على معدلات البطالة

 .وانعكاسه على معدلات البطالةتشؽٌل الشباب ( ٌبٌن نتابج لاختبار 13جدول )

انًتٕسظ  انزلى انًذٕر

 انذسبثٙ

انفزق فٙ 

 انًتٕسظ

درجبد  Tلًٛخ 

 انذزٚخ

يستٕٖ 

 انذلانخ

توجد علالة ذات دلالة احصابٌة لا 

وانعكاسه على تشؽٌل الشباب بٌن 

 معدلات البطالة

50 3.7420 

 
3.74200 39.541 49 0.000 

للفرضٌة الأولى موجبة ومستوى الدلالة الل من  Tإذا كان لٌمة  Tالجدول أعلاه ٌوضح نتابج اختبار 

توجد لا  انه الفرضٌة الصفرٌة التً تنص على نرفض( وفماً لماعدة المرار فان a=0.05مستوى الثمة )

وتم لبول الفرض البدٌل  كاسه على معدلات البطالةوانعتشؽٌل الشباب علالة ذات دلالة احصابٌة بٌن 

 وانعكاسه على معدلات البطالةتشؽٌل الشباب توجد علالة ذات دلالة احصابٌة بٌن الذي ٌنص على انه 

 

تم  ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الخاصةبٌن توجد علالة لا انُتبئج انًتؼهمخ ثبنفزضٛخ انثبَٛخ: 

 خلال الجدول التالً:التحمك من صحة الفرضٌة من 

 ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الخاصة( ٌبٌن نتابج لاختبار 14جدول )

انًتٕسظ  انزلى انًذٕر

 انذسبثٙ

انفزق فٙ 

 انًتٕسظ

درجبد  Tلًٛخ 

 انذزٚخ

يستٕٖ 

 انذلانخ

برامج بٌن توجد علالة لا 

ومعدلات  التشؽٌل الخاصة

 البطالة

50 3.8120 

 
3.81200 37.986 49 0.000 

للفرضٌة الأولى موجبة ومستوى الدلالة الل من  Tإذا كان لٌمة  Tالجدول أعلاه ٌوضح نتابج اختبار 

توجد لا  انه الفرضٌة الصفرٌة التً تنص على نرفض( وفماً لماعدة المرار فان a=0.05مستوى الثمة )

توجد ي ٌنص على انه وتم لبول الفرض البدٌل الذ ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الخاصةبٌن علالة 

 .ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الخاصةبٌن علالة 
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 الخاصةة هذه البرامج ٌنجاح وفعال دىم علالة بٌن لا توجدانُتبئج انًتؼهمخ ثبنفزضٛخ انثبنثخ: 

 تم التحمك من صحة الفرضٌة من خلال الجدول التالً: نالٌم ًف وانعكاسه على معدلات البطالة

 وانعكاسه على معدلات البطالة الخاصةة هذه البرامج ٌنجاح وفعال دىمنتابج لاختبار  ( ٌبٌن15جدول )

 نالٌم ًف

انًتٕسظ  انزلى انًذٕر

 انذسبثٙ

انفزق فٙ 

 انًتٕسظ

درجبد  Tلًٛخ 

 انذزٚخ

يستٕٖ 

 انذلانخ

نجاح  دىم علالة بٌن لا توجد

 الخاصةة هذه البرامج ٌوفعال

 ًف وانعكاسه على معدلات البطالة

 نٌمال

50 3.8520 

 
3.85200 42.230 49 0.000 

للفرضٌة الأولى موجبة ومستوى الدلالة الل من  Tإذا كان لٌمة  Tالجدول أعلاه ٌوضح نتابج اختبار 

 لا توجد انه الفرضٌة الصفرٌة التً تنص على نرفض( وفماً لماعدة المرار فان a=0.05مستوى الثمة )

وتم لبول  نالٌم ًف وانعكاسه على معدلات البطالة الخاصةرامج ة هذه البٌنجاح وفعال دىم علالة بٌن

وانعكاسه  الخاصةة هذه البرامج ٌنجاح وفعال دىم علالة بٌن الفرض البدٌل الذي ٌنص على انه توجد

 .نالٌم ًف على معدلات البطالة

  الكمية والدرجة وبعزها سحاورال بينمعامل ارتباط بيرسهن ( 66)رقم  جدول

ـٕر ــــــــانًذ و  
ػذد 

 انفمزاد 
 معامل بيرسهن 

1 
 **530. 10 وانعكاسه على معدلات البطالةتشؽٌل الشباب 

 **721. 10 ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الخاصة 2

وانعكاسه على  الخاصةة هذه البرامج ٌنجاح وفعال دىم 3
 .نالٌم ًف معدلات البطالة

10 .580** 

 **630. 30 انذرجخ انكهٛخ  

 ( α <  ، 0.01عشج مدتؾى دلالة )  **
( بحداب معامل ارتباط بيخسؾن لكل محؾر مؽ محاور الاستبيان الثلاثة، 06خلال الججول رقؼ )مؽ 

والجرجة الكمية للاستبيان ككل بؾصفو محكاً داخمياً، وقج دلت الشتائج أن جسيع محاور الاستبيان الثلاثة 
، ويتزح وجؾد ارتباط مؾجب وقؾي، كسا تذيخ الشتائج ( α < ،0.01) دالة عشج مدتؾى الجلالة الإحرائية 

 إلى تحقق الرجق للاستبيان، وبالتالي تظبيقو بكفاءة عمى عيشة الجراسة .
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 النتائج والتوصٌات

تذغيل معالجة اشكالية البحث التي تجور حؾل حاول الباحثؾن حا السؾضؾع مؽ خلال دراستشا لي
الإطار الشغخي والجراسات  خلال مؽ، فقج تؼ التؾصل ظالة في السجتسعالذباب وانعكاسو عمى معجلات الب

 -يمي: فيسا تمخيريا يسكؽ التي شتائجال بعضالدابقة إلى 

 أولاً: النتائج

 .رؤية واضحة لمذخكة يداعجىا عمى تحقيق أسذ مشيجية قابمة لمتحقيقوجؾد  .0
 .تي تيجف الذخكة الى تحكيقيايشتج عؽ تظؾيخ قجرات العامميؽ في الذخكة يحقق تشفيح الخظة ال .2
 .تيتؼ وتخكد الإدارة بذكل كبيخ عمى السدتفيج مؽ الخجمة .0
 .بعض الذخكات تقبل رسائل التجريب السقجمة مؽ الجامعات لمخخيجيؽ ومشيا الذخكة عيشة الجراسةإن  .0
 .الذخكات الخاصة غظت غياب البخامج التجريبية وفخص العسل الحكؾمية في الؾقت الخاىؽأن  .0

ج بشاءً عمى نتائج التحميل الاحرائي لمبيانات التي شسمها البحث شتائص البحث إلى عدد من الخمو 
 فيسا يمي أهم تمك الاستشتاجات:

تذغيل الذباب وانعكاسو ىشاك علاقة ذات دلالة إحرائية بيؽ  وأن :الأول السحؾروافقت العيشة في  .6
وبتقجيخ لفغي ( 5.669ياري )( وبانحخاف مع0.70) ، بستؾسط حدابيعمى معجلات البظالة

 )مختفع(.
 الذخكات تيتؼ بفتح اقدام ججيجة لمبقاء في الرجارة ومؾاكبة العسل.أن  -
 أن الذخكة تفتح اقدام لأكبخ قجر مسكؽ مؽ التخررات لاستقظاب كافة السجلات والخبخات. -
 الذخكة تيجف عمى تحقيق أىجاف كلًا مؽ السرمحة الفخدية والعامة.أن  -
 بخامج التذغيل الخاصةأنو تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية : الثانيالسحؾر ة في وافقت العيش .7

 (.مختفعلفغي )وبتقجيخ ( 5.705( وبانحخاف معياري )0.80)، بستؾسط حدابي ومعجلات البظالة
 الذخكة تعقج دورات تجريبية لسؾعفييا لأنيؼ حجخ أساس الذخكة وواجيتيا.أن  -
ار السعجل العمسي لمظالب لمحرؾل عمى بخنامج تذغيمي فيي تدعى الذخكة لا تأخح بعيؽ الاعتب أن -

 لخفع مدتؾى الكفاءة العسمية لمجسيع.
 .أن مؽ أولؾيات الذخكة تؾفيخ بخامج تذغيمية لظمبة الجامعات -
ة ىحه ينجاح وفعال جىم عؽ أنو تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائيةالسحؾر الثالث: وافقت العيشة في  .8

( وبانحخاف 0.07)، بستؾسط حدابي اليسؽ يف عكاسو عمى معجلات البظالةوان الخاصةالبخامج 
 لفغي )مختفع(.وبتقجيخ ( 5.807معياري )

 .والأداء السظمؾب مشو ؾعـف أو السـجربسىشاك تؾافق بيؽ مدتؾى أداء الأن  -
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اتجاه الظالب او السؾعف الى مجال التجريب السشاسب لسا ىؾ متؾافق مع تخررو العمسي  أن -
 في خخوجو مؽ البخامج التذغيمية بأكبخ قجر مسكؽ مؽ الفائجة. يداىؼ

 الذخكة وفخت فخص عسل ورفعت السدتؾى السعيذي في عل الازمة الحاصمة.أن  -
 

 ً  : التوصٌاتثانٌا
 بشاء عمى ما تؼ التؾصل إليو مؽ نتائج، تؾصي الجراسة بالآتي:

تظؾر اليؾمي والسدتسخ في العالؼ او يخجح ان تقؾم الذخكة بالتظؾيخ السدتسخ لسجالاتيا نغخاً لم -
 الذخكات السذابية.

يتؾجب عمى الجامعات التعاون مع طلابيا بالتؾاصل مع الذخكات وجيات العسل لإتاحة فخص عسل  -
 .ليؼ

كمسا كانت البيئة الؾعيفية تخاعي مؾعفييا مؽ كافة الشؾاحي ىحا يشتج عشو يقام السؾعفيؽ الستجربيؽ  -
 ة.لأعساليؼ بكفاءة وفاعمي

نؾصي الظلاب والسؾعفيؽ بالسذاركة والالتحاق بالبخامج التذغيمية لاكتداب ميارات تداعجىؼ  -
 لمحرؾل عمى فخص عسل.

 يشرح بان يكؾن ىشاك معاييخ لمشداىة والذفافية في الذخكة عشج اجخاء التقييؼ عمى بخامج التذغيل. -
ح السجتسع وىحا يا تدتقظب كافة شخائنأمل مؽ كافة الجيات التذغيمية بتكثيف البخامج التجريبية لأن -

 ىؾ الأىجاف الخئيدي لمبحث مؾاجية البظالة بأكبخ قجر مسكؽ.
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 )الاستبٌان(

/ المحترم                                                                    الأخ/ الأخت 

 المحترمة

 تحٌة طٌبة وبعد..

تشؽٌل الشباب بعنوان "هذا الاستبٌان  بٌن اٌدٌكم ون خالص تحٌاتهم وٌضعونلباحثا ٌهدٌكم

الحصول على البٌانات  أعد بهدؾوالذي " وانعكاسه على معدلات البطالة فً المجتمع

مٌدانٌة للشركة الٌمنٌة اللٌبٌة  )دراسة المٌدانً لاستكمال متطلبات البحثالمتعلمة بالجانب 

 المابضة(

برامج التشؽٌل ولد صمم هذا الاستبٌان بؽرض الحصول على معلومات كافٌة للتعرؾ 

جاباتكم إوذلن من خلال دراسة وتحلٌل  تخفٌض معدلات البطالةؾ دبه الحكومٌة والخاصة

 سبلة الاستبٌان.أعلى 

جابة على اسبلة الاستبٌان بموضوعٌة تعاونكم فً الا ونالدراسة ٌؤمل الباحث ولأهمٌة

وحٌادٌة مع توخً الدلة حٌث ان مساهمتكم فً تمدٌم الاجابة على جمٌع الاسبلة هو اساس 

 لنجاح البحث والوصول الى النتابج المفٌدة.

 

كد ان إنتخدم لأؼراض البحث العلمً فمط. ومن ان هذه البٌانات سوؾ تس التؤكدمع 

 تحاط بالسرٌة التامة.تمدمونها سسالبٌانات التً 

 تمنى تعاونكم والاجابة عن الموضوع بعناٌة والاهتمام الكاملنو

 حسن تعاونكم سلفاً  ٌنشاكر

 الشكر والتمدٌر وخالص

 -اعداد:

 عبدالملن محمد المترب

 أحمد محمد الردمً

 أحمد جمال الصهٌبً

 أحمد علً الحمامً

 عمار أحمد ناصر
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         فً  (على الاجابة المناسبةالاسبلة الاتٌة بوضع علامة)الرجاء الاجابة عن  -المسم الاول:

 

 ذكر                أنثى     -الجنس:-1

   42الى  31سنة           من  32 الى 12 من -العمر:-0

  52أكثر من              52الى  41من            

 

 المركز الوظٌفً-3

 مدٌر تنفٌذي

         مدٌر اداري        

 ربٌس لسم

 موظؾ

 تمنًمسإول 

 مسإول فنً

 أذكرها.......... اخرى

                                                                                                                                                                                                                                                                         

    دكتوراه  بكالورٌوس     ماجٌستر           ثانوٌة عامة-المإهل العلمً:-4

 

 أخرى محاسبة    ادارة أعمال    التصاد     علوم مالٌة ومصرفٌة    -التخصص العلمً:-5

اذكرها..... 

.... 

 سنوات    3ألل من   -عدد سنوات الخبرة فً الشركة:-6

 سنوات   5-3من 

 سنوات 12-5من 

 سنة     15-12من 

 سنة 15أكثر من 
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 وانعكاسه على معدلات البطالة.تشؽٌل الشباب توجد علالة ذات دلالة احصابٌة بٌن  -المحور الاول:

 

ؼٌر 
موافك 
 بشدة

ؼٌر 
 موافك

موافك  موافك محاٌد
 بشدة

 البٌان

تهتم الشركة بمواكبة  -1     
احتٌاجات المجتمع وتوظٌؾ 

 التخصصات المختلفة 
مواكبة  الشركةتحاول  -0     

ة بالتؽٌرات المـستمرة فـً البٌـ
 .العالمٌة

على معالجة  الشركةتحرص  -3     
أوجه المصور التً تواجـه البٌبة 

 .الداخلٌة
جالاتها تهتم الشركة بتطوٌر م -4     

بما ٌواكب احتٌاجات سوق 
 العمل.

تهتم الشركة بفتح السام  -5     
جدٌدة توابم حاجة سوق العمل 

 المحلً.

توجد السام مفتوحة فً  -6     
الشركة لا توجد فٌها فرص عمل 

 للخرٌجٌن.

 أهداؾتحمٌك الشركة تضمن  -7     
المصلحة الفردٌة إلى جانب 

 .المصلحة العامة

تتواصل الجامعات مع  -2     
الشركة لتوفٌر فرص عمل 

 .للخرٌجٌن

 بناءً  للشركةٌتم بناء رإٌة  -9     
 .لابلة للتحمٌك ةٌمنهجعلى أسس 

تهدؾ الشركة لفتح أكبر  -12     
 .لدر ممكن فً فرص التوظٌؾ
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 .ومعدلات البطالة برامج التشؽٌل الخاصةبٌن توجد علالة  -المحور الثانً:

 

ؼٌر 
ك مواف

 بشدة

ؼٌر 
 موافك

موافك  موافك محاٌد
 بشدة

 البٌان

تساهم برامج التشؽٌل فً  -1     
اكتساب مهارات تساعد فً 
 .الحصول على فرص عمل

تهتم الشركة بتوفٌر برامج  -0     
تشؽٌلٌة تخصصٌة لمنتسبً 

 .الشركة

ٌعتبر توفٌر برامج تشؽٌلٌة  -3     
لطلبة الجامعات من أولوٌات 

 .الشركة

تمبل الشركة رسابل التدرٌب  -4     
الممدمة من الجامعات 

 .للخرٌجٌن

تهتم الشركة بعمد دورات  -5     
تدرٌبٌة فً مجالات التخصص 

 .لموظفٌن الشركة

تهتم الشركة بتوفٌر برامج  -6     
 تشؽٌلٌة متعددة.

دربٌن توالم الموظفٌنٌموم  -7     
 .بتؤدٌة أعمالهم بكفاءة وفاعلٌة

بتطوٌر لدرات  الشركةتموم  -2     
هم فً تنفٌذ االعاملٌن بما ٌس

 .الخطة

تتوفر برامج التشؽٌل بشكل  -9     
 .كبٌر فً الشركة

تمدٌم الشركة فرص عمل  -12     
للخرٌجٌن بما ٌتناسب مع 

 .محصولهم العلمٌة
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وانعكاسه على معدلات  الخاصةة هذه البرامج ٌنجاح وفعال دىم علالة بٌن توجد -:الثالث المحور

 .نالٌم ًف البطالة

ؼٌر 
موافك 
 بشدة

ؼٌر 
 موافك

موافك  موافك محاٌد
 بشدة

 البٌان

ساهمت الشركة الخاصة فً  -1     
توفٌر فرص عمل فً ظل انعدام 

 .فرص عمل حكومٌة

ساهمت سٌاسٌات التشؽٌل  -0     
المإلت من لبل الجهات الخاصة 

 .فً الحصول على فرصة عمل

ملابمة تخصص الدراسة  -3     
ٌساهم بالخروج من برامج التشؽٌل 

 .بؤكبر لدر ممكن من الفابدة

ساهمت الشركة لتؽطٌة  -4     
الاحتٌاجات ورفع المستوى 

 .المعٌشً فً ظل الازمة الحاصلة

     
 

تهدؾ برامج التشؽٌل الى  -5
 .استمطاب كافة شرابح المجتمع

رفع إعطاء الشركة المجال ل -6     
فرص العمل للموظفٌن من خلال 

 التمٌٌم.

على معاٌٌر  الشركةتحرص  -7     
النزاهـة والـشفافٌة عنـد إجراء 

 .على برامج التشؽٌل التمٌٌم
ٌشعر الموظؾ أو المدرب  -2     

بدرجة عالٌة مـن الرضـا عن 
 .العمل

هنان توافك بٌن مستوى أداء  -9     
والأداء  وظـؾ أو المـدربمال

 المطلوب منه.
تعمل الشركة على التروٌج  -12     

بشكل دابم للبرامج التشؽٌلٌة 
 الممدمة.

 


